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OD REDAKCJI

Doéwiadczenia globalnego kryzysu finansowego ciggle zajmujg teoretykow
i praktykow z réznych obszaréow wiedzy, i to zaréwno w aspekcie poglebiania anali-
zy przyczyn, jak i projektowania infrastruktury bezpieczenstwa finansowego, ktéra
W ujeciu optymistycznym bylaby zdolna przeciwdziala¢ — a w ujeciu pesymistycz-
nym choéby ograniczy¢ — ryzyko kosztownej powtorki. Zaktadajac, ze ustanowione
ramy normatywne i regulacje ostroznosciowe stanowig fundamenty nowej ,,archi-
tektury” bezpieczenstwa, przed ogniwami safety net oraz podmiotami systemu fi-
nansowego stajg powazne i bardzo trudne wyzwania. Chodzi zwlaszcza o stopniowe
wypelnienie tej ramy zaréwno rozwiazaniami szczegélowymi, jak i praktyka ich
stosowania, aby mozna bylo méwié o oddaniu systemu pod symboliczny ,klucz”.

Nie bez znaczenia dla rozwoju infrastruktury bezpieczenstwa systemu finanso-
wego, tak w ujeciu globalnym, jak regionalnym, krajowym czy nawet branzowym
(banki komercyjne, spoltdzielcze, kasy), sg stosunki pomiedzy interesariuszami sta-
bilnosci tych systemow, a przede wszystkim uzgodnienie paradygmatu wspoétdziata-
nia. W tym kontek$cie mozna wskazaé z jednej strony na problemy operacjonaliza-
¢ji rozwigzan dla trzydziestu globalnie systemowo waznych bankéw (tzw. G-Sibs)
w konwencji TLAC (ang. total loss absorbing capacity), w wymiarze UE wymogu
MREL (minimalny wymég dotyczacy funduszy wlasnych i zobowigzan kwalifiko-
walnych); pro domo sua rozwigzania wymaga problem kredytéw frankowych, bez
naruszenia podstaw stabilno$ci systemu finansowego, do dyskusji jest kwestia seg-
mentacji nadzoru nad bankami i sp6tdzielczymi kasami oszczednoSciowo-kredyto-
wymi, wreszcie uszczegolowienia wymaga wspoéldziatanie BFG z instytucjonalnymi
systemami ochrony bankéw spéldzielczych. A wszelako to daleko niekompletna
lista probleméw zwigzanych z modelowaniem infrastruktury bezpieczenstwa.

W zarysowanym powyzej kontekscie kolejny numer ,,Bezpiecznego Banku” swa
treScig wpisuje sie w nurt ksztaltowania takiej infrastruktury, ktéra powinna dazyc
do uzyskania optimum pomiedzy bezpieczenstwem (oznaczajacym przeciez okre-
§lony poziom swobody gospodarowania na rynku finansowym) a efektywnoScia.
Pie¢ z szesciu artykuléow w dziale ,,Problemy i poglady” traktuje o problematyce
infrastruktury systemu bankowego, poruszajac m.in. kwestie zrédel regulacji i nad-
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zoru nad bankami w UE, pokryzysowych regulacji dla bankéw typu ,,zbyt duzy aby
upasé” (TBTF), zrodet finansowania kryzysowego bankow dziatajacych w Polsce,
funkcji organéw nadzoru wobec krajowych instytucji platniczych, wreszcie pro-
blematyki kontrowersyjnego statusu banku jako instytucji zaufania publicznego.
Warto dodac¢, ze obie zamieszczone w ninigjszym numerze recenzje stanowig bardzo
dobre dopelnienie powyzszych opracowan. Ostatni artykul w omawianym dziale
odchodzi nieco od kwestii pokryzysowej architektury regulacyjnej, podejmujac pro-
blematyke §wiadomoSci finansowej i inkluzji bankowej os6b w wieku 50+ w Swietle
badan pierwotnych.

W dziale miscellanea publikujemy opracowanie, ktore jest m.in. poklosiem
praktyki wakacyjnej w naszej Redakcji uczennicy warszawskiego liceum, ktéra
samodzielnie zaprojektowala i przeprowadzila wéréd uczniéw swego liceum bada-
nie na temat ich opinii o bankach. Byloby rzeczg pozytecznag, aby przedsiewziecie
Marii M. Sadlochy znalazto nasladowcéw w innych §rodowiskach.

Zycze Panstwu interesujacej lektury 66 numeru naszego czasopisma

Jan Szambelanczyk
Redaktor Naczelny

PS. Redakcja pracuje nad zmiang podstawowej formy wydawania , Bezpiecznego
Banku” i pozostawieniem tylko wersji elektronicznej.
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Problemy i poglgdy

Aleksandra Nadolska™

ZRODLEA REGULACJI I NADZORU NAD
BANKAMI FUNKCJONUJACYMI NA RYNKU
FINANSOWYM UNII EUROPEJSKIEdJ -
ZAGADNIENIA PRAWNOPOROWNAWCZE
W KONTEKSCIE ANALIZY TRYLEMATU
FINANSOWEGO

WSTEP

Celem opracowania jest wykazanie, ze dla prawidlowego regulowania i nadzo-
rowania sektora bankowego niewystarczajace sa reformy odnoszace sie do otocze-
nia funkcjonowania oraz warunkéw podejmowania dzialalno§ci przez instytucje
kredytowe. Do skutecznej redukeji ryzyka systemowego moze bowiem przyczynic
sie rowniez podzial bankéw, ktory, w zalozeniu, ma wzmocnié odporno$é tych in-
stytucji na wstrzasy wewnetrzne i zewnetrzne.

W artykule postawiono nastepujacg hipoteze: reformy instytucjonalne oraz
strukturalne dotyczgce prawidlowego funkcjonowania bankéw na rynku finanso-
wym UE powinny by¢ ze sobg skoordynowane, aby byly skuteczne. Potwierdzenie
tego twierdzenia wiaze sie z weryfikacjg trylematu finansowego i odpowiedzig na
pytanie, czy stabilno§é finansowa jest mozliwa do osiagniecia w sytuacji, gdy inte-
gracja rynku finansowego oraz krajowy nadzo6r dzialajg dwukierunkowo.

Aleksandra Nadolska jest doktorem nauk prawnych, radcg prawnym, wykladowca na WSAiB
w Gdyni. Autorka wielu prac naukowych z zakresu prawa rynku finansowego.
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Poniewaz poruszane zagadnienia sg w sferze planowania, dlatego przyjeta me-
toda przede wszystkim polega na analizie prawnoporéwnawczej raportow zredago-
wanych w nastepstwie globalnego kryzysu, w ktérych zaproponowano rozwigzania
na ,uzdrowienie” systemu finansowego, tu w szczegdlnosci sektora bankowego.
W opracowaniu wykorzystano tez metode funkcjonalng oraz formalno-dogmatycz-
ng i opisowa, dzieki ktorym mozliwe bylo wykazanie (w sferze teoretycznopraw-
nej), ze szerokie ujecie stabilno$ci finansowej determinuje wieloaspektowe reformy,
ktore majg racje bytu jedynie w pewnym ukladzie wzajemnych powigzan.

Materia objeta artykulem zdeterminowata wyodrebnienie szesciu sekcji. Pierw-
sza dotyczy zagadnienia sprzezenia zwrotnego miedzy regulacjg i nadzorem nad
jednolitym rynkiem finansowym UE. Druga czesc¢ pracy jest poSwiecona oméwieniu
problemu trylematu finansowego, ktérego istota — na kanwie poruszanego proble-
mu - sprowadza sie do wlasciwej definicji trzech niekompatybilnych celow rynku
finansowego. Trzeci podrozdzial traktuje o reformach instytucjonalno-funkcjonal-
nych europejskiego rynku finansowego, jakie mialy miejsce w latach 2011-2015.
W czwartej sekcji przedstawiono ogélne zalozenia trzech propozycji (amerykanska,
brytyjska i europejska) reform strukturalnych sektora bankowego zawarte — od-
powiednio — w raportach: Volckera, Vickersa i Liikanena. Piaty podrozdzial odnosi
sie stricte do raportu E. Liikanena i jego wplywu na podjete w tym zakresie prace
legislacyjne w UE. W podsumowaniu zweryfikowano postawiong we wprowadze-
niu hipoteze.

1. NOWY MECHANIZM REGULACJI I NADZORU
NAD JEDNOLITYM RYNKIEM FINANSOWYM UE

Relacja miedzy regulacjag a nadzorem ksztaltuje sie na zasadzie wzajemnej
zalezno§ci, poniewaz zaréwno regulacja, jak i nadzoér majg stuzy¢é wzmocnieniu
bezpieczenstwa europejskiego rynku finansowego i przywroéceniu stabilnoéci fi-
nansowej, a tym samym prowadzi¢ do lepszego zapobiegania kryzysom w przy-
szloSci i efektywnego zarzadzania nimi. Obecnie regulacja rynku finansowego
ma na celu urzeczywistnienie swobdd wolnego rynku, tj. otwarcie krajowych
rynkéw finansowych na europejskie instytucje kredytowe i swobodny przeptyw
kapitalu, przy jednoczesnym zapewnieniu bezpieczenstwa rynku finansowego
i wlaSciwej ochrony jego uczestnikéw. Obok zasadniczego nurtu regulacji orga-
nizacji i funkcjonowania instytucji kredytowych, nadzoru nad rynkiem finanso-
wym czy systemu gwarantowania powierzonych bankom §rodkéw ich klientow,
co stanowi domene prawa publicznego, widoczna jest wzrastajgca tendencja do
regulowania w prawodawstwie unijnym prywatnoprawnej sfery §wiadczenia ustug
finansowych, dotyczacej w mniejszym lub wiekszym stopniu stosunkéw mie-
dzy instytucjg finansowg (kredytowsg) a jej klientem. O ile zamys! regulowania
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obu sfer funkcjonowania bankéw nalezy ocenié pozytywnie, o tyle zastrzezenia
budzi juz brak synchronizacji (zwlaszcza w aspekcie czasowym i zakresowym)
tych procesow.

Regulacje sg niezbednym narzedziem do zapewniania stabilno$ci i bezpieczen-
stwa systemu bankowego. Jednak wdrozenie kazdej regulacji taczy sie z kosztami,
ktore powodujg wzrost konkurencji ze strony podmiotow nie objetych regulacjami.
Nadto nalezy mieé takze na wzgledzie, ze wyzsze regulacje mogg prowadzi¢ do
wyzszego ryzyka bankéw z racji dopuszczania sie przez te instytucje arbitrazu
kapitalowego. Ograniczeniu tego efektu sprzyja skuteczny i efektywny nadzoér fi-
nansowy, czyli taki, ktéry pod wzgledem przedmiotowym i celowym jest skoor-
dynowany z wdrazana regulacja o charakterze instytucjonalnym badz funkcjo-
nalnym. W ramach Europejskiej Unii Bankowej (EUB) Europejskiemu Bankowi
Centralnemu (EBC) powierzono nadzor mikroostroznoéciowy nad najwiekszymi
bankami w strefie euro. Jednoczes$nie do europejskich bankéw majacych globalne
znaczenie systemowe odnoszg sie projektowane regulacje dotyczace strukturalnych
przeksztalcen (poprzez nalozenie nan zakazu handlu na wlasny rachunek i wpro-
wadzenie mozliwo§ci nakazania wyodrebnienia niektérych rodzajow dziatalnosci
handlowej), ktore majg wyeliminowacé z systemu finansowego instytucje zbyt duze
by upaéé i jednoczesnie zbyt duze, aby mozna je bylo uratowagé, jak tez zbyt ztozone
z punktu widzenia restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacjil. I chociaz zamie-
rzeniem europejskiego ustawodawcy jest uzupelnienie w ten sposob finansowych
reform regulacyjnych przeprowadzonych wezeéniej2, to w proponowanej reformie
§rodkow strukturalnych, zwiekszajacych odpornoéé instytucji kredytowych w UE,
brakuje jakiegokolwiek odniesienia do kwestii modelu nadzoru nad bankami, kté-
re moglyby ulec takiemu przeksztalceniu w przyszltosci®. Istotne jest takze to, ze
projektowana reforma ma by¢ dopelnieniem regulacji przyjetych w ramach Euro-
pejskiej Unii Bankowej, ale jej zakres podmiotowy istotnie rézni sie od rozwigzan
przyjetych w ramach pakietu CRD IV/CRR, czy tez wspolnych ramach prawnych
dla restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji bankéw. Nadto, przygotowujgc
reforme strukturalng bankow (ktéra de facto bedzie dotyczyta jedynie niewielkiej
czesci z ponad 8000 bankéw majacych siedzibe w UE), nie uwzgledniono otoczenia
ich funkcjonowania (tj. skali makro), co podwaza nowy paradygmat nadzorowania
rynku finansowego UE, w ktorym kluczowg role odgrywa obszar makroostrozno-

L Projekt ,,Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie érodkéw strukturalnych
zwiekszajacych odporno§é instytucji kredytowych UE”, COM(2014) 43 final, Bruksela 29 stycz-
nia 2014 r.

2 Ibidem, uzasadnienie wniosku, s. 7.

3 Kwestig otwartg pozostaje w zwigzku z tym, czy nadal beda one w caloéci (jako grupa bankowa)
podlegaly nadzorowi mikroostroznosciowemu EBC, czy tez nadzor ten bedzie jednoczes$nie
sprawowany przez dwa lub wiecej organy nadzorcze. Wowczas problemem moze okazac sie tez
wypracowanie wlasSciwych zasad wspélpracy z EUB.

11



Bezpieczny Bank
1(66)/2017

$ciowy. Wydaje sie, ze przyczyng tych zaniechan jest brak koordynacji nie tylko
w zakresie regulacji, ale tez nadzoru, co moze doprowadzi¢ do tego, iz zamierzone
korzySci bedg niewspélmierne wobec szacowanych kosztéw pierwszej w historii
Unii reformy strukturalnej bankéw. O przeslankach, zakresie oraz wadach i zale-
tach projektowanej reformy szczegétowo bedzie mowa w dalszej czeSci artykutu,
ale najpierw nalezy wyjasni¢ cel regulacji finansowej oraz jej wplyw na nieustan-
nie poszukiwang stabilnoéé finansowa. Rozproszona wewnetrznie i zewnetrznie
dziatalno$¢ regulatora moze bowiem doprowadzi¢ do przeregulowania segmentu
bankowego, co w dalszej perspektywie moze spowodowac powazne ryzyko w funk-
cjonowaniu calej gospodarki.

1.1. Trylemat finansowy

Konsolidacja rynkéw doprowadzita do wyznaczenia ,nowych” celéow regulacji
finansowej, obejmujacych swym zakresem przede wszystkim stabilno$¢ systemu,
bezpieczenstwo instytucji finansowych oraz ochrone konsumenta. Niemniej waz-
ny jest fakt, ze cho¢ nadzér finansowy koncentruje sie na pojedynczej instytucji
finansowej, to nadzorcy muszg braé pod uwage takze szerszy aspekt, ktéry odnosi
sie m.in. do systemowych implikacji jej dzialan®. Nie jest to zadanie tatwe, gdyz
wigze sie ze skomplikowanym problemem tzw. trylematu finansowego®, z ktérym
borykaja sie organy nadzorcze i ustawodawcy wszystkich panstw czlonkowskich
UE. Problem ten polega na wystepowaniu trzech niekompatybilnych celéw, ktore
chce sie osiagngé, a sa to: stabilno§é systemu finansowego, zintegrowany rynek
finansowy oraz narodowy charakter nadzoru. Niekompatybilno$¢ polega na tym, ze
zawsze dopuszczalne sg konfiguracje dwoch sposrod trzech wymienionych elemen-
téw, a to z kolei oznacza, iz w kazdym przypadku nalezy ostatecznie zrezygnowac
z jednego z nich.

Wydaje sie, ze rowniez Unia Europejska dostrzegla istotno§¢ problemu tryle-
matu finansowego i podjela probe rozwiazania tej kwestii poprzez strukturalno-
-funkcjonalng organizacje nowej przestrzeni sektora bankowego. Wzajemne od-
dziatlywanie dwéch - jakby moglo sie wydawaé wykluczajgcych sie — aspektow, tj.
jednolitego rynku finansowego i krajowego nadzoru finansowego, nie wyklucza
bowiem osiagniecia stanu stabilnosSci i bezpieczenstwa w sferze realnej. Konieczne
jest jednak zachowanie odpowiednich proporcji w uwzglednianiu i szacowaniu wy-
miaru tego sprzezenia zwrotnego dla pozyskania krancowych korzysci w postaci

4 T. Nieborak, Aspekty prawne funkcjonowania rynku finansowego Unii Europejskiej, Wydawnic-
two Difin, Warszawa 2008, s. 109 i n.

5 D. Schoenmaker, The financial trilemma, ,Economics Letters” 2011, nr 111, s. 57-59, publika-
cja dostepna na stronie: http://personal.vu.nl/d.schoenmaker/Financial Trilemma.pdf (dostep:
19.10.2016 r.).

12
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szeroko rozumianego dobra publicznego. Pozgdane w zwigzku z tym staje sie jed-
noczesne skwantyfikowanie rodzajow uslug i instrumentéw §wiadczonych przez
instytucje kredytowe w ramach wyodrebnionych obszaréw dziatalnosci.

Rysunek 1. Trylemat finansowy

Stabilno$é finansowa

Zintegrowany rynek finansowy Narodowy charakter nadzoru finansowego

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: D. Schoenmaker, Financial Supervision: from National
to European?, ,Financial and Monetary Studies” 2003, NIBE-SVV 1(22).

Stabilnoéé finansowa od dawna jest przedmiotem zainteresowania i szczegélnej
troski narodowych systeméw finansowych oraz catej gospodarki Swiatowej. Trwale
wpisuje sie wiec w tworzenie nowego paradygmatu rynku finansowego Unii Euro-
pejskiej, gdzie warunkiem koniecznym budowania wspélnego, efektywnego rynku
jest stabilno§é wszystkich rynkow lokalnych (obejmujgcych m.in. wlasciwe infra-
struktury finansowe), w tym poszczegdlnych sektoréw i funkcjonujgcych w ich
ramach instytucji finansowych®, sktadajacych sie na ten rynek (dzialanie dwukie-
runkowe). Stabilno$¢ finansowa stala sie tym samym nadrzednym celem regula-
¢ji i nadzoru nad europejskim rynkiem finansowym, w efekcie czego skuteczno§é
i efektywno§é organéw (krajowych i europejskich) nadzoru mierzona jest wlasnie
w kontek§cie utrzymania stabilnosci finansowej’. Czyni to dotychczasowe my§lenie
na temat celu nadzorowania rynku finansowego zupetnie nieaktualnyms?.

6 O koniecznosci uwzglednienia w pokryzysowej polityce pienieznej aspektu stabilnoéci finanso-
wej zob. W. Przybylska-Kapuscifiska, Problemy polityki pienieznej bankow centralnych w okresie
kryzysu, ,Ekonomia i Prawo” 2012, tom X, nr 3 oraz D. Rosati, Regulacje makroostroznosciowe
a stabilnosc sektora bankowego, ,Bank i Kredyt” 2014, 45(4).

7 O miernikach pomiaru stabilnoéci finansowej zob. P. Smaga, Pomiar stabilnosci finansowej
i rola banku centralnego, ,,Bezpieczny Bank” 2014, nr 4(57), s. 28-53.

8  Dotychczas podstawowym celem nadzoru bylo zapewnianie prawidtowego funkcjonowania
pojedynczych instytucji finansowych, w tym zapobieganie ich upadlo$ciom, jak tez ochrona
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Powyzsze nie oznacza wcale, ze dziatania regulacyjne i nadzorcze powinny sku-
piac sie tylko i wylacznie na otoczeniu funkcjonowania rynku, czy tez instytucji
kredytowych, skoro one same podejmujg czynnosci kryzysogenne. Istotg nowego
systemowego ujecia jednolitego rynku finansowego jest bowiem traktowanie stabil-
nosci systemu finansowego jako calo$ci, w ramach ktorej stabilno$é poszczegélnych
instytucji finansowych, sektorow i rynkéw finansowych oraz ochrone konsumenta
nalezy ujmowaé jako zbiory elementéw powigzanych w jeden spdjny mechanizm?.
Tak zdefiniowana stabilno§é finansowa determinuje wykorzystanie metody analizy
sieciowej dla jej pomiaru, bo z jednej strony wzrost powigzan miedzy instytucjami
pozwala na dywersyfikacje i ograniczanie ryzyka, ale z drugiej — rosnace powiaza-
nia powoduja, iz wiekszy jest potencjal do rozprzestrzeniania sie efektu zarazania
w systemie.

Nalezy mie¢ jednocze$nie na wzgledzie, ze integracja rynku finansowego UE
ma na celu nie tylko tworzenie europejskich instytucji nadzorczych (dzialanie jed-
nokierunkowe), ale tez wzmocnienie legitymizacji krajowych nadzorcéw (dzialanie
dwukierunkowe) zwlaszcza, iz decyzje podejmowane przez te organy nadzorcze
majg bezposredni wplyw na stabilnoéé finansowa, ktéra nie ogranicza sie tylko
do granic danego regionu. Owa legitymizacja winna za$ dotyczy¢ obu obszaréw
funkcjonowania instytucji kredytowych (mikro i makro), albowiem dywersyfikacja
ryzyka systemowego, jak wskazujg na to wnioski ponizej oméwionych raportow,
moze odby¢ sie takze poprzez wlasciwa identyfikacje rodzaju ustug §wiadczonych
przez banki.

2. REFORMY INSTYTUCJONALNO-FUNKCJONALNE
EUROPEJSKIEGO RYNKU FINANSOWEGO

Zrodel dzialan w zakresie tworzenia efektywnych struktur nadzorczych
w obrebie europejskiego rynku finansowego nalezy upatrywaé w sporzadzonym
w 2001 r. Raporcie Lamfalussy’egol9, w ktérym zaproponowano reforme systemu
stanowienia przepisow prawa dotyczacych unijnego rynku finansowego oraz po-
wolanie nowych struktur regulacyjno-organizacyjnych w tym zakresie. W swym
zalozeniu proces Lamfalussy’ego mial by¢ na tyle elastyczny, aby jednocze$nie za-

deponentoéw i konsumentéw pozostalych ustug finansowych. Nadzor makroostroznosciowy sta-
nowil istotne brakujace ogniwo w sieci bezpieczenstwa finansowego, co obnazyl ostatni kryzys.
Podobnie, jak nadzor funkcjonalny odpowiedzialny za monitorowanie poszczegdlnych rodzajow
usltug §wiadczonych przez instytucje finansowe.

9 A. Nadolska, Komisja Nadzoru Finansowego w nowej instytucjonalnej architekturze europej-
skiego nadzoru finansowego, Wydawnictwo Wolters Kluwer, Warszawa 2014, s. 13.

10 Raport Lamfalussy’ego, opublikowany 15 lutego 2001 r., mozna znalezé na stronie internetowej
KE: http://europa.eu.int/comm/internal_market/securities/lamfalussy/index_en.htm
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pewni¢ konkurencyjno$¢ rynkowi europejskiemu i umozliwi¢ efektywne jego regu-
lowanie zar6wno na poziomie Unii Europejskiej, jak i w poszczegélnych krajach
cztonkowskich. Oba cele zostaly osiagniete. Procedura Lamfalussy’ego umozliwita
partycypacje krajow cztonkowskich na kazdym szczeblu stanowienia nowych re-
gulacji, wzmacniajgc tym samym wspélprace miedzy panstwami czlonkowskimi
1 zapewniajgc wypracowanie wspélnych zasad!l.

Metoda Lamfalussy’ego zostala pozytywnie, ale nie bezkrytycznie, oceniona
m.in. przez Inter-Institutional Monitoring Group'? oraz Komisje Europejska, kto-
ra zaproponowala — na gruncie rozwigzania komitetowego — stworzenie zupelnie
nowego podej$cia do instytucji europejskiego nadzoru finansowego. W tym celu
Przewodniczacy KE w pazdzierniku 2008 r. zlecit Grupie Wysokiego Szczebla pod
przewodnictwem Jacques’a de Larosiére’a opracowanie zalecen w sprawie wzmoc-
nienia europejskich rozwigzan w zakresie nadzoru, aby lepiej chroni¢ obywateli
i odbudowa¢ zaufanie do systemu finansowego.

Raport de Larosiére’al® zawieral diagnoze przyczyn globalnego kryzysu fi-
nansowego, w ktérej m.in. uznano za nieadekwatny istniejacy system regulacji
dzialalnoSci szeroko pojetego sektora finansowego oraz wskazano na niespraw-
ny system nadzoru. Dlatego tez przedstawiono w nim propozycje daleko idacej
reformy struktury nadzoru sektora finansowego w UE, ,kreujac wizje nowego
systemu europejskiego nadzoru finansowego opartego na wzmocnionej wspoél-
pracy i koordynacji pomiedzy krajowymi organami nadzoru”!4. Szczegdlnie inte-
resujace byly propozycje rozwigzan majacych ograniczyc zagrozenia systemowe
w przedmiocie:
< utworzenia instytucji nadzoru makroostroznosciowego,
< powolania bezposredniego nadzoru mikroostroznos$ciowego nad bankami trans-
granicznymi lub wylgcznie systemowo waznymi w Unii Europejskiej lub tylko
w strefie euro,
stworzenia nowych ram instytucjonalnych nadzoru oraz zasad finansowania
nadzoru,
wprowadzenia spdjnych i praktycznych ram regulacyjnych na potrzeby zarza-
dzania w sytuacjach kryzysowych,

2
o

2
°%

11 J. Bak (red.), A. Stepanéw, Europejskie prawo finansowe, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa

2013, s. 17.

Podmiot odpowiedzialny za ocene stopnia wdrazania samej procedury, zob. Development in the
EU Arrangements for Financial Stability, Europejski Bank Centralny, ECB Monthly Bulletin
2008, kwiecien, s. 86.

13 Report of The High Level Group of Financial Supervision in the UE, Bruksela, dnia 25 lutego
2009 r., http://ec.europa.eu/internal_market/finances/docs/de_larosiere_report_en.pdf

Tj. zmian dotyczacych: wysokosci kapitalow wlasnych bankow, bardziej restrykcyjnej kontroli
sprawozdan finansowych przez bieglych rewidentéw, doprecyzowania i zaostrzenia regul umoz-
liwiajacych zachowanie plynnosci finansowej przez banki.
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< dokonania ogélnoeuropejskich uzgodnien w zakresie mechanizmu finansowania
transgranicznych dzialan na rzecz rozwigzywania sytuacji kryzysowych,
ujednolicenia systemoéw gwarantowania depozytow w UE,

opracowania bardziej zharmonizowanego zbioru regulacji finansowych, jak tez
faktycznego zharmonizowania zbioru podstawowych przepiséw prawa w celu
wyeliminowania réznic w ich transpozycji i stosowaniu.

Wszystkie one zostaly ukonstytuowane na poziomie europejskich regula-
cji. Zrédet koncepcji Europejskiego Systemu Nadzoru Finansowego (ESNF),
w ramach ktérego wyodrebniono struktury nadzoru mikroostrozno§ciowego
(wyposazone w uprawnienia do opracowywania jednolitego zbioru przepiséw —
single rulebook - i zapewniania konwergencji i sp6jnosci praktyk nadzorczych
w panstwach czlonkowskich) i makroostroznoSciowego (ktérego celem jest m.in.
ograniczenie powstawania ryzyka systemowegol®), jak i Europejskiej Unii Ban-
kowej, (EUB) obejmujacej8: jednolite ramy regulacyjne dla bankéw (pakiet re-
gulacyjny CRD IV/CRR), jednolity mechanizm nadzorczy (SSM), wspélne ramy
prawne dla restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji bankéw (BRRD) oraz
jednolity mechanizm restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji (SRM), a tak-
ze wspélne zasady gwarantowania depozytéow (DGS, ktére w najblizszym cza-
sie najprawdopodobniej zostang uzupelnione o jednolity system gwarantowania
depozytéw — EDIS!?), nalezy zatem upatrywaé wlaénie w zaleceniach komisji
de Larosiére’als.

Oba wprowadzone mechanizmy (ESNF i EUB) stanowig wazny krok w kie-
runku zwiekszenia stabilnoéci systemu finansowego w calej Unii Europejskie;j.
W szczegblnosci przekazanie nadzoru nad bankami strefy euro pomoze przywrécié
i utrzymac stabilno§¢é w sektorze poprzez zapewnienie stosowania jednolitego zbio-
ru przepiséw oraz skoordynowanej reakcji regulacyjnej w czasie kryzysu!®. Nalezy

15 T tym samym wspieranie stabilnoéci finansowej. Por. W. Przybylska-Kapuscifiska i M. Szyszko,
Rola banku centralnego w nadzorze makroostroznosciowym, ,,Zarzadzanie i Finanse”, Journal of
Management and Finance, vol. 11, nr 2, cz. 1, red. W. Golnau, Wydawnictwo Fundacji Rozwoju
Uniwersytetu Gdanskiego, Sopot 2013, s. 492-502.

16 M. Zaleska (red.), Zintegrowane ramy finansowe — koncepcja i wyzwania, [w:] Europejska Unia
Bankowa, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2015, s. 15 i n. oraz M. Zaleska (red.), Unia bankowa
- koncepcja i wyzwania [w:] Unia Bankowa, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2013, s. 13 i n.

17 Wniosek Rozporzadzenie PE i Rady zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 806/2014 w celu usta-
nowienia europejskiego systemu gwarantowania depozytéw, COM(2015) 586 final, 2015/0270
(COD).

18 A. Nadolska, Granice europeizacji regulacji i nadzoru nad rynkiem finansowym Unii Europej-
skiej, ,Zeszyty Prawnicze BAS” 2016, nr 1(49), s. 44-55.

19 Wskazuje sie nadto, ze efektywne wdrozenie EUB moze przyczynié sie do: ograniczenia spo-
tecznych kosztéw kryzysé6w bankowych, przerwania wspoélzaleznos$ci pomiedzy kryzysami
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przy tym podkreslié, ze rozwigzania te wigzg sie z okreS§lonymi kosztamiZ® — za-
réwno finansowymi?! oraz administracyjnymi - jak i zwigzanymi z ograniczeniem
kompetencji niektérych krajowych organéw nadzorczych oraz uniezaleznianiem
krajowych sektoré6w bankowych od sytuacji w strefie euro?2. Wydaje sie jednak, ze
ich wymiar pozostanie niewspétmierny wobec zamierzonych korzySci, tj. w obliczu
przywroécenia stabilnoéci oraz osiggniecia bezpieczenstwa zar6wno na europejskim
jak i miedzynarodowych rynkach finansowych.

Nie sposob nie dostrzec tu, ze powyzej wskazane zmiany pokryzysowe doty-
czg wylacznie sfery zewnetrznej funkcjonowania instytucji kredytowych, ktére
w wiekszo$cl sg too big too fail?. Tymczasem dla osiggniecia pelnowymiarowej
stabilnosci finansowej konieczne jest zreformowanie wewnetrznej struktury
bankow, ktore po pierwsze — sg zbyt duze, aby ich upadlo§é mogla byé finanso-
wana ze Srodkow, ktore bedg gromadzone w specjalnie do tego powolanych fun-
duszach (resolution i DGS), po drugie — ich dzialalnoSci sa zbyt powigzane ze
soba, co zagraza ich wyplacalnoéci, a po trzecie — zawierane transakcje i ofero-
wane przez nie instrumenty finansowe majg tak skomplikowany oraz zlozony
charakter, ze mogg generowac potezne ryzyka, w tym ryzyko systemowe na rynku
globalnym.

bankowymi a zadluzeniem kraju, wzrostu stabilnoSci strefy euro, wyeliminowania wplywu czyn-
nikéw politycznych na funkcjonowanie jednolitego, scentralizowanego nadzoru, zwiekszenia
kontroli nad dziatalnoscig duzych grup bankowych, ograniczenia pokusy naduzycia poprzez
umozliwienie kontrolowanej upadloSci bankom ,,zbyt duzym, by upas¢”, zwiekszenia zaufania
deponentow poprzez harmonizacje systemoéw gwarancji depozytow, wezesniejszej identyfikacji
ryzyka w sektorze bankowym poprzez silniejszy, ponadnarodowy nadzér.

Szerzej o zagrozeniach zwigzanych z unig bankowsg zob. K. Waliszewski, Koncepcja unii banko-
wej — szanse i zagrozenia dla sektora bankéw komercyjnych w Polsce, [w:] Unia bankowa, red.
M. Zaleska, Warszawa 2013.

Z. Szpringer, Unia bankowa, ,Infos. Zagadnienia spoleczno-gospodarcze Biura Analiz Sejmo-
wych” 2013, nr 8(145), wydanie z 18 kwietnia 2013 r., s. 2.

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa we wspoélpracy z Fundacja Konrada Adenauera
w Polsce, Konsekwencje przystgpienia Polski do unii bankowej, Gdahsk 2014, s. 53.

Pojecie bankéw ,,zbyt duzych, by upasé” obejmuje banki zbyt wzajemnie powigzane, by upasé,
banki zbyt zlozone, by upa$¢ oraz banki o zbyt duzym znaczeniu systemowym, by upasé. Zob.
Reforma strukturalna sektora bankowego w UE: motywacje, zasieg i skutki, rozdzial 3 sprawoz-
dania KE w sprawie europejskiej stabilnosci i integracji finansowej w 2012 r. z dnia 24 kwietnia
2013 r., SWD(2013) 156 final.
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3. PROPOZYCJE REFORM STRUKTURALNYCH
SEKTORA BANKOWEGO?4

W amerykanskich pokryzysowych reformach strukturalnych gtéwny punkt ciez-
koSci przeniesiono na minimalizowanie ryzyka duzych grup bankowych?>. Wedtug
grupy Volckera mozliwe i pozgdane jest ograniczenie ryzyka tych grup bankowych
poprzez nastepujace kierunki dzialan: redukcje wielkoSci bankéw przez ograni-
czenie ich bilansowej skali, powigzan lub prowadzenia ryzykownych dzialalnoSci;
uporzgdkowanie procesu naprawy lub likwidacji bankéw znajdujacych sie w klopo-
tach, w taki sposob, aby wplyw na rynki finansowe i gospodarke byl jak najmniejszy
i jednocze$nie, aby nie wymagaly one wykorzystania na masowg skale wsparcia
publicznego; akceptacje stosowanych procedur i zasad upadtoéciowych przez gtow-
ne centra finansowe, ktére sg z nimi zwigzane.

Zaakcentowania wymaga to, ze juz w 2009 r. Paul A. Volcker zaproponowat
zmiany strukturalne bankéw, ktére znane sg jako reguta Volckera2® i obejmujg
m.in. nastepujgce aspekty funkcjonowania tych instytucji:
< banki nie mogg by¢ powigzane kapitatowo z funduszami, w ktoére lokujg Srodki,

ani poreczaé ich zobowigzan,
< banki majg zakaz zawierania transakcji stwarzajgcych ,,istotny konflikt intere-
su” miedzy nimi a ich klientami,
banki majg zakaz zawierania transakcji skutkujacych bezposrednio lub poséred-
nio ,istotnym wzrostem ekspozycji na ryzykowne aktywa lub ryzykowne stra-
tegie inwestycyjne”,
< banki majg zakaz zawierania transakcji zagrazajacych bezpieczenstwu banku

i finansowej stabilno$ci Stanéw Zjednoczonych Ameryki Péinocnej. I chociaz re-
gula ta byta przedmiotem krytyki, zwlaszcza ze strony §rodowisk bankowych?27,
to niewatpliwie stala sie kluczowym punktem odniesienia dla rozwigzan zawar-
tych w projektach o wydzieleniu podmiotowym bankowos$ci detalicznej i komer-
cyjnej od bankowoSci o charakterze inwestycyjnym, przedstawionych na starym
kontynencie, gdzie przeciez udzial sektora bankowego w ksztaltowaniu PKB
jest znacznie wyzszy.

R
°%

24 Nie sg to jedyne wazne opracowania, w ktorych zaprezentowano w ostatnich latach koncepcje
reformowania rynkéw finansowych. Na uwage zasluguje tu réwniez idea wprowadzenia bad
banks, ktora opiera sie na probie uwolnienia bankéw od tzw. toksycznych (,trujacych”) papie-
réw wartoSciowych i niesplacalnych kredytéw, poprzez przeniesienie ich do specjalnie w tym
celu zorganizowanej sp6iki celowej. Byla ona dyskutowana w 2009 r. w Stanach Zjednoczonych
i Niemczech, ale projekt takiego rozwigzania zostal ostatecznie wprowadzony w zycie w Niem-
czech. Na poczatku lat 90. XX w. model ten byl tez testowany z powodzeniem w Szwecji.

25 Three years later: Unfinished business in financial reform, Group of Thirty, Waszyngton, DC 2011.

26 'Wprowadzono jg w ustawie Dodd-Franka w 2010 r. z terminem obowiazywania od lipca 2012 r.

27 S. Kasiewicz, L. Kurlinski, M. Marcinkowska, Sektor bankowy — motor czy hamulec wzrostu
gospodarczego, Wydawnictwo Alterum, Warszawa 2013, s. 23.
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Czesciowe wydzielenie bankowosci detalicznej z dazeniem do ponoszenia jak
najmniejszych kosztéw ponownego zdefiniowania transakcji bankowosci detalicznej
zaproponowano juz w sierpniu 2011 r. w brytyjskim raporcie Sir Johna Vickersa?8.
Raport przedstawia konieczne reformy, jakie powinny by¢ wdrozone dla zwieksze-
nia dlugoterminowej stabilnoSci i konkurencyjnosci sektora bankowego w Wielkiej
Brytanii, a ktorych efektem powinna by¢ wieksza odpornoéé na przyszie kryzysy
finansowe i usuniecie ryzyka zwigzanego z jego transferem na sektor publiczny.
Poza dazeniem do osiggniecia lepszej skutecznoéci i efektywnosci — czyli konkuren-
cyjnoSci sektora bankowego — za wazny cel raportu uznaje sie takze utrzymanie
dotychczasowej pozycji brytyjskiego sektora finansowego jako $wiatowego centrum,
co stanowilo wyrazng reakcje na wprowadzenie regulacji Basel III.

Raport Vickersa przedstawia dwie grupy reform, ktére ukierunkowane sg na
to, by: banki byly bardziej zdolne do pokrywania strat; ratowa¢ banki zagrozone
upadloécig lub likwidowaé je bardziej sprawnie i mniej kosztownie; obnizaé moty-
wacje do przyjmowania zbyt duzego ryzyka, czemu majg sluzyé zaproponowane
zasady i dobre praktyki biznesowe w zakresie absorpcji strat i przeprowadzania
zmian strukturalnych w tym sektorze.

Od strony metodycznej raport Vickersa uznaje sie za modelowy, poniewaz nie
tylko uzasadnia rekomendowane rozwigzania, Scisle okresla zakres norm ostrozno-
Sciowych, ale tez podejmuje sie w jego tresci oceny wplywu projektowanych regu-
lacji na wzrost gospodarczy oraz konkurencyjnos¢ systemu finansowego. Brakuje
w nim jednak odniesienia do dwoch kluczowych kwestii: wymiaru odpowiedzial-
nosci bankéw za wzrost gospodarczy oraz zasad wspélpracy pomiedzy bankami
i sektorem a podmiotami publicznymi.

Co jednak wazniejsze, rekomendacje zawarte w tym raporcie nie uwzglednia-
ly réznego stopnia rozwoju krajéw i ich rynkéw finansowych. Z tych wzgledow,
w lutym 2012 r. z inicjatywy Komisarza UE zostala powolana grupa robocza, na
czele ktorej stal prezes Narodowego Banku Finlandii — Erkka Liikanen, do przed-
stawienia kierunkéw reform strukturalnych w regulacjach sektora bankowego.
Przed gronem tych specjalistéw postawiono bowiem trzy zadania majgce na celu
przedstawienie kierunkéw reform strukturalnych w regulacjach sektora bankowe-
go, a mianowicie:

% ocenié, jakie dodatkowe reformy sg niezbedne, poza juz podjetymi przez UE,
ktére bedg prowadzié do obnizenia prawdopodobienstwa upadtosci bankdw,
jak zapewni¢ cigglo$¢ utrzymania kluczowych funkgji ustugowych bankoéw,

jak wprowadzi¢ lepszy system ochrony klientéw. Po uplywie o§miu miesiecy
zostal opublikowany raport, przy opracowaniu ktérego wykorzystano wiedze
licznych interesariuszy, w tym przedstawicieli bankow, klientéw, wladz gospo-
darczych i §wiata nauki.

2 R0
"

28 Final Report Recommendations, Independent Commission on Banking (ICB), Londyn 2011 r.
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4. REFORMA STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ BANKOW TBTF
JAKO BRAKUJACY ELEMENT EUB

W raporcie Erkki Liikanena2? uznano, ze nie ma ani dobrego ani ztego modelu
biznesowego bankéw, ktory bylby adekwatny do warunkéw trwania kryzysu finan-
sowego. Dostrzega sie w nim jednocze$nie zbyt duzg akceptacje ryzyka, ktora wyni-
ka z wykorzystania zlozonych instrumentéw finansowych w prowadzeniu dzialal-
noSci w sferze kredytowania nieruchomosci, jak tez nadmiernego ich finansowania
funduszami krétkookresowymi. Raport zwraca przy tym uwage na nieodpowiednio
male powigzanie wielkoSci wymaganych kapitalow dla absorpcji wystepujacego du-
zego ryzyka, w tym takze ryzyka systemowego.

Grupa Liikanena prowadzila prace w dwoch kierunkach. Pierwszy koncentro-
watl sie na planach naprawczych, ktére miaty zdecydowacé, na ile niezbedna jest izo-
lacja instytucji finansowych opartych na przyjmowaniu depozytéw od pozostatych
bank6w30. Drugi ogniskowal sie wokoét problemu wydzielenia z bankéw tej dziatal-
noSci, ktora generuje wysoki poziom ryzyka. Na kanwie tego zaproponowano wiele
reform, wsrod ktérych kluczowymi byly: obowigzkowe wydzielenie operacji doko-
nywanych na wilasny rachunek®!, dodatkowe wydzielenie dziatalno$ci bankowej
uwarunkowane planem naprawczyms3?2 oraz przeglad wymagan kapitatowych w sto-
sunku do ,,aktywéw handlowych” i kredytowania nieruchomoéci®3. Oczekiwane
korzySci z ich wdrozenia dotyczg m.in.: ograniczenia podejmowania ryzyka przez
instytucje kredytowa, ograniczenie konfliktu intereséw miedzy poszczegdlnymi
czeSciami instytucji kredytowej, zmniejszenie skali niewlasciwej alokacji zasobow
i zachecanie do akeji kredytowej na rzecz gospodarki realnej, jak tez ograniczenie
skali wzajemnych powigzan w systemie finansowym.

Chociaz raport Liikanena, bezpo§rednio po jego opublikowaniu, nie wywolat
ozywionej dyskusji, to niewgtpliwie dotyczy interesujacych rozstrzygnie¢ w zakre-

29 High-level expert group on the reforming the structure of the EU banking sector. Chaired by
Erkki Liikanen, Final Report, Bruksela 2 pazdziernika 2012 r.

30 W ramach tego zagadnienia rozwazano réwniez kwestie zaostrzenia wymogéw kapitatowych.

31 W tym celu zaproponowano utworzenie prawnie wyodrebnionej z calosci banku ,,jednostki han-
dlowej”, do ktérej miatyby nalezeé firmy inwestycyjne i inne jednostki organizacyjne, zajmujace
sie realizacjg dzialalnosci na wlasny rachunek, polegajaca na operacjach generujacych wysokie
ryzyko.

32 'W ramach tego grupa zarekomendowata uzupetnienie zaproponowanego przez KE w Recovery
and Resolution Plan instrumentéw pokrywajgcych straty bankéw ze zrodet wewnetrznych
(bail-in) — w ramach rozwigzan typu resolution — co mialoby poprawi¢ zdolnos¢ do absorbowa-
nia strat przez banki.

33 Bedgcy pochodng odseparowania bankowosci detalicznej od inwestycyjnej i wprowadzeniu
w zwigzku z tym specjalnych wymogéw kapitalowych stosowanych w ramach modelowania
ryzyka w stosunku do aktywow handlowych, podlegajacych regularnym przegladom ze wzgledu
na ryzyko, jakie mogg nies¢ zaréwno dla bankéw detalicznych, jak i wydzielonych jednostek do
dzialalnoéci tradingowej.
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sie nierozwigzanego problemu foo big to fail oraz zarzadzania ryzykiem na wszyst-
kich szczeblach organizacyjnych instytucji finansowych. Warto zaznaczyé, ze za-
wiera on ciekawe spostrzezenie co do tego, iz w okresie pokryzysowym duze grupy
bankowe staly sie potezniejsze, co mialo wplyw na zakres podmiotowy nadzoru,
jaki w ramach EUB powierzono Europejskiemu Bankowi Centralnemu. Juz teraz
nie sposob nie dostrzec, ze to wlasnie duze banki sg rzeczywistymi beneficjentami
unii bankowej. Nie oznacza to jednak, ze rozdrobnienie strukturalne sektora ban-
kowego stanowi¢ bedzie przeciwwage dla reform funkcjonalno-instytucjonalnych
podjetych w ramach EUB (i ESNF). Mechanizmy te majg bowiem funkcjonowaé
réwnocze$nie na zasadzie efektu synergicznego.

Wszystkie trzy przedstawione powyzej propozycje reform strukturalnych ban-
kow majg te wspo6lng ceche, ze usituje sie w nich oddzieli¢ pewne obszary dzialan
instytucji zaufania publicznego od dziatalno$ci w zakresie przyjmowania depozy-
tow, a ich tworcy dgza do uproszczenia modeli dzialalnosci bankowej, ochrony de-
ponentow przed negatywnymi skutkami rzekomo ryzykownych dzialan instytucji
kredytowych oraz niedopuszczenia do wykorzystania depozytéw do refinansowania
takich dziatan. O ile jednak w przypadku reguly Volckera amerykanskim instytu-
cjom depozytowym zakazuje sie zawierania transakcji na wlasny rachunek i po-
siadania udzialéw w funduszach hedgingowych, o tyle komisja Vickersa domaga
sie, aby dzialalno§é w zakresie przyjmowania depozytéw zostala odseparowana od
innych czesci banku w ramach odrebnie finansowanego i zarzadzanego podmiotu
dysponujgcego znacznym kapitalem. Grupa Liikanena przyjeta za$ najszerszy za-
kres dzialan i przedstawita bardzo obszerny zestaw rekomendacji, ktére maja wy-
eliminowa¢ rézne niedoskonalo$ci systeméw finansowych ujawnione przez kryzys.
Rekomendacje te koncentrujg sie na wydzieleniu dziatalno$ci handlowej z modelu
bankowoSci uniwersalnej (chodzi tu o oddzielenie od dzialalnoéci depozytowej za-
rowno transakcji z uzyciem $rodkéw wilasnych, jak i czynnoé§ci animacji rynku,
ktérej celem jest zapewnienie pltynnoéci i stabilizowanie rynkéw kapitatowych34),
co moze staé sie zagrozeniem nie tylko dla tego modelu, ale réwniez szeroko poj-
mowanej gospodarki europejskiej. Rozdzial omawianych funkcji banku moze bo-
wiem wplyna¢ na redukcje plynnosci rynku, co wigze sie ze zwiekszeniem kosztow
finansowania transakgcji, a to z kolei przeklada sie na nizszg liczbe transakcji za-
wieranych na rynku finansowym. W dalszej perspektywie moze to doprowadzi¢ do
stosowania arbitrazu regulacyjnego, ktéry przesunie dzialalno$¢ obrotowa do sek-
tora parabankowego. Niewykluczone tez, ze proponowany podzial wzmocni wza-
jemne powigzania miedzy uczestnikami rynku finansowego, a tym samym ryzyko
w tym systemie wcale nie zostanie zmniejszone. Owe niedoskonalo$ci sg jednak
akceptowalne w sytuacji, gdy podzial taki przyniéstby znaczace korzysci w postaci

34 Szerzej zob. J. Schildbach, B. Speyer, Banki uniwersalne: sukces w cieniu zagrozenia, Deutsche
Bank Research 2013.
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przywrécenia i utrzymania stabilno§ci finansowej, do czego wprost odwoluje sie
europejski prawodawca.

Tabela 1. Zestawienie oméwionych propozycji reform strukturalnych

Porownanie propozycji reform strukturalnych bankow

. Raport
Raport Liikanena R:.iport V1cker§a Volckera
Wielka Brytania
USA
Spétka holdingowa
z dzialalnoscia Dozwolone Dozwolone Niedozwolone
bankowg oraz
handlowa/inwestycyjna
Instytucja inwestujaca | Niedozwolone Niedozwolone
depozyty glovs.rnle (ale inne spo6tki (ale inne spo6tki Niedozwolone
w dluzne papiery W grupie mogg W grupie mogag
wartoSciowe i derywaty | to robié) to robié)
(I;;Stoyztutqa ;gzvvzissujacca Niedozwolone Niedozwolone
pozyty & (ale inne spotki (ale inne spotki .
w fundusze w grupie moga w grupie moga Niedozwolone
hedgmgowe . to robié) to robié)
1 private equity
Instytucja gromadzgca | Niedozwolone Niedozwolone
depozyty §W1a§czaca (ale inne spotki (ale inne spotki Dozwolone
ustugi animacji rynku | w grupie moga W grupie moga
to robié) to robié)
Ekspozycja portfela
niehandlowego
instytucji gromadzacej . . . . .
depozyty na innych Nieograniczone Ograniczone Nieograniczone
posrednikow
finansowych
Reguta absorpcji duzej |Tak, za posrednictwem | Tak, jako dodatek |Dla SIBs
straty” wskaznika dzwigni dla |do bufora ze znacznym
dzialalnoéci handlowej, | zabezpieczajacego |amerykanskim
ktéry przekracza prog |wydzielone banki |zwrotem
wielkoéci brytyjskie ze stopy
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. Raport
Raport Liikanena Ra}port V1cker§a Volckera
Wielka Brytania
USA
Prog,'od'ktorego . Tak: Slotyczy ' Tak: dotyczy
stosuje sie regulacje bankéw z aktywami instvtuci
handlowymi powyzej ﬁnai,l soJ ch
100 miliardow € lub wYen Nie
. . |z depozytami
aktywami handlowymi o
owyzej 15-25% sumy Powyzej
POWYy2e] -« 25 miliardéw £
bilansowe;j
Wejscie w zycie Nie Tak Tak
regulacji prawnych

* Ustawa Dodd-Frank (US) naktada na amerykanskie banki z aktywami powyzej 50 miliardéw $
bardziej rygorystyczne wymogi ostrozno$ciowe. Podobne regulacje zostaly zaproponowane dla ban-
kéw nieamerykanskich posiadajgcych wiecej niz 50 mld $ aktywow powigzanych z USA.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: https://www.imf.org/external/pubs/ft/sdn/2013/sdn
1304.pdf

3 lipca 2013 r. Parlament Europejski przyjal raport na temat reformy struktu-
ralnej sektora bankowego, w ktérym zaaprobowal propozycje podjecia rozwigzan
w tym zakresie, wzywajgc Komisje m.in. do zapewnienia cigglo$ci §wiadczenia de-
talicznych uslug bankowych; zapewnienia, aby czynnos$ci transakcyjne odzwiercie-
dlaty ryzyko i nie opieraly sie na czerpaniu korzysci z subwencji publicznych; jak
tez zapewnienia, ze rozdzielone podmioty bedg korzystaty z r6znych zrédet finan-
sowania — bez nadmiernego i/lub niepotrzebnego przesuwania kapitatu i ptynnosci
miedzy jednostkami i poszczegdlnymi rodzajami dziatalnosci bankowej?>. W uza-
sadnieniu sporzadzonym do projektu tej regulacji PE w szczegélnosci zaznaczyl,
ze konieczna jest zmiana kultury bankowej, ktéra opieraé sie ma nie tylko na
skutecznym prowadzeniu dzialah naprawczych oraz restrukturyzacji i uporzadko-
wanej likwidacji oraz wzmocnieniu kapitalu bankow, ale rowniez na zmniejszeniu
zlozonoSci, zwiekszeniu konkurencji oraz ograniczeniu wzajemnych powigzan mie-
dzy dzialalnoScig ryzykowng i handlowa. Unia uznala tym samym, ze odporno§é
wobec potencjalnych kryzyséw musi wykazaé nie tylko system bankowy jako calosé,
ale tez poszczegélne banki, skoro ich podstawowe dzialania majg by¢ faktycznie
podejmowane w obronie interesow klientow. Zaakcentowala jednoczesnie, ze glow-
nym celem rozdzielenia ustug bankowych jest zwiekszenie bezpieczenstwa dzialow

35 Parlament Europejski, Sprawozdanie w sprawie reform struktury unijnego sektora bankowego,
Komisja Gospodarcza i Monetarna, Bruksela 24 czerwca 2013 r., 2013/2021 (INI).
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o kluczowym znaczeniu dla spoteczenstwa, co z tej perspektywy zawiera sie we
wlasciwej dbalosci o utrzymanie stabilnosci finansowej. A contrario, zdaniem Unii
brak separacji zwieksza zrédla finansowania dzialalno§ci spekulacyjnej, ktora roz-
wija si¢ nadmiernie kosztem tradycyjnej bankowosci i gospodarki realnejs6.

Przeciwnicy separacji twierdzg jednak, ze poza redukcjg ptynnoSci rynku roz-
dzial dzialalnosci depozytowej i handlowej moze doprowadzié do tego, iz banki
depozytowe (majace nadwyzke depozytoéw) beda ulegaé pokusie rozszerzenia swej
dziatalnosci kredytowej w innych dozwolonych segmentach, udzielajac kredytow
sp6tkom o nizszej zdolnoSci kredytowej, lub oferujgc kredyty nieruchomosei na
bardzo atrakcyjnych warunkach, jak to mialo miejsce w przypadku niemieckich
Landesbankéw37. Akcentujg jednocze$nie, ze efekt zarazenia moze byé zainicjowa-
ny przez dowolnego typu podmiot bankowy38. Najczesciej za§ podnoszonym w tym
zakresie kontrargumentem jest ten, ze dzialalno§é komercyjna bankéw sama w so-
bie jest tez zrodltem ryzyka, dlatego odseparowanie jej od dziatalnosci inwestycyjnej
nie eliminuje zagrozenia stratami®?. Nalezy mieé¢ jednak na uwadze to, ze glosy
sprzeciwiajgce sie koncepcji separacji pochodzg gtéwnie ze Srodowiska bankowego,
albowiem bankowo$¢ uniwersalna lezy w interesie bankéw, a jej ograniczenie ozna-
cza ograniczenie jej zyskownosci.

29 stycznia 2014 r. Komisja Europejska przedstawila projekt* ,,Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie §rodkéw strukturalnych zwiekszaja-
cych odpornoéé instytucji kredytowych UE”4L, Ma on stanowié¢ kluczowy element
dziatan Unii w przedmiocie rozwigzania problemu TBTF dzigki zaproponowanemu
tam ograniczeniu sztucznego wzrostu sumy bilansowej bankéw, zwlaszcza wzrostu
napedzanego dzialalnoécig o czysto spekulacyjnym charakterze, co ma zapobiec
koniecznoS$ci pokrywania wydatkéw ratowania upadajacych bankéw przez podat-

36 G. Nosiadek, Unia bankowa krajéw Unii Europejskiej, ,My§l Ekonomiczna i Polityczna” 2014,
nr 3(46), s. 133-164.

37 J. Schildbach, B. Speyer, Banki uniwersalne..., op. cit., s. 54 i nast.

38 A. Blundell-Wignall, On the Necessity of Separating Investment and Commercial Banking,
»Intereconomics” 2011, nr 6.

39 T. Zielinski, Separacja bankowosci detalicznej i komercyjnej od dziatalnosci inwestycyjnej ban-
kéw - poszukiwanie drég do stabilnego systemu finansowego, ,Studia Ekonomiczne. Zeszyty
Naukowe UE w Katowicach” 2015, nr 246, s. 135-136. Zob. tez A. Dabkowska, Wplyw raportu
Liikanena na zmiany w regulacjach sektora bankowego w Niemczech, ,,Prace Naukowe UE
we Wroclawiu. Rachunkowo§¢ na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Gospodarka — etyka — §ro-
dowisko” 2016, nr 436, s. 75 i nast. oraz Survival of the fattest, ,,The Economist” 2011, wy-
danie z dnia 12 maja, dostepne na stronie: http://www.economist.com/node/18654588 (dostep:
8.10.2016 r.).

40 Dotychczas zostal on pozytywnie zaopiniowany przez: Komitet Regionéw, Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoleczny, Europejskiego Inspektora Ochrony Danych oraz EBC. Od czerwca
2015 r. trwajg nad nim dyskusje w Radzie i jej organach przygotowawczych.

41 COM (2014) 43 final, 2014/0020 (COD).
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nikéw oraz ograniczy¢ koszty ewentualnych procedur podejmowanych w ramach
mechanizmu resolution.

W uzasadnieniu sporzgdzonym do proponowanego rozporzadzenia wprost
wskazano (s. 7), ze ma ono na celu zwiekszenie stabilnoSci finansowej Unii i uzu-
pelnienie w ten sposéb wezesniejszych reform regulacyjnych odnoszgcych sie do
sektora bankowego. Nalezy mie¢ bowiem na uwadze, ze raport Liikanena obejmo-
wal réwniez propozycje reform majacych na celu zwiekszenie odpornosci bankow,
zmniejszenie ryzyka ich upadku oraz ograniczenie skutku potencjalnej upadto-
§ci, ktore zostaly juz wprowadzone w zycie. Strukturalne przeksztalcenie bankéw
TBTF ma za$§ polega¢ stricte na nalozeniu zakazu handlu na wlasny rachunek
i wprowadzeniu mozliwoéci nakazania wyodrebnienia niektérych rodzajow dzialal-
noéci handlowej*2. Wyjaéniono przy tym, ze prowadzenie na wlasny rachunek han-
dlu instrumentami finansowymi i towarami bylo bardzo rozpowszechnione przed
kryzysem i ze w przypadku braku interwencji regulacyjnej nie ma gwarancji, iz
jego skala nie wzroénie w przyszloéci*? (s. 8 uzasadnienia). Co do wyodrebnienia
niektérych rodzajow dzialalno§ci handlowej wskazano, ze angazowanie sie przez
banki (w roli jednostki sponsorujgcej) w dzialalno$¢: animatora rynku, pozyczki na
rzecz funduszy venture capital, czy inwestycji w sekurytyzacje, wiaze sie z wysokim
ryzykiem, na co rowniez nie ma przyzwolenia Unii, zwlaszcza w sytuacji, gdy Par-
lament Europejski przyjat w listopadzie 2012 r. rezolucje w sprawie rownoleglego
systemu bankowego. W Komunikacie Komisji do Rady i PE ,Rownolegly system
bankowy - przeciwdzialanie nowym Zrédtom ryzyka w sektorze bankowym”44
okreslono bowiem, ze wzmocnienie przejrzystoSci transakcji finansowania papie-
réw warto$ciowych ma zasadnicze znaczenie dla monitorowania ryzyk zwigzanych
z wzajemnymi powigzaniami, nadmiernym wykorzystywaniem dzwigni finansowej
oraz zachowaniami procyklicznymi. Innymi stowy, wbhrew temu, co twierdza prze-
ciwnicy reformy strukturalnej, Unia dostrzegla potrzebe jednoczesnego regulowa-
nia zaréwno sektora bankowego, jak i parabankowego w kontek§cie mozliwych
zagrozen spowodowanych powigzaniami miedzy ich uczestnikami (cho¢ dziatania
w tym kierunku nie sg prowadzone réownolegle). Przewidziana harmonizacja na
poziomie unijnym ma wiec szanse zapewni¢, aby unijne grupy bankowe podlegaly
wspolnym ramom regulujacym wymogi strukturalne, co przede wszystkim wesprze
dalszg integracje rynku UE oraz pozwoli wyeliminowa¢ arbitraz regulacyjny, osta-
tecznie przyczyniajgc sie do utrzymania bezpieczenstwa i stabilno$ci catego syste-
mu. Na gruncie projektowanego rozporzadzenia szczegélnie wazna role powierzono

42 W tych zatem obszarach funkcjonowania bankéw Unia Europejska upatruje gtéwnych przyczyn
kryzysogennych, ktére moga (potencjalnie) w przysziosci doprowadzi¢ do kolejnego kryzysu na
globalnym rynku finansowym.

43 Patrz s. 8 uzasadnienia.

44 Komisja Europejska, Komunikat nt. Réwnolegly system bankowy - przeciwdzialanie nowym
zrodlom ryzyka w sektorze bankowym, COM(2013) 614 final, Bruksela 4 wrze$nia 2013 r.
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w zwigzku z tym Europejskiemu Urzedowi Nadzoru Bankowemu, ktéry bedzie
przygotowywacé projekty regulacyjnych i wykonawczych standardéw technicznych
w przedmiocie zapewnienia skutecznego i sp6jnego nadzoru. I jest to wlaSciwe
rozwigzanie, biorac pod uwage fakt, ze EBA opracowuje jednolite standardy nad-
zoru w celu zachowania integralno$ci jednolitego rynku oraz zapewnienia spdjnoSci
nadzoru bankowego we wszystkich panstwach czlonkowskich UE.

Inicjatywa dotyczaca reformy strukturalnej zostala zasadniczo ukierunkowana
na banki TBTF. W konsekwencji przyjmuje sie, ze strukturalnym wyodrebnieniem
objetych zostaloby 29 najwiekszych i charakteryzujgcych sie najbardziej ztozong
strukturg europejskich bankéw. To niespelna 25% instytucji kredytowych, nad
ktérymi nadzér mikroostrozno§ciowy w 2014 r. przejal EBC, dlatego wplyw pro-
ponowanej reformy na dzialalnos¢ europejskiego sektora bankowego nie powinien
by¢ znaczacy, zwlaszcza, ze decyzja wlaSciwego organu w przedmiocie wyodrebnie-
nia niektoérych rodzajéw dziatalno$ci handlowej ma charakter uznaniowy i zalezy
od przekroczenia przez konkretng grupe bankowsa okreslonych w rozporzadzeniu
wskaznikéw. Nalezy sie jednak zastanowié, czy nie prowadzi ona do przeregulowa-
nia bankéw TBTF (ktére zostaly juz objete specjalnym nadzorem EBC i w zwigzku
z tym odnosza sie do nich wszystkie regulacje przyjete w ramach EUB), co moze
doprowadzi¢ do osiggniecia odmiennych skutkéw niz zakladane, w tym m.in. do
powstania dwoch instytucji TBTF generujacych poréwnywalne ryzyka w systemie
albo ograniczy §wiadczenie uslug dla spétek oraz klientéw instytucjonalnych (w tym
firm ubezpieczeniowych, innych bankéw oraz funduszy emerytalnych). Reforma
nie bedzie dotyczyla bankéw spdldzielczych oraz spéldzielezych kas oszczednoscio-
wych, ani tez bankéw, ktérych wolumen dzialalno§ci handlowej nie przekracza
bezwzglednego progu w wysoko$ci 70 mld euro i wzglednego progu wynoszgcego
10% aktywow ogbélem?® (art. 3, zob. tez art. 4 o wylgczeniach z zakresu stosowania
rozporzadzenia), choé i one mogg generowac ryzyko w sektorze bankowym. Towa-
rzyszg jej natomiast nie tylko dodatkowe koszty administracyjne® (por. zatgcznik
do rozporzadzenia: ocena skutkéw finansowych regulacji, s. 56-72), ale tez zwigza-
ne z reorganizacja objetych nig bankéw, ktére ostatecznie najprawdopodobniej zo-
stang przerzucone na klientéw, podobnie jak w przypadku konieczno§ci wdrazania
nowych wymogéw kapitalowych i innych regulacji prawa unii bankowej (cho¢ jest
to odlegla perspektywa, skoro do dzi§ PE i Rada nie przyjely ostatecznego tekstu
rozporzadzania, a zakre§lone w projekcie ramy czasowe dotyczyly trzech kolejnych
lat wdrazania, liczac od daty publikacji aktu).

45 Patrz art. 3. Zob. tez art. 4 o wylgczeniach z zakresu stosowania rozporzadzenia.
46 Por. zalgcznik do rozporzadzenia: ocena skutkéw finansowych regulacji, s. 56-72.
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PODSUMOWANIE

Szerokie ujecie stabilno$ci finansowej (w aspekcie mikro, mezo i makro) deter-
minuje wieloaspektowe (horyzontalne i wertykalne) reformy, ktore majg racje bytu
jedynie w pewnym ukladzie wzajemnych powigzan. Zwiazki te dotycza obszaréow
instytucjonalno-funkcjonalnych oraz strukturalnych w aspekcie mikro- i makro-
ostrozno§ciowym. Tworzenie nowych instytucji, mechanizméw czy ogélnych ram
prawnych w zakresie warunkéw podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci przez
instytucje kredytowe nie bedzie bowiem skuteczne w sytuacji, gdy zwiekszanie
aktywow bankow moze powstawac glownie w procesie prowadzenia ryzykownych
operacji na wlasny rachunek?’. Zalezno$ci pomiedzy poszczegélnymi elementami
(i ich strukturami) rynku finansowego sg znaczne, a to oznacza, ze ich wplyw
na funkcjonowanie calego systemu finansowego jest ogromny. Brak systemowego
i kompleksowego podejécia do regulowania i nadzorowania jednolitego rynku fi-
nansowego spowoduje, ze w pewnych jego obszarach nadal bedg istnieé¢ luki impli-
kujace z jednej strony przestanki utraty bezpieczenstwa, stabilnosci czy zaufania,
z drugiej za$ — pokuse naduzycia.

Banki juz dawno oderwaly sie od swoich fundamentéw i tworza w duzym
stopniu byt sam w sobie*®. Doprowadzilo to do wypaczenia tradycyjnej funkcji
ich dziatalnoéci. Podzial dziatalno$ci bankowej powinien wiec staé sie kluczowym
elementem tworzenia EUB%, ktéra ma przeciez przywrécié stabilnosé finansowg
i jednoczes$nie zapewnié bezpieczenstwo finansowe klientom uslug bankowych
zwlaszcza, ze rozwigzania w tym zakresie sg szeroko dyskutowane na §wiecie od
2009 r. I chociaz poszczegblne mechanizmy unii bankowej zaczely juz funkcjono-
wacé, to pozytywnie nalezy ocenié¢ propozycje reformy strukturalnej jako dodatkowe;j
mozliwosci rozwigzania probleméw zwigzanych z pokusg naduzycia, nadmiernego
wzrostu sumy bilansowej i nadmiernego rozrostu dzialalnosci handlowej. Wply-
nie ona (cho¢ w ograniczonym zakresie, biorgc pod uwage jej zakres podmiotowy)
na model stabilno$ci finansowej, ktory obok uwarunkowan makroeonomicznych
powinien uwzgledniaé efekt zarazania oraz stan plynnoSci na rynku. W dalszej
perspektywie powinna tez przyczynié¢ sie do poszukiwania optymalnego modelu
nadzoru finansowego nad réznymi grupami instytucji kredytowych, wydzielonymi
ze wzgledu na rodzaj §wiadczonych ustug.

Propozycja reformy strukturalnej sektora bankowego jest pierwsza, ktora bez-
posrednio dotyczy dzialalno§ci bankdw, tj. instytucji odpowiedzialnych za ,,szero-

47 Zob. tez D. Rosati, Regulacje makroostroznosciowe..., op. cit., s. 373-406.

48 J. Wectawski, Unia bankowa jako element europejskiej sieci bezpieczenistwa finansowego, ,,An-
nales UMCS Lublin - Polonia Sectio H” 2015, nr XLIX(2), s. 235.

49 J. Koleénik, Podzial bankdw jako skuteczna metoda redukcji ryzyka too big to fail, ,,Economics
and Management” 2014, nr 3, s. 75.
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kosé i gleboko$é” ostatniego kryzysu gospodarczego. Wydaje sie jednak wiasciwsze
rozciagniecie tego mechanizmu na wszystkie instytucje kredytowe funkcjonujace
na jednolitym rynku finansowym zwlaszcza, ze regulacje CRD IV i BRRD dotycza
calej Unii Europejskiej. Nie ulega przeciez watpliwosci, ze ryzyko utraty stabilno§ci
i zaufania deponentéw moze dotyczy¢ kazdego banku §wiadczacego ustugi na rzecz
gospodarki realnej, tj. nie tylko TBTF i wzajemnie powigzanych duzych grup ban-
kowych. Najwazniegjsze jest jednak, aby omawiane rozwigzanie weszlo w zycie jak
najszybciej, bo stanowi istotne brakujace ogniwo przyjetych dotychczas regulacji
finansowych. I chociaz jest to akt najdalej posunietego interwencjonizmu na jed-
nolitym rynku finansowym (bezpoérednio wkracza bowiem w strukture instytucji
finansowej, przesadzajac o jej rozmiarach i prowadzonej polityce), to niewatpli-
wie moze nie tylko zapobiec rozdrobnieniu tego rynku, ale tez w proponowanym
ksztalcie zwiekszy skuteczno$¢ jednolitego mechanizmu nadzoru oraz jednolitego
mechanizmu resolution. OczywiScie bedzie sie to wigzalto z konieczno§cig poniesie-
nia stosownych kosztéw, ale ich rozmiar w ogélnej skali nie powinien by¢ znaczny,
skoro chodzi tu przede wszystkim o stworzenie podmiotéw zaleznych wobec juz
istniejgcych. Nie mozna wykluczy¢ jednoczeénie, ze zmiany wplyng na stabilno§é
pojedynczych instytucji, ktorych beda bezposrednio dotyczyly — w Europie konty-
nentalnej, inaczej niz w Wielkiej Brytanii czy USA, bankowo$¢ uniwersalna ma
przeciez dtugg tradycjes°.

Najwieksza obawa pozostaje jednak co do tego, czy w obecnym ksztalcie EUB
(1 ESNF) nie zwieksza prawdopodobienstwa i skali zagrozenia urzeczywistnieniem
sie ryzyka systemowego w UE, skoro dotychczas wprowadzone w zycie regulacje
prawne nie odnoszg sie do zrédla upadlo§ci systemowo waznych instytucji finanso-
wych. Nie mozna bowiem zapomina¢ o tym, ze nadmierna ztozono$¢ systeméw i in-
stytucji kredytowych wciaz powieksza niestabilnoéé rynku finansowego, co podaje
w watpliwos$¢ trafnosé zatozen, bedacych podstawa nowej europejskiej architektury
regulacyjnej i nadzorcze;j.

Streszczenie

W odpowiedzi na kryzys finansowy Unia Europejska i panstwa czlonkowskie
rozpoczely gruntowny przeglad systemu regulacji i nadzoru nad rynkiem finan-
sowym. UE zapoczatkowala wiele reform w sektorze bankowym, aby zwiekszyé
odporno§é bankéw i ograniczyé skutki ich ewentualnej upadio§ci. W tym celu po-
wolano m.in. Europejski System Nadzoru Finansowego (ESNF) oraz Europejska
Unie Bankowg (EUB), zaprojektowano Unie Rynkéw Kapitatowych (CMU), jak tez

50 A, Stawinski, Shielding Money creation from severe banking crises: How useful are proposals
offered by the alternative reform plans?, ,Bank i Kredyt” 2015, nr 46(3), s. 200-201.
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rozpoczeto prace nad single rulebook. Wszystkie te zmiany dotyczag jednak wytacz-
nie sfery zewnetrznej funkcjonowania instytucji kredytowych, ktére w wiekszosci
sg too big too fail. Tymczasem juz w 2012 r. w sprawozdaniu grupy ekspertéw
wysokiego szczebla, pod przewodnictwem E. Liikanena, wskazano na koniecznoéc¢
przeprowadzenia reformy strukturalnej sektora bankowego w Unii, siegajac tym
samym do sfery wewnetrznej jego bytu prawno-gospodarczego. Propozycja reformy
strukturalnej sektora bankowego jest pierwsza, ktora bezposrednio dotyczy dziatal-
noSci bankow, tj. instytucji odpowiedzialnych za ,,szerokosc i gleboko$¢” ostatniego
kryzysu gospodarczego. Jednocze$nie jest istotnym uzupelnieniem Europejskiej
Unii Bankowej, dlatego tez powinna by¢ skoordynowana z wczeéniej przyjetymi
na rynku europejskim regulacjami.

Stowa Kkluczowe: reforma strukturalna sektora bankowego, Europejska Unia
Bankowa, jednolity rynek finansowy, Raport Liikanena, stabilno$¢ finansowa, try-
lemat finansowy

Abstract

In response to the financial crisis, the European Union and the Member
States have launched a major review of the regulatory system and supervision of
the financial market. The EU has initiated a number of reforms in the banking
sector to increase the resilience of banks and reduce the impact of their potential
bankruptcy. For that purpose, the ESFS and the EBU were established, among
others. The CMU was also designed, as well as work on the single rulebook
started. All those changes, however, concern only the external sphere of credit
institutions’ functioning, most of which are too big to fail. Meanwhile, already in
2012, in the report of the High Level Group chaired by E. Liikanen the need for
structural reform of the banking sector in the EU was pointed out, reaching the
same inner sphere of its legal and economic being. The proposal of the banking
sector structural reform is the first one that directly relates to activities of banks,
i.e. the institution responsible for the “breadth and depth” of the latest economic
crisis. At the same time it is an important complement to the European Banking
Union and therefore should be coordinated with the previously accepted regulations
of the European market.

Key words: banking sector structural reform, European Banking Union, unified
financial market, Liikanen Report, financial stability, financial trilemma
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Anna Dobrzanska”
Jarostaw Michalewicz™

POKRYZYSOWE REGULACJE )
W ZAKRESIE SYSTEMOWO WAZNYCH BANKOW.
KONIEC PROBLEMU TBTF?!

WSTEP

Globalny kryzys finansowy, a w szczegdlnoSci turbulencje na rynkach finanso-
wych, jakie byly konsekwencjg upadku Lehman Brothers, jednego z najwiekszych
bankow inwestycyjnych, ukazaly zagrozenia dla stabilno§ci finansowej zwigzane
z funkcjonowaniem duzych instytucji finansowych o skomplikowanych strukturach
w sytuacji, gdy doswiadczajg one probleméw. Skala zaklocen w systemie finanso-
wym po odmowie udzielenia pomocy publicznej dla Lehman Brothers byla tak
wielka, ze wladze amerykanskie nie odwazyly sie na podobny brak dzialan wobec
AIG, jednej z najwiekszych firm ubezpieczeniowych. Podobne przypadki ratowania
bankéw i innych instytucji finansowych miaty miejsce takze w Unii Europejskiej2.
Pokazalo to, ze rzady staly sie de facto zakladnikami rynkéw finansowych, gdyz
zezwolenie na upadek jednej instytucji finansowej o systemowym znaczeniu spo-
wodowaloby reakcje lancuchowa, grozacg zalamaniem globalnego systemu finan-

Anna Dobrzanska jest doktorem nauk ekonomicznych. Zawodowo zwigzana z Narodowym Ban-
kiem Polskim oraz Europejskim Bankiem Centralnym.

Jarostaw Michalewicz jest zawodowo zwigzany z Narodowym Bankiem Polskim.

Artykul wyraza wylgcznie poglady Autoréw.

H.J. Diibel, The capital structure of banks and practice of bank restructuring, Centre for
Financial Studies Working Paper, No. 2013/04.
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sowego. W zwigzku ze skalg dzialalnoéci i stopniem powigzan takich instytucji
z systemem finansowym, a takze wobec braku odpowiednich rozwigzan regulacyj-
nych, konieczne staly sie interwencje organéw publicznych w celu ograniczenia ne-
gatywnych skutkow, jakie wywolalby upadek systemowo waznej instytucji. Nalezy
zaznaczy¢, ze dzialania podejmowane przez organy publiczne wobec konkretnych
instytucji nie byly celem samym w sobie, lecz byly nakierowane na utrzymanie
badz przywracanie zachwianej stabilnosci finansowej, ktéra jest traktowana jako
dobro publiczne3. Dzialania antykryzysowe pociggnety jednak za sobg ogromne
koszty, ktore obcigzyly budzety wielu panstw, a wiec podatnikéw?. Stato sie to
przyczyng ogromnej krytyki bankéw ,,zbyt duzych, by upas¢”. W efekcie podjeto
prace na szczeblu globalnym majgce na celu wprowadzenie zmian regulacyjnych
ograniczajacych ryzyko, jakie dla systemu finansowego stwarzajg takie instytucje.

Powyzsze rozwazania staly sie przyczyng wyboru obszaru badawczego, czyli
reformy regulacyjnej w zakresie systemowo waznych bankéw. Gléwne pytanie ba-
dawcze postawione w niniejszym artykule, brzmi: czy podjete dzialania regu-
lacyjne faktycznie oznaczaja koniec naduzywania pozycji przez banki
»zbyt duze, by upasé”? Analizg objeto kluczowe regulacje, wprowadzone w na-
stepstwie globalnego kryzysu finansowego, ktére maja przyczynic sie do ogranicze-
nia ryzyka zwiazanego z funkcjonowaniem systemowo waznych bankow.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie i ocena podjetych dzialan
regulacyjnych w zakresie bank6w systemowo waznych (ang. systemically important
banks, SIBs). W rozdziale 1 podjeto prébe zdefiniowania instytucji systemowo waz-
nych, wskazujac na gléwne kryteria wplywajace na ich systemowe znaczenie oraz
wskazano przyczyny, dla ktérych generujg one ryzyko systemowe. W rozdziale 2
dokonano przegladu globalnych systemowo waznych bankéw, ktore dziataja w pie-
ciu jurysdykcjach, tj. w USA5, Unii Europejskiej, Szwajcarii, Japonii i Chinach.
W rozdziale 3 przeanalizowano kluczowe reformy majace na celu ograniczenie ry-

3 A. Dobrzanska, Polityka makroostroznosciowa banku centralnego, Difin, Warszawa 2016, s. 78.

4 Por. dane statystyczne Komisji Europejskiej, dostepne pod adresem: http://europa.eu/rapid/
press-release_IP-12-570_en.htm

5 Opisywany w artykule stan regulacyjny uwzglednia okres do wyboru na Prezydenta USA
D. Trumpa. Na uwage zasluguje fakt, ze w styczniu 2017 r. Wiceprzewodniczacy Komitetu
Finanséw Izby Reprezentantéw Kongresu Stanéw Zjednoczonych (ang. Financial Services Com-
mittee) skierowal pismo do Przewodniczacej Fed, w ktérym domaga sie wstrzymania wspélpracy
amerykanskich regulatoréw w ramach Bazylejskiego Komitetu ds. Nadzoru Bankowego oraz
Financial Stability Board i odej$cia od wdrazania przyjetych tam miedzynarodowych standar-
dow. Ponadto okresla on przyjete dotychezas regulacje (tj. Bazylea III) jako szkodliwe dla ame-
rykanskiego systemu finansowego. Mozna sie zatem spodziewac, ze polityka nowej administracji
w zakresie regulacji finansowych bedzie przedefiniowana. Analitycy zwracajg takze uwage,
ze administracja D. Trumpa bedzie w znacznie mniejszym stopniu angazowac sie w prace na
forach miedzynarodowych (tj. BCBS, FSB). Por. D.J. Elliott, Financial Institutions in an Age
of Populism, Oliver Wyman, March 2017, s. 8. Moze to takze wplynaé na rewizje podejscia do
systemowo waznych bankéw w USA.
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zyka generowanego przez systemowo wazne banki, z uwzglednieniem rozwigzan
przyjetych w wymienionych pieciu jurysdykcjach. Szczegdlng uwage po§wiecono
dodatkowym buforom kapitalowym, wymogom w zakresie TLAC (ang. total loss
absorbing capacity) oraz procedurze uporzadkowanej restrukturyzacji bankéw®
(ang. resolution).

1. SYSTEMOWO WAZNE BANKI JAKO ZAGROZENIE
DLA STABILNOSCI SYSTEMU FINANSOWEGO

1.1. Definicja systemowo waznego banku

Rozwazania zaprezentowane w niniejszym artykule nalezy rozpoczaé od od-
powiedzi na pytanie: jakie kryteria powinna spelniaé¢ instytucja finansowa, aby
zostala uznana za systemowo wazng? C. Weistroffer wskazuje, ze mozna wyrdznié
dwa podejScia do definiowania systemowo waznych instytucji. Pierwsze ujecie, tzw.
negatywne, jako systemowo istotng instytucje finansowsg traktuje instytucje, ktéra
nie moze opusci¢ danego rynku bez wywolywania powaznych negatywnych konse-
kwengji dla funkcjonowania calego systemu finansowego. Systemowa istotnosc jest
zatem zwigzana z destrukcyjnym potencjalem instytucji. Im wieksze zaburzenia
w systemie finansowym spowoduje jej upadek, tym jest ona wazniejsza systemowo’.
Drugi sposob definiowania, tzw. pozytywny, odwoluje sie do kluczowych funkgcji
pelnionych przez dang instytucje, co zapewnia sprawne funkcjonowanie systemu
finansowego. W tym podejsciu podkresla sie pozytywny wklad instytucji finansowe;j
w utrzymanie stabilnos$ci finansowej®. Nalezy zauwazyé, ze obydwie definicje wska-
zane przez C. Weistroffera sg wzajemnie powigzane. JeSli instytucja pelni kluczowe
funkcje w systemie finansowym, to jest oczywiste, ze zaburzenia w jej funkcjono-
waniu i pelnieniu owych kluczowych funkecji bedg mie¢ negatywne konsekwencje
dla sfery finansowej, a nawet realnej®.

W nomenklaturze regulacyjnej przyjeto sie definiowaé systemowo wazna insty-
tucje finansowsq jako instytucje, ktora pelni tzw. funkcje krytyczne, czyli taki
rodzaj dzialalnoéci, ktéry jest kluczowy dla sprawnego funkcjonowania nie tylko

6 W regulacjach unijnych termin resolution jest ttumaczony jako ,restrukturyzacja i uporzqdko-
wana likwidacja”, natomiast w polskim ustawodawstwie stosuje sie okreslenie ,przymusowa
restrukturyzacja”. W niniejszym artykule postugujemy sie sformulowaniem ,uporzqdkowana
restrukturyzacja”, gdyz opisywane regulacje maja na celu zapewnienie utrzymania zdolnosci
banku do jego dalszego funkcjonowania (ang. going concern).

7 C. Weistroffer, Identifying systemically important financial institutions (SIFIs), Deutsche Bank
Research, August 2011, s. 3.

8  Ibidem.

9 A. Dobrzanska, Polityka makroostroznosciowa..., op. cit., s. 53.
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systemu finansowego, ale takze sfery realnej. Jakakolwiek niesprawnos¢, badz brak
ciagloéci w pelnieniu tych funkcji, mogltyby doprowadzi¢ do powaznego zaburzenia
w systemie finansowym, co, poprzez powigzania pomiedzy sferg finansowg a real-
ng, miatoby takze negatywne konsekwencje dla catej gospodarkil®. Przedstawiona
definicja charakteryzuje sie jednak wysokim stopniem ogdlnoéci i niskg przydat-
no$cig w praktyce.

J.B. Thomsom zauwaza, ze zoperacjonalizowanie pojecia ,,systemowo wazna
instytucja” jest trudne, gtéwnie ze wzgledu na fakt, iz czynniki powodujace, ze
instytucja stanie sie istotna dla systemu finansowego, sg zréznicowanell. Stwo-
rzenie przydatnej definicji wymaga wiec zidentyfikowania tych czynnikow. We-
dlug J.B. Thomsona czynnikami takimi sg: rozmiar, efekt zarazania, powigzania,
koncentracja i kontekstl2. Z kolei Bazylejski Komitet ds. Nadzoru Bankowego
(ang. Basel Committee on Banking Supervision, BCBS) opracowal metodologie
identyfikacji globalnych systemowo waznych bankow uwzgledniajgcg pie¢ kwestii:
rozmiar, powigzania z systemem finansowym, zlozono$c¢, zastepowalnosc i dzialal-
no$¢ transgraniczng (patrz tabela 1)13.

Po pierwsze, systemowa wazno§¢ instytucji moze wynikaé z jej rozmiaru
(ang. size), ktéry mozna ustali¢ przy wykorzystaniu réznego rodzaju miernikéw.
Bardzo czesto wielko$¢ instytucji finansowej ilustruje sie bezwzgledng wielkoscig
jej aktywow lub relacja jej aktywow do PKB. Innym podejSciem jest uznanie za sys-
temowsg instytucji o znacznym udziale w rynku, np. w odniesieniu do dziatalno$ci
kredytowej lub depozytowej. W metodologii BCBS rozmiar jest mierzony wielkoScig
calkowitej ekspozycji kredytowej. Generalnie uznaje sie, ze im wiekszy jest bank,
tym wieksza jest skala jego dzialalnosci. Konsekwencjg jest zwykle wieksza ztozo-
noé¢ struktury prawno-organizacyjnej i gestsza sie¢ powigzan z innymi elementami
systemu finansowego. W efekcie upadek takiego banku moze powazne zaburzy¢
stabilno$¢ finansowa. Mimo ze rozmiar jest waznym kryterium, to nie nalezy go
stosowaé bezkrytycznie, gdyz poza samag wielkoScig wazne jest takze ryzyko, ktore
dana instytucja generuje. Dlatego tez niewystarczajace jest samo badanie wielko-

10 Por. Financial Stability Board, Recovery and Resolution Planning for Systemically Important
Financial Institutions: Guidance on Identification of Critical Functions and Critical Shared
Services, July 2013, s. 7.

11 J.B. Thomson, On Systemically Important Financial Institutions and Progressive Systemic Miti-
gation, Policy Discussion Paper Number 27, Federal Reserve Bank of Cleveland, August 2009,
s. 1.

12 Ibidem, s. 2-5.

13 W ramach kazdego kryterium zaproponowano wskazniki stuzgce okresleniu systemowej istotno-
§ci banku. W metodologii BCBS wszystkie kryteria sg réwnie wazne, co odzwierciedla nadanie
kazdemu z nich 20% wagi. W przypadku, gdy w ramach danej kategorii stosuje sie wiecej niz
jeden wskaznik, wowczas kazdy z nich jest tak samo istotny. Por. Basel Committee on Banking
Supervision, Global systemically important banks: updated assessment methodology and the
higher loss absorbency requirement, July 2013.
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§ci aktywow czy ich relacji do PKB, konieczna jest takze analiza struktury tych
aktywow. Przykladowo, bank o mniejszej sumie bilansowej moze angazowaé sie
w bardziej ryzykowne inwestycje (kredyty) niz bank o wiekszej sumie bilansowe;j,
z bardziej zachowawczg polityka inwestycyjng (kredytowa).

Tabela 1. Wskazniki i ich wagi stosowane w metodologii G-SIBs opracowanej

przez BCBS
Kryterium Wskaznik Waga (w %)
Rozmiar catkowita ekspozycja kredytowa 20
Powigzania aktywa wewnatrz systemu finansowego 6,67
z systemem . .
finansowym zobowigzania wewnatrz systemu finansowego 6,67
wyemitowane papiery dluzne 6,67
ZYozono§é instrumenty pochodne bedace przedmiotem obrotu 6,67
poza rynkiem regulowanym (OTC)
aktywa poziomu 32 6,67
papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 6,67
i dostepne do sprzedazy
Zastepowalno§é | przechowywane aktywa 6,67
platnosci rozliczane przez systemy platnosci 6,67
warto§¢é gwarantowanych transakeji na rynku 6,67
kapitalowym i papieréw dluznych
Dziatalno&é zobowigzania transgraniczne 10
transgraniczna . L. .
wierzytelnoéci transgraniczne 10

a Aktywa 3 poziomu to aktywa wysoce nieplynne, poniewaz bardzo rzadko znajduja sie w obrocie,
i ktorych wartoéé godziwa jest trudna do ustalenia.

Zrédto: Basel Committee on Banking Supervision, Global systemically..., op. cit., s. 6.

Mozliwos¢ wystapienia efektu zarazania, czyli szybkiego rozprzestrzenienia sie
probleméw na innych uczestnikéw systemu finansowego, jest istotng przestanka,
dla ktérej krajowy organ makroostrozno$ciowy!* moze uznaé instytucje za syste-

14 QOrgan makroostrozno$ciowy to organ, ktérego zadaniem jest analiza i identyfikacja ryzyka
systemowego oraz podejmowanie dzialan majacych na celu ograniczenie tego ryzyka, badz zla-
godzenie negatywnych skutkow jego materializacji. Funkcje organu makroostroznosciowego
moze pelni¢ bank centralny, organ nadzorczy badz specjalnie powotane cialo kolegialne. Wiecej
zob. A. Dobrzanska, Polityka makroostroznosciowa..., op. cit.
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mowo wazng. Skala efektu zarazania bedzie zaleze¢ od stopnia powigzan danej
instytucji z systemem finansowym (ang. interconnectedness). Im wyzszy jest stop-
nien powigzania danej instytucji z innymi elementami systemu finansowego, tym
wieksze prawdopodobienstwo, ze jej problemy moglyby uruchomi¢ efekt zaraza-
nia. Powigzania pomiedzy instytucjami mogg byé¢ bezposrednie, jak i po$rednie.
Przeslanka uznania instytucji za systemowo wazng moze by¢ takze jej ztozonosé
(ang. complexity). Im wyzsza zlozono§¢ operacyjna, organizacyjna lub prawna in-
stytucji, tym trudniejsze moze by¢ jej uporzadkowane zlikwidowanie, co moze ge-
nerowaé negatywne skutki dla stabilnosci systemu finansowego.

Koncentracja w systemie finansowym jest zwigzana z poziomem konkurencjil®.
Wysoki poziom koncentracji oznacza istnienie kilku instytucji o duzych rozmiarach
i duzym udziale w rynku. Koncentracja jest szczegoblnie problematyczna, jesli funk-
cje i ustugi ,,chorej” instytucji nie mogg zostac¢ latwo przejete przez inng ,,zdrowg”
instytucje. Pojawia sie tu zatem kryterium zastepowalnoéci ustug (ang. substitu-
tability), ktore wystepuje w metodologii BCBS. Zastepowalno$¢ ustug tagodzi za-
grozenie dla stabilnoéci systemu finansowego, gdyz w przypadku problemu badz
likwidacji danej instytucji istnieja alternatywne instytucje pelniagce te same lub
podobne funkcje na rzecz systemu finansowego i gospodarki.

Tabela 2. Rozmiar systemu bankowego w wybranych jurysdykcjach
(dane w %, na koniec 2015 r.)

System Aktywa/PKB Aktywa/PKB Aktywa/PKB
bankowy najwiekszego 3 najwiekszych 5 najwiekszych
banku bankow bankow
Chiny 30,1 76,9 113,6
Strefa euro 18,8 50,1 73,3
USA 10,7 28,7 38,3

Zrédto: Bruegel, European Banking Supervision: The first eighteen. months, 2016, s. 12.

Waznym aspektem, ktéry jednakze trudno jest ex ante ocenié, sg panujgce uwa-
runkowania, czyli tzw. kontekst sytuacyjny. Moze sie bowiem zdarzy¢, ze w okre-
§lonych okolicznosciach problemy danego banku, nawet nieuznawanego wcze$niej

15

Poszczegélne systemy finansowe réznig sie poziomem koncentracji mierzonej gléwnie wskaz-

nikiem CR5 (tj. udzial 5 najwiekszych bankow w aktywach sektora bankowego). Przykladowo
w Unii Europejskiej duze kraje, tj. Niemcy, Francja, Wlochy, charakteryzujg sie systemami
finansowymi bardziej sfragmentaryzowanymi, a poziom koncentracji jest tam nizszy (wskaznik
CR5 ponizej 50%). Natomiast w krajach o mniejszych systemach finansowych, jak: Estonia,
Litwa, Grecja czy Finlandia, wskaznik ten jest najwyzszy i przekracza 80%. Por. European

Central Bank, Report on financial structures, October 2015, s. 25-26.
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za systemowy, moga przyczynic¢ sie do destabilizacji calego systemu finansowego.
Sytuacja taka moze wystapié¢, gdy system finansowy jest juz ostabiony i podatny
na zaburzenia, np. w zwigzku z panujacym kryzysem finansowym. Wowczas insty-
tucje, ktore w normalnych warunkach rynkowych i ekonomicznych nie stwarzajg
ryzyka systemowego, mogg roéwniez staé sie systemowo wazne!S.

Poza globalnymi systemowo waznymi bankami identyfikowane sa takze sys-
temowo wazne banki w skali krajowej (ang. Domestically Systemically Important
Banks, D-SIBs). Metodologia identyfikacji takich instytucji zostala takze opraco-
wana przez Bazylejski Komitet ds. Nadzoru Bankowego, przy czym rekomendacje
w tym zakresie majg forme zasad, ktérymi powinny kierowaé sie organy identyfi-
kujgce takie instytucje. Tym samym zalecenia te majg charakter bardziej dyskre-
cjonalny, pozostawiajgc krajowym organom znaczng swobode w okre§laniu bankéw
waznych dla lokalnego systemu finansowego, jak i wysoko§ci dodatkowych obcig-
zen kapitalowych dla takich instytucji. W zakresie metodologii identyfikacji BCBS
proponuje cztery kryteria, znane juz z metodologii G-SIBs, tj. rozmiar, powigzania
z systemem finansowym, zastepowalno$é i zlozono§é. Oczywiste jest porzucenie
kryterium zwigzanego z dziatalno$cig transgraniczna, gdyz tu uwage koncentru-
je sie na krajowym systemie finansowym, i on tez staje sie punktem odniesienia
dla analizy.

1.2. Ryzyko generowane przez SIBs

Systemowo wazne banki w swojej dzialalnoSci podejmujg decyzje, ktore
mogg by¢ racjonalne i uzasadnione z perspektywy indywidualnej instytucji, na-
tomiast w skali systemu mogg by¢ suboptymalne. Tym samym instytucje takie
kreujg negatywne efekty zewnetrzne (ang. negative externalities)!’. W przy-
padku systemowo waznych bankéw szczegélnej wagi nabiera problem poku-
sy naduzycial® (ang. moral hazard), ktéra wynika z istnienia dorozumianych
gwarancji (ang. implicit guarantees), czyli prze§wiadczenia, ze w przypadku
probleméw systemowego banku rzad po$pieszy mu z pomoca, bojac sie skutkow
jego upadtosci.

16 J.B. Thomson, On Systemically Important Financial Institutions..., op. cit., s. 5.

17 Basel Committee on Banking Supervision, Global systemically..., op. cit., s. 3.

18 Problem pokusy naduzycia polega na tym, ze negatywne konsekwencje blednych decyzji w za-
kresie podejmowanego przez bank ryzyka sa ponoszone przez podmioty trzecie, a nie przez
bank. Ciekawe rozwazania na temat pokusy naduzycia w kontekécie systemowo waznych ban-
kéw prezentuje: L. Pawtowicz, Reflections about too big to fail banks and moral hazard, ,Bez-
pieczny Bank” Nr 3 (60), Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Warszawa 2015, s. 78-88.
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Rysunek 1. Wplyw statusu systemowo waznego banku na bilans banku
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Zrédlo: opracowanie na podstawie: International Monetary Fund, Global Financial Stability Report,
April 2014, s. 103.

Konsekwencjg powyzszego sg dwa efekty stanowigce zagrozenie dla stabilno-
§ci finansowej (patrz rysunek 1). Pierwszy efekt bedacy pochodna systemowego
statusu i dorozumianych gwarancji zwigzany jest z mozliwoScia finansowania sie
takich bankéw po nizszym koszcie. Zaangazowaniu instytucji w bardziej ryzykowne
aktywa powinien towarzyszy¢ wzrost kosztow jej finansowania, tj. wzrost premii za
ryzyko podejmowane przez finansujgcych. Koszt finansowania SIBs dlugiem jest
jednak nizszy, poniewaz dzieki dorozumianym gwarancjom panstwa jest on pono-
szony nie tylko przez wierzycieli SIBs bezposrednio finansujgcych jego dzialalno§é
(np. deponenci, rynek miedzybankowy), ale takze przez podatnikéw nie majacych
zadnych zwigzkow z danym bankiem. Powoduje to powstanie silnych bodZcow dla
zarzadzajacych SIBs do finansowania opierajgcego sie na kapitatach obcych, a nie
kapitalach wlasnych, i poprawiania w ten sposéb ekonomicznych wskaznikéw efek-
tywnoSci dzialania. Instytucje systemowo wazne charakteryzuje wiec posiadanie
wysokiego poziomu dzwigni finansowej®.

Drugi efekt objawia sie tym, ze dzieki dorozumianym gwarancjom systemowo
wazne instytucje majg bodZce do podejmowania bardziej ryzykownej dziatalnosci,
przy jednoczesnym utrzymywaniu zbyt niskich funduszy wtasnych w stosunku
do podejmowanego przez nie ryzyka. Ponadto systemowo wazne banki w wiekszym
stopniu niz pozostale stosujg zaawansowane metody wyliczania wymogu kapitalo-
wego (tzw. metoda wewnetrznych ratingdow; ang. internal rating based approach,
IRB). Wykorzystywanie zaawansowanych metod pomiaru ryzyka stwarza mozliwo$¢
tzw. optymalizowania wag ryzyka, czyli ich dostosowywania w taki sposob, aby ogra-
niczyé utrzymywany kapital przy danej strukturze i wielkosci aktywow?0,

19 European Systemic Risk Board, The ESRB Handbook on Operationalising Macroprudential
Policy in the Banking Sector Addendum: Macroprudential Leverage Ratios, June 2015, s. 18-20.

20 A. Beltratti, G. Paladino, Why do banks optimize risk weighs? The relevance of the cost of equity,
MPRA Paper No. 46410, April 2013, s. 3.
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Podsumowujgc, systemowo wazne banki naduzywajgc swojej pozycji generujg

ryzyko dla stabilnego i bezpiecznego funkcjonowania systemu finansowego, wobec
czego znajduja sie w zakresie zainteresowania polityki makroostroznosciowe;j.

2. ZIDENTYFIKOWANE GLOBALNE SYSTEMOWO WAZNE BANKI

Poczawszy od 2013 r. Rada Stabilno$ci Finansowej publikuje liste globalnych

systemowo waznych bankéw (ang. global systemically important banks, G-SIBs),
ktora rokrocznie jest aktualizowana (patrz tabela 3). Na koniec 2016 r. 30 bankow
byto zidentyfikowanych jako G-SIBs, z czego:

RS
L. X4

R 2 2 R
LR X S X G X4

13 w UE, przy czym banki te pochodzily jedynie z 7 panstw czlonkowskich:
Francji (4), Wielkiej Brytanii (4), Niemiec (1), Wtoch (1), Holandii (1), Hiszpa-
nii (1) i Szwegji (1),

8 w USA,

4 w Chinach,

3 w Japonii,

2 w Szwajcarii.

Tabela 3. Globalne systemowo wazne banki

. Liczba
Jurysdykcja Nazwa banku G-SIBs
UE BNP Paribas, Groupe BPCE, Groupe Credit Agricole, 13
Societe Generale, Deutsche Bank, Unicredit Group, ING
Bank, Santander, Nordea, Barclays, HSBC, Royal Bank
of Scotland, Standard Chartered
USA JP Morgan Chase, Citigroup, Bank of America, Goldman 8
Sachs, Morgan Stanley, Bank of New York Mellon, State
Street, Wells Fargo,
Chiny Agricultural Bank of China, Bank of China, China 4
Construction Bank, Industrial and Commercial Bank
of China Limited
Japonia Mitsubishi UFJ FG, Mizuho FG, Sumitomo Mitsui FG 3
Szwajcaria Credit Suisse, UBS 2

Zrédto: Financial Stability Board, 2016 list of global systemically important banks (G-SIBs), 21 No-
vember 2016.

W USA i UE aktywa G-SIBs stanowiag az 51% catkowitych aktywow sektorow

bankowych, odpowiednio amerykanskiego i unijnego (patrz rysunek 1). W przy-
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padku Szwajcarii i Japonii wskaznik ten jest nizszy (46%), ale na uwage zashuguje
fakt, ze zidentyfikowano tylko dwie takie instytucje w Szwajcarii i trzy w Japonii,
co sugeruje, iz rozmiary pojedynczych instytucji sg wieksze.

Rysunek 2. G-SIBs w wybranych jurysdykcjach (dane na koniec 2015 r.)

35000 52%
30 000 U 51
25 000 50
20 000 49
48
15 000 47
10 000 m l — 46
5 000 — 45
0 - 44

USA Szwajcaria Japonia UE Chiny
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Calkowite aktywa G-SIBs (w mld EUR, lewa o0§)
o Aktywa G-SIBs/catkowite aktywa sektora bankowego (prawa o§)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych BIS.

3. REFORMA REGULACYJNA . i
W ZAKRESIE SYSTEMOWO WAZNYCH BANKOW

Doéwiadczenia kryzysowe spowodowaly, ze problematyka instytucji systemo-
wo waznych szybko znalazla sie w centrum zainteresowania regulatoréw. Pierw-
sze dzialania na szczeblu globalnym podjeto w juz 2009 r., kiedy podczas szczytu
w Pittsburghu przywédcy panstw i rzadéw G-20 zwrdcili sie do Rady Stabilno$ci
Finansowej (ang. Financial Stability Board, FSB) z prosba o przygotowanie pro-
pozycji reformy, ktéra rozwigzywataby kwestie bankéw ,,zbyt duzych, by upasé”.
W nastepnym roku podczas szczytu w Seulu przywodey panstw i rzadow G-20
zaaprobowali i przyjeli zaproponowany przez FSB zestaw srodkéw majacych ogra-
niczy¢ ryzyko pokusy naduzycia zwigzane z dzialalnoScig systemowo waznych in-
stytucji?l. Zarekomendowano wéwczas dzialania wobec SIBs koncentrujgce sie na
pieciu obszarach:

1) zwiekszeniu zdolnosci do absorbgji strat,

2) wprowadzeniu procedury resolution,

3) wzmocnieniu nadzoru,

4) wzmocnieniu kluczowej infrastruktury finansowej,

5) zapewnieniu spdjnego wdrozenia reform na poziomie krajowym.

21 Por. Financial Stability Board, Reducing the moral hazard posed by systemically important

financial institutions, FSB Recommendations and Time Lines, 20 October 2010.
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W niniejszym rozdziale uwaga zostala skoncentrowana na trzech regulacjach,
tj. dodatkowych buforach dla systemowo waznych bankéw, procedurze resolution
oraz wymogach w zakresie TLAC. Regulacje te majag realizowa¢ dwa gléwne cele
reformy w zakresie systemowo waznych bankéw, tzn. wzmacniaé¢ ich odpornosé
i zdolno&é do absorbgji strat oraz zapewnia¢ mechanizmy i narzedzia ich uporzad-
kowanego zrestrukturyzowania w sytuacji, gdy ich dalsza dziatalno$¢ bedzie za-
grozona.

3.1. Bufory dla systemowo waznych bankow

Kwestia wyposazenia kapitalowego nabiera szczegdlnego znaczenia w przypad-
ku systemowo waznych bankéw, dla ktérych utrzymanie odpowiedniej zdolnosci
do absorbcji strat jest niezmiernie istotne?2. Wraz ze wzrostem skali dziatan i eks-
pozycji na ryzyko zwieksza sie zaré6wno prawdopodobienstwo jak i rozmiar strat,
jakie moze ponie§¢ bank. W takiej sytuacji nieodpowiednie lub niewystarczajace
bufory kapitalowe mogg sprawié, ze bank stanie w obliczu niewyplacalnosci. Po-
ziom kapitatu jest wazny nie tylko z ekonomicznego punktu widzenia, ale takze
psychologicznego, gdyz wplywa na wiarygodnos$¢ banku, a przez to na jego rela-
cje z otoczeniem. Réznego rodzaju interesariusze (wlasciciele, wierzyciele, w tym
deponenci) sg zainteresowani sytuacjg kapitalowg banku. Dlatego tez w centrum
pokryzysowych reform znalazla sie sprawa bezpieczenstwa kapitalowego G-SIBs.

Celem nowych regulacji jest zapewnienie wiekszej odpornoéci bankéw i zdol-
noSci do absorbgji strat. Kluczowym dokumentem w tym zakresie, wyznaczajacym
kierunki dzialan, jest tzw. Bazylea III, czyli zestaw rekomendacji przygotowanych
przez Bazylejski Komitet ds. Nadzoru Bankowego. Zgodnie z Bazyleg III banki
utrzymujg tzw. kapital regulacyjny skladajacy sie z kapitalu kategorii I (Tier I)
oraz kapitatu kategorii II (Tier II). W ramach kapitatu Tier I najwieksze znaczenie
ma tzw. kapital podstawowy Tier I (Common Equity Tier I, CET1), ktéry stanowig
przede wszystkim wyemitowane akcje banku oraz zyski zatrzymane. Ta kategoria
kapitalu charakteryzuje sie najwyzszg jakoScia i zdolnoScia do absorbgji strat, dla-
tego tez Bazylea III zwiekszyla wymog w zakresie utrzymania CET1 z 2% do 4,5%
aktywow wazonych ryzykiem. W ramach Bazylei III wprowadzono takze dwa do-
datkowe bufory kapitatlowe, ktére muszg byé¢ takze zbudowane z instrumentéw
spelniajgcych warunki zaliczenia do CET1, tj.
< bufor zabezpieczajacy w wysokosci 2,5% aktywow wazonych ryzykiem — bu-

for ten jest nakladany na wszystkie banki i jego kalibracja nie podlega zmianom

(dlatego tez nie traktuje sie go jako instrumentu makroostroznoSciowego). Bu-

for ten jest utrzymywany w okresach spokoju jako nadwyzka ponad minimalny

22 J. Gabilondo, Bank Funding, Liquidity, and Capital Adequacy, A Law and Finance Approach,
Elgar Financial Law, EE Publishing 2016, s. 13.
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wymoég CET1, natomiast w sytuacji kryzysowej banki mogag go wykorzystaé¢ na
pokrycie strat23;

bufor antycykliczny, ktérego kalibracja jest zmienna w czasie w zaleznosci od
poziomu natezenia cyklicznego ryzyka systemowego (jest to instrument ma-
kroostroznoéciowy). Celem tego bufora jest wygladzenie cyklicznych wahan
podazy kredytu oraz wzmocnienie zdolnosci bankéw do absorbgji strat z tytutu
udzielonych kredytéw w przypadku ich wystgpienia. Ustalenie wspélczynnika
bufora w przedziale 0-2,5% pocigga za sobg konieczno$¢ zastosowania zasady
wzajemnosciZ4,

0,
o

Rysunek 3. Wymogi kapitalowe dla G-SIBs

Min. wymoég bufor zabezpieczajacy Max /| bufor G-SIB
CET1 = 4,5% =2,5% = 3,6%
Max. bufor
antycykliczny = 2,5%
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18%
Min. wspéleczynnik wyplacalnoéci = 8% = CET1 m Tier I Tier II

MM bufor zmienny w czasie

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Na poziomie globalnym wprowadzono takze specjalny bufor kapitalowy dla
systemowo waznych bankéw, przy czym wysoko§¢ tego bufora jest uzalezniona
od systemowego znaczenia danego banku. Rekomendacje w tym zakresie zostaly
przygotowane przez BCBS. Zgodnie z metodologia bazylejska banki, ktore zosta-
ly identyfikowane jako systemowe, sg przyporzadkowane do jednej z 4 kategorii
(ang. bucket), co z kolei determinuje wysoko§é nalozonego na nie bufora G-SIBs.
Banki znajdujace sie w pierwszej, najnizszej, kategorii sg zobowigzane do utrzy-
mywania dodatkowego bufora w wysokoSci 1% aktywéw wazonych ryzykiem. Wraz
z przyporzadkowaniem do kazdej nastepnej kategorii wymoég z tytutu bufora ro$nie
o 0,5 pkt. proc. (patrz tabela 4). Dla porzadku nalezy dodac¢, ze BCBS przewidzial
takze pigtg kategorie systemowo waznych bankéw, dla ktérych wspétezynnik bufo-
ra wynosi 3,5%. Jednakze kategoria ta pozostaje obecnie pusta, tzn. zaden bank nie
jest do niej przyporzagdkowany. Zamystem regulatoréw jest, by ta piata kategoria
dzialtala dyscyplinujaco i zniechecala banki do dalszego zwiekszania ich systemowej
waznosci.

23 W sytuacji skorzystania z bufora zabezpieczajacego banki sg zmuszone od jego odbudowania.
W tym celu mogg wyemitowaé akcje lub ograniczyé¢ wplate dywidend.

24 Poziom bufora antycyklicznego moze byé takze ustanowiony na wyzszym poziomie, wéwczas
jednak stosowanie zasady wzajemnosci jest dobrowolne.
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Tabela 4. Wysoko§é bufora dla systemowo waznych bankow (w %)

Kategoria 1 2 3 4 5
Wysokoé¢ bufora
dla G-SIBs 1 1,5 2 2,5 3,5

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Bazylejski Komitet wydal takze rekomendacje dotyczace zwiekszenia zdolno-
§ci do absorbcji strat w odniesieniu do D-SIBs. Zasadniczg réznicg jest brak kon-
kretnych propozycji w zakresie wysokosci dodatkowego bufora kapitalowego dla
D-SIBs. Na uwage zastuguje duzy poziom swobody, jaki BCBS przyznaje organom
krajowym. Wynika to z przekonania, ze krajowi nadzorcy sg w stanie najlepiej
oceni¢ wysoko$¢ bufora kapitalowego, biorge pod uwage specyficzne cechy lokal-
nego systemu finansowego oraz role danej instytucji, jakg odgrywa ona w tym
systemie.

Wszystkie pie¢ jurysdykeji, w ktérych siedziby majg G-SIBs, tj. USA, Unia Euro-
pejska, Szwajcaria, Japonia i Chiny, wdrozylty regulacje w zakresie systemowo waz-
nych bankéw. Mozna jednak wskazac¢ na pewne réznice pomiedzy rozwigzaniami
przyjetymi w wymienionych jurysdykcjach a miedzynarodowymi standardami okre-
§lonymi przez BCBS. Do gléwnych rozbieznosci mozna zaliczy¢ brak okreslonych
kategorii zaszeregowania systemowo waznych bankéw (tzw. bucketing approach).
Problem ten pojawia sie¢ w odniesieniu do regulacji szwajcarskich??, japonskich26
i chifiskich??, przy czym jest to istotna luka regulacyjna, gdyz w zamysle BCBS taka
konstrukcja buforéw ma zniechecaé G-SIBs do dalszego zwiekszania ich systemo-
wej wazno$ci. Podobny problem pojawia sie w przypadku Unii Europejskiej, jednak
tu regulacje nie wskazuja, ze najwyzsza kategoria G-SIBs, ktorej odpowiada bufor
w wysokoéci 3,5%, powinna pozostaé pusta2s.

Na uwage zastugujg réwniez rozwigzania wprowadzone w Szwajcarii, gdzie
G-SIBs podlegaja sztywnym wymogom kapitalowym w wysokosci 10% CET1. Jest
to odmiennie podeScie do systemu ,kategorii”, ktoéry proponuje BSCB. Zgodnie
z metodologia bazylejskg przyporzadkowanie instytucji do 5 kategorii oznaczaloby,
ze wymog kapitalowy wynositby 10,5%2°. W takiej sytuacji szwajcarskie regulacje

25 Basel Committee on Banking Supervision, Regulatory Consistency Assessment Programme
(RCAP), Assessment of Basel III G-SIB framework and review of D-SIB frameworks — Switzer-
land, Bank for International Settlements, June 2016, s. 7.

26 Base..., Japan, Bank for International Settlements, June 2016, s. 7.

27 Basel ..., China, Bank for International Settlements, June 2016, s. 8.

28 Basel..., European Union, Bank for International Settlements, June 2016, s. 8.

29 Na wielkos¢ te sktadatyby sie: minimalny wymoég CET1 (4,5%), wymoég z tytutu bufora zabez-
pieczajacego (2,56%) oraz wymoég z tytulu bufora dla G-SIB (3,5%).
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bylyby niezgodne z miedzynarodowymi wytycznymi. Jednak obecnie, gdy zadna
z instytucji nie jest zaszeregowana do 5 kategorii, regulacje szwajcarskie sag ostrzej-
sze niz bazylejskie. Nalezy takze zauwazyc, iz regulatorzy szwajcarscy dopuszczaja
wykorzystanie tzw. CoCos na potrzeby spelnienia wymogéw kapitalowych przez
systemowo wazne banki. CoCos dzielg sie na dwie grupy: tzw. high trigger CoCos3?
oraz low trigger CoCos3L. High trigger CoCos wchodzg wraz z instrumentami kapi-
talowymi zaliczanymi do CET1 w sktad bufora ochronnego. Natomiast low trigger
CoCos stanowig tzw. skladnik progresywny, w wysokosci od 1 do 6%, ktéry ma na
celu zniechecenie bankow do dalszej ekspansji dziatalnoSci.

Pewne modyfikacje rekomendacji bazylejskich wprowadzono takze w USA. Regu-
lacje amerykanskie przewidujg wykorzystanie dwoch metod do kalkulacji wysokoSci
buforéw kapitalowych dla G-SIBs. Pierwsza z nich jest spdjna z metodyka bazylejska,
natomiast druga jest modyfikacjg wytycznych BCBS. W metodzie tej zamiast kry-
terium ,,zastepowalnoSci” stosuje sie miare odzwierciedlajgcg uzaleznienie G-SIBs
od krétkoterminowego finansowania z rynku. Na podstawie uzyskanych wynikéw
z obydwu kalkulacji ustala sie dodatkowy bufor kapitalowy, przy czym wobec banku
stosowany jest wyzszy z nich. Doéwiadczanie pokazuje, ze wprowadzenie modyfikacji
w metodzie drugiej skutkuje wyzszymi wymogami kapitatowymi dla G-SIBs32,

W odniesieniu do Unii Europejskiej jako istotng rozbiezno$¢ mozna takze wska-
zaé przepisy w zakresie D-SIBs33, a w szczegllnoéci wprowadzenie maksymalnej
wysokoéci bufora dla takich instytucji, tj. 2%. Dodatkowe ograniczenia wystepuja,
jesli systemowy bank na poziomie krajowym jest spotka zalezng instytucji ziden-
tyfikowanej takze jako systemowa na poziomie globalnym lub krajowym w innym
panstwie czlonkowskim. Ograniczenia te sg niezgodne z wytycznymi bazylejskimi,
ktére przyznajg catkowita swobode nadzorcom krajowym w ustalaniu wysokoSci
bufora dla krajowych systemowo waznych bankéw. Z faktu, ze podmiot dominuja-
cy nie ma istotnego znaczenia dla systemu finansowego kraju macierzystego, nie
wynika bowiem, iz jego podmiot zalezny nie moze by¢ systemowo wazny w kraju
goszczgcym. Na te kwestie zwrécily takze uwage Europejska Rada ds. Ryzyka Sys-

30 High trigger CoCos to obligacje warunkowo zamienne na akcje, ktérych konwersja nastepuje,
gdy wskaznik CET1 osiaga 7%.

31 Low trigger CoCos to obligacje warunkowo zamienne na akcje, ktérych konwersja nastepuje,
gdy wskaznik CET1 osiaga 5%.

32 Basel Committee on Banking Supervision, Regulatory Consistency Assessment Programme
(RCAP), Assessment of Basel III G-SIB framework and review of D-SIB frameworks — United
States, Bank for International Settlements, June 2016, s. 14.

33 Unijne regulacje stosujg odmienng terminologie, tzn. odpowiednikiem G-SIBs sg globalne in-
stytucje o znaczeniu systemowym (ang. global systemically important institutions, G-SIIs),
a odpowiednikiem D-SIBs sg inne instytucje o znaczeniu systemowym (ang. other systemically
important institutions, O-SlIs).
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temowego3* oraz Europejski Bank Centralny35, ktére w ramach konsultacji Ko-
misji Europejskiej dotyczacych rewizji regulacji makroostroznosciowych wskazaly,
ze pozadane byloby znaczne podwyzszenie gornej granicy bufora naktadanego na
krajowe systemowo wazne banki.

3.2. Procedura resolution

Reforma dotyczaca systemowo waznych instytucji przewiduje przygotowanie tzw.
procedury resolution, czyli procedury pozwalajgcej na uporzgdkowang restruktury-
zacje banku systemowego, ktory znalaz! sie na krawedzi upadtosci. U podstaw wpro-
wadzenia nowych globalnych standardéw dotyczacych uporzadkowanej restruktury-
zacji systemowo, waznych instytucji finansowych lezaly zasadniczo trzy zalozenia.
Zgodnie z pierwszym, ze wzgledu na pelnione funkcje krytyczne oraz znaczenie dla
systemu finansowego dziatalno$¢ tych instytucji powinna zosta¢ utrzymana. Przez
funkcje krytyczne nalezy rozumie¢ funkcje podmiotu istotne z punktu widzenia go-
spodarki i systemu finansowego, np. ustugi depozytowo-kredytowe, ustugi rozlicze-
nia i rozrachunku transakcji®¢. Zgodnie z drugim zalozeniem straty SIBs powinny
by¢ pokrywane w maksymalnie mozliwy sposéb przez wlaScicieli i wierzycieli, a za-
angazowanie §rodkéw publicznych powinno byé ograniczone do minimum. Inter-
nalizacja kosztow restrukturyzacji pozwolitlaby unikngé dodatkowego zwiekszania
deficytéw budzetowych, przez co pomoglaby w ograniczeniu negatywnych efektéw
sprzezenia miedzy stanem finanséw panstwa a sytuacjg sektora bankowego w da-
nym kraju3’. Ponadto do§wiadczenia poszczegblnych krajéow w zakresie stosowania
narzedzi antykryzysowych wobec transgranicznych grup bankowych pokazuja, ze
te dziatania powinny byé skoordynowane i oparte na ujednoliconych zasadach?38.

Dokumentem odnoszgcym sie do problematyki resolution oraz uwzgledniaja-
cym powyzsze zalozenia jest Key Atiributes of Effective Resolution Regimes for
Financial Institutions (dalej: Key Attributes, KA)39, przyjety przez FSB w paz-
dzierniku 2011 r. Dokument ten zostal formalnie przyjety i zaakceptowany przez

3¢ European Systemic Risk Board, ESRB response to the European Commission’s Consultation

Document on the ,,Review of the EU Macro-prudential Policy Framework”, 24 October 2016, s. 7.

35 European Central Bank, ECB contribution to the European Commission’s consultation on the

review of the EU macroprudential policy framework, 12 December 2016, s. 14.

0. Szczepanska, A. Dobrzanska, B. Zdanowicz, Resolution, czyli nowe podejscie do bankow

zagrozonych upadtosciq, Narodowy Bank Polski, Warszawa 2015, s. 23.

37 Bank of International Settlements, The impact of sovereign credit risk on bank funding
conditions, Committee on the Global Financial System, CGFS Papers No. 43 July 2011, s. 24.
Por. takze International Monetary Fund, From Banking To Sovereign Stress: Implications For
Public Debt, March 2015.

38 H.J. Diibel, The capital structure of banks..., op. cit.

39 Financial Stability Board, Key Attributes of Effective Resolution Regimes for Financial Institu-
tions, 15 October 2014.
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przywodcow panstw i rzadéw G-20 w Cannes w listopadzie 2011 r., i obecnie
okresla standardy dla przeprowadzenia uporzadkowanej restrukturyzacji instytu-
¢ji finansowych na calym éwiecie. Nastepnie w pazdzierniku 2014 r. FSB przyje-
a, w formie aneks6w do dokumentu z 2011 r., uszczegbélowienia zasad okreslonych
w Key Attributes. Aneksy nie wprowadzajg dodatkowych zasad ponad te okreslo-
ne w KA z 2011 r., natomiast zawierajg wskazowki majgce ulatwic¢ interpretacje
iimplementacje zasad do krajowych porzadkéw prawnych oraz réznicuja znaczenie
poszczegdlnych KA w zalezno$ci od rodzaju instytucji finansowych (firmy ubez-
pieczeniowe, infrastruktura rynkowa, ochrona aktywéw klientéw firm inwesty-
cyjnych). Zgodnie z Key Attributes efektywne ramy prawne dla uporzadkowanej
restrukturyzacji powinny:

1) zapewni¢ utrzymanie funkgji krytycznych systemowo waznych instytucji finan-
sowych, w tym funkgji ptatniczych, rozliczeniowych i rozrachunkowych,

2) uwzglednia¢ ochrone deponentéw oraz inwestoréw zgodnie z wlaciwymi syste-
mami ochrony,

3) zapewnic alokacje strat miedzy wlascicieli i niezabezpieczonych wierzycieli
zgodnie z ustalong hierarchia,

4) zapewnia¢ szybko$¢, transparentnosc i przewidywalno§é procesu przy jednocze-
snym minimalizowaniu ryzyka prawnego,

5) gwarantowa¢ mozliwo§¢é wspélpracy i wymiany informacji miedzy krajowymi
oraz zagranicznymi organami zaangazowanymi w proces uporzadkowanej re-
strukturyzacji,

6) zapewnié, by zagrozone upadloScig instytucje finansowe mogly by¢ wylaczane
z obrotu gospodarczego w sposob niewywolujacy zaklocen w systemie finan-
sowym.

Key Attributes powinny stanowi¢ punkt odniesienia przy tworzeniu krajowych
ram prawnych dla restrukturyzacji systemowo waznych instytucji finansowych. Ze
wzgledu na fakt, ze G-SIBs dzialajg globalnie, poszczegélne jurysdykcje powinny
harmonizowa¢ swoje regulacje w celu lepszej koordynacji dziatan antykryzysowych.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze zasady okre§lone w KA oraz ich implementacja nie
sg wigzace. FSB nie ma formalnych §rodkéw przymusu, ktére wymuszalyby na
krajach G-20 pelng implementacje KA oraz stosowanie rozwigzan w nich przewi-
dzianych w przypadku zagrozenia upadloScig G-SIBs. Oznacza to, ze w dynamicz-
nych warunkach kryzysu finansowego rzady poszczegélnych panstw, w ktérych
obecny jest dany systemowo wazny bank, mogg rdéznie ocenia¢ sytuacje i w konse-
kwencji, w zalezno$ci od uwarunkowan, mogg odstgpic¢ od ustalenn wypracowanych
w ramach grup zarzadzania kryzysowego (ang. Crisis Management Groups, CMG)
oraz grupowych planéw resolution i przeprowadzaé dzialania antykryzysowe nie-
zaleznie od siebie.
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Tabela 5. Zalecenia FSB zawarte w Key Attributes

Key Attributes

Zalecenia FSB dla krajéw G-20

KA1

Stworzenie planéw naprawy (ang. recovery plan) i planéw
uporzadkowanej restrukturyzacji (ang. resolution plan) dla SIBs.

KA 2

Utworzenie publicznych, niezaleznych organéw uporzgdkowanej
restrukturyzacji (ang. resolution authority) o zdefiniowanych
kompetencjach.

KA 3

Zapewnienie mozliwosci prawnych i operacyjnych dla stosowania
narzedzi uporzadkowanej restrukturyzacji, w szczegdlnoSci
przeniesienia aktywow i zobowigzan (ang. transfer of assets

and liabilities), utworzenia instytucji pomostowej (ang. bridge
institution), umorzenia kapitaléw wlasnych i zobowigzan instytucji
(ang. bail-in).

KA 4

Okre$lenie zasad potracenia i kompensowania zobowigzan
oraz traktowania zabezpieczen transakcji w uporzadkowanej
restrukturyzacji.

KA 5

Okreslenie kolejnosci ponoszenia kosztéw resolution przez
wlascicieli i wierzycieli G-SIBs.

KA 6

Utworzenie funduszu uporzadkowanej restrukturyzacji.

KA7

Zapewnienie mozliwos$ci wspoélpracy, wymiany informacji oraz
wzajemnej uznawalnosci rozstrzygniec¢ organéw uporzadkowane;j
restrukturyzacji.

KA 8

Utworzenie miedzynarodowych grup zarzadzania kryzysowego dla
planowania, przygotowywania i przeprowadzania uporzadkowanej
restrukturyzacji grup transgranicznych.

KA 9

Wymég zawierania porozumien dotyczacych zasad wspélpracy
miedzy organami uporzadkowanej restrukturyzacji.

KA 10

Regularne przeglady strategii uporzadkowanej restrukturyzacji
G-SIBs oraz dokonywanie ocen mozliwoéci zastosowania
uporzadkowanej restrukturyzacji (ang. resolvability assessment).

KA 11

Wymég minimalnej zawartosci planéw naprawy i planéw
uporzadkowanej restrukturyzacji oraz ich regularnego przegladu.

KA 12

Wymiana informacji miedzy organami sieci bezpieczenistwa
finansowego z réznych jurysdykcji.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Key Attributes.
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Celem KA jest m.in. przygotowanie procedur postepowania na wypadek istot-
nego pogorszenia sytuacji finansowej SIBs. Procedury te powinny byé¢ ujmowane
w formie planéw naprawy i planéw resolution, ktére bedg wdrazane w réznych
stadiach, w jakich bedzie znajdowat sie bank. Wytyczne w zakresie zawartoSci tych
planéw dla SIBs zostaly zawarte w Aneksie 4 do KA% oraz w dokumentach kon-
sultacyjnych FSB4L.

Plan recovery powinien by¢ przygotowany przez kazdy SIBs. W dokumencie
tym okreS§lone sg negatywne scenariusze, w jakich moze znalez¢ sie instytucja fi-
nansowa, wskazniki ilociowe i warunki jakoéciowe niezbedne dla uruchomienia
planu w danym scenariuszu oraz procedury, jakie instytucja lub jej jednostki za-
lezne powinny podjaé w danej sytuacji, aby w przewidzianym okresie samodzielnie
poprawic swoja sytuacje plynnosciows i/lub kapitalowa. Przygotowanie planu reso-
lution jest zadaniem organu resolution z jurysdykcji, w ktorej SIBs ma swojg sie-
dzibe. Plan powinien okre§la¢ iloSciowe i jako$ciowe warunki uruchomienia planu.
Ponadto plan resolution powinien okre§la¢ takze strategie resolution i konkretne
czynnosci, jakie organ odpowiedzialny za uporzgdkowang restrukturyzacje bedzie
podejmowaé wobec instytucji finansowej/grupy w celu realizacji przyjetej strategii
(tzw. operational resolution plan)*2. Plan powinien takze wskazywaé zrédta finan-
sowania calego procesu, w szczeg6lnoSci, ktorzy z wlascicieli i wierzycieli bedg
ponosi¢ koszty restrukturyzacji i w jakiej kolejnosci. Wybor strategii dla kazdego
SIBs oraz szczegdly planéw resolution powinny byé wypracowane w ramach grup
zarzgdzania kryzysowego (CMG).

Przez strategie postepowania nalezy, co do zasady, rozumie¢ dwa podejscia:
< SPE (single point of entry) — preferowane wobec bankéw o scentralizowanej

strukturze, polegajgce na zastosowaniu narzedzi resolution wobec sp6tki matki
(ang. top parent company/holding) przez jeden organ uporzgdkowanej restruk-
turyzacji w jurysdykeji wiasciwej dla nadzoru skonsolidowanego nad SIB bez
wzgledu na to, w ktérym podmiocie grupy powstang problemy. Czynnoéci or-
ganéw resolution z jurysdykeji wlasciwych dla podmiotéw zaleznych mogg byé
podejmowane jedynie subsydiarnie w stosunku do dziatan organu na poziomie
skonsolidowanym,;

40 [-Annex 4 — Essential Elements of Recovery and Resolution Plan.

41 Financial Stability Board, Recovery and Resolution Planning: Making the Key Atiributes
Requirements Operational. Consultative Document, November 2012 oraz Financial Stability
Board, Recovery and Resolution Planning for Systemically Important Financial Institutions:
Guidance on Developing Effective Resolution Strategies, 16 July 2013.

Przez czynnoéci wlasciwych organéw uporzadkowanej restrukturyzacji nalezy rozumie¢ m.in.
stosowanie narzedzi okre§lonych w KA 3 i KA 4, a takze wycene aktywow i pasywow, przypi-
sanie kosztow resolution wlascicielom i wierzycielom oraz stopien ewentualnego finansowania
z funduszy uporzadkowanej restrukturyzacji lub innych zrédel.

42
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< MPE (multiple point of entry) — preferowane wobec bankéw o strukturze zde-
centralizowanej, polegajgce na réwnoleglym dzialaniu dwéch lub wiecej orga-
néw uporzadkowanej restrukturyzacji, ktére stosujg narzedzia resolution dla
wyodrebnionych w ramach danego SIB podgrup, sktadajgcych sie z jednej lub
kilku jednostek zaleznych, w zaleznoSci od tego, w ktorej podgrupie powstatl
problem.

Obie strategie powinny gwarantowac zachowanie funkecji krytycznych SIBs,
a systemowo wazne instytucje powinny posiadaé odpowiednig wielko$¢ kapita-
16w wlasnych i zobowigzan stuzgcych do absorpcji strat??. Ze wzgledu na fakt, ze
systemowo wazne instytucje finansowe zwykle dzialajg transgranicznie, strategie
resolution powinny by¢ wspierane przez tzw. cooperation agreements, okreslajace
sposob i zakres wymiany informacji miedzy organami resolution z poszczegélnych
jurysdykgcji oraz koordynacje dziatan tych organow*4.

Organy resolution powinny przeprowadzac regularne oceny mozliwosci zastoso-
wania uporzadkowanej restrukturyzacji wobec poszczegélnych SIBs. Przeglad ma
na celu dostosowanie strategii resolution oraz poszczegblnych czynnosci organu
restrukturyzacji do aktualnej struktury i profilu biznesowego instytucji finansowe;j.
Ocena ma takze stuzy¢ wcze$niejszej identyfikacji i zneutralizowaniu przeszkod,
ktére moga uniemozliwi¢ przeprowadzenie szybkiego i skutecznego procesu re-
strukturyzacyjnego w warunkach zagrozenia stabilnosci finansowej. W ten sposéb
uwidacznia sie, jak wazne bedzie generowanie odpowiednich danych przez insty-
tucje finansowe, a takze sprawna komunikacja miedzy poszczegdlnymi organami
resolution oraz miedzy tymi organami a bankami.

Narzedzia sluzace uporzadkowanej restrukturyzacji SIBs wskazywane w KA
mozna podzieli¢ zasadniczo na dwie grupy. Do pierwszej mozna zaliczy¢ te, ktore
stuzg operacyjnemu zarzgdzaniu SIBs w trakcie uporzgdkowanej restrukturyzacji,
tj. np. uprawnienia organu resolution do zmian w skladzie organéw SIBs, do usta-
nowienia tymczasowego administratora, zawieranie i wypowiadanie umoéw, ktérych
strong byl bank. Do drugiej te, ktore stuzg zmianom struktury aktywow i pasywow
SIBs, tj. np. potracenie i kompensowanie nalezno$ci i zobowigzan, narzedzia prze-
niesienia aktyw6w i zobowigzan, bank pomostowy oraz umorzenie lub konwersja
instrumentéw wlascicielskich i zobowigzan. Spoérod wszystkich narzedzi najbar-
dziej interesujace i budzgce najwiecej kontrowersji jest umorzenie lub konwersja
instrumentéw wlaScicielskich i zobowigzan (ang. bail-in). Jego wprowadzenie stuzy
przede wszystkim pokryciu strat i poprawie wspélczynnika kapitalowego, a wiec
jednej z kluczowych miar dla oceny kondycji finansowej banku. Wyréznia sie tzw.
statutory bail-in polegajacy na umorzeniu lub konwersji instrumentéw kapitato-

43 Financial Stability Board, Recovery and Resolution Planning for Systemically Important Finan-
cial Institutions: Guidance on Developing..., op. cit., s. 7.
44 Ibidem, s. 5.
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wych decyzja organu resolution, gdzie warunki i zakres umorzenia lub konwersji
zalezg od aktualnych potrzeb i dyskrecjonalnej decyzji organu resolution oraz tzw.
contractual bail-in, gdzie warunki umorzenia lub konwersji sg okreslone a priort
przez strony uméw regulujacych dany instrument, a sama czynno§é nastepuje au-
tomatycznie, gdy te warunki sie zmaterializujg.

W przypadku zastosowania bail-in problemem, jaki moze sie pojawic, jest ryzy-
ko istotnej koncentracji kosztow w ramach jednej kategorii wierzycieli. Przyktad
restrukturyzacji czterech wloskich bankéw przeprowadzonej jesienig 2015 roku,
pokazuje, ze w zaleznoé$ci od charakteru krajowego rynku finansowego preferencje
klientow bankéw mogg spowodowac, iz przeprowadzanie resolution przy uzyciu
narzedzia bail-in pozwolitoby co prawda unikng¢ dodatkowych wydatkéw budze-
towych, lecz mogloby wygenerowaé niepozadane koszty spoleczne i polityczne.
Zadaniem organu resolution powinno byé stosowanie narzedzia bail-in w sposob
zapewniajacy unikniecia koncentracji kosztow resolution.

Ponadto nalezy zauwazy¢, ze przyjecie zalozenia o minimalizacji zaangazowania
budzetowego bedzie prowadzié¢ do sytuacji, w ktorej gros kosztéw poniosg pod-
mioty sektora prywatnego. Rekapitalizacja 22 bankéw Unii Europejskiej pochto-
nela w latach 2008-2013 ok. 291 mld EUR, z czego na banki zaliczane obecnie do
G-SIBs (7 z 22) przypadlo 122,4 mld EUR. Rekapitalizacja 13 bankéw amerykan-
skich pochloneta w latach 2008-2012 ok. 205 mld USD, z czego na banki zaliczane
obecnie do G-SIBs (8 z 13) przypadto ok. 165 mld USD%5. Fakt, ze akcjonariusza-
mi i wierzycielami G-SIBs sg inne instytucje finansowe prowadzi do wniosku, ze
calkowite wylgczenie budzetéw panstw z finansowania restrukturyzacji G-SIBs
oraz w konsekwengji istotna koncentracja kosztéw w obrebie sektora prywatnego
lub okreslonej czeSci sektora finansowego, moze powodowaé efekty zarazania oraz
wplywaé negatywnie na realng gospodarke jednego lub kilku krajow.

Zasady okreslone w Key Atiributes oraz w towarzyszacych im dokumentach
konsultacyjnych zostaty inkorporowane w poszczegélnych krajach G-20 w ré6znym
stopniu. Cztery sposrdd pieciu omawianych jurysdykeji, tj. UE, USA, Szwajcarii
iJaponii, zaliczaja sie do tych, ktére implementowaly KA w najszerszym zakresieS.
Chiny sg wcigz w trakcie procesu implementacji KA (patrz tabela 6). PKB pieciu
jurysdykeji stanowi tacznie ok. 68% PKB wszystkich krajéw zaliczanych do G-2047.
Oznacza to, ze kraje o najbardziej rozwinietych systemach bankowych, w ktérych
funkcjonuja najwieksze na Swiecie grupy bankowe, posiadajg instrumentarium na
wypadek wystapienia systemowych zaburzen w systemie bankowym.

45 D. Schoenmaker, Resolution of international banks: Can smaller countries cope?, European
Systemic Risk Board, Working Paper Series No. 34, February 2017, s. 7.

46 Financial Stability Board, Second Thematic Review on Resolution Regimes, Peer Review Report,
18 March 2016, s. 5.

47 Obliczenia wtasne na podstawie danych OECD za 2015 r.
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Tabela 6. Zestawienie wybranych informacji na temat uporzadkowanej
restrukturyzacji w analizowanych jurysdykcjach

USA | UE |Szwajcaria| Japonia | Chiny

Zagrozenie upadloScig X X b X X
Przeslanki | Interes publiczny X X X X
resolution . 2

Proporcjonalno§é < < <

i koniecznoé§é

Narzedzia o charakterze

. X X X X X
operacyjnym
Transfer aktywow
i zobowigzan x x x x x
Narzedzia
resolution |Instytucja pomostowa X X X X
Bail-in X X X x2
Podmiot zarzadzajacy < < . X

aktywami

Legenda: x — oznacza, ze dana cecha wystepuje.
a Cele umorzenia instrumentéw kapitalowych i zobowigzah mogg by¢ osiggniete przez ogloszenie
upadlo$ci podmiotu rezydualnego.

Zrédto: Financial Stability Board, Second Thematic Review on Resolution Regimes, s. 46-41.

Podsumowujac, uwaga SIBs, ale takze innych uczestnikéw rynku finansowego,
skupia sie na narzedziach rekapitalizacyjnych, sluzacych zmianie struktury finan-
sowej 1 wlasno§ciowej bankdéw, ktore stanowig zwienczenie okreslonego ciggu dzia-
tan. Wydaje sie jednak, ze rownie istotne dla stabilnoSci finansowej sg inne, mniej
zauwazalne na pierwszy rzut oka aspekty implementacji KA. Wdrozenie w poszcze-
golnych jurysdykcjach nowych ram prawnych, odzwierciedlajagcych w mniejszym
lub wiekszym stopniu KA, daje organom sieci bezpieczenstwa finansowego instru-
mentarium, jakiego nie mialy one w latach 2007-2010. Internalizacja kosztéw re-
strukturyzacji SIBs w formie sktadek na fundusze uporzadkowanej restrukturyzacji
i bail-in powoduje, ze problem tzw. implicit guarantees, ktérymi dotychczas cieszyly
sie SIBs, zmniegjsza sie. Jednocze$nie rosnie §wiadomos¢ wlascicieli bankow syste-
mowo waznych i ich wierzycieli, ze to oni bedg zmuszeni ponie$¢ koszty ewentualnej
rekapitalizacji, co powinno, przynajmniej w teorii, sktania¢ ich do lepszej kontroli
dzialan podejmowanych przez SIBs w celu osiagniecia zyskow. Powyzsze, w polacze-
niu z nieustannym monitoringiem ze strony organéw resolution oraz mozliwoscia-
mi dokonywania zmian strukturalnych i operacyjnych w SIBs na etapie tworzenia
i aktualizacji planéw resolution, pozwala postawié teze, ze jedng z cech KA, funda-
mentalnych dla zapewnienia stabilnosci finansowej, jest ich prewencyjny charakter.
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3.3. Wymogi w zakresie TLAC

Zdolnoéé podmiotu do absorpgji strat jest jednym z kluczowych warunkéw prze-
prowadzenia uporzadkowanej restrukturyzacji SIBs bez wykorzystania §rodkéw
z budzetu panstwa. Dokumentami odnoszacymi sie do tej materii sa Principles on
Loss-absorbing and Recapitalisation Capacity of G-SIBs in Resolution oraz Total
Loss-absorbing Capacity (TLAC) Term Sheet (dalej: TLAC Term Sheet, Dokumen-
ty TLAC)*8, opublikowane przez FSB w listopadzie 2015 r. Dokumenty TLAC sta-
nowia, ze banki systemowo wazne powinny utrzymywac odpowiedni poziom instru-
mentéw kapitatowych i zobowigzan w celu pokrycia strat na wypadek zagrozenia
upadlos$cig (tzw. gone-concern capital), niezaleznie od spelniania wymogéw Basel 111
(tzw. going-concern capital)*®. Ponizej przedstawiono zarys koncepcji TLAC.

Zgodnie z Dokumentami TLAC w ramach SIBs nalezy wyodrebnié¢ jedng lub
wiecej tzw. resolution groups, w ramach ktérych wyodrebnia sie tzw. resolution
entity, wobec ktorej stosowane bedg narzedzia uporzadkowanej restrukturyzacji.
Resolution groups nie muszg ograniczaé sie do jednej jurysdykcji — innymi sto-
wy moga skupia¢ podmioty zalezne z réznych krajow. Liczba resolution entities
bedzie zalezna od przyjetej strategii uporzadkowanej restrukturyzacji dla SIBs
(SPE lub MPE). Resolution entity powinna staé sie wierzycielem podporzadko-
wanym pozostalych podmiotéw z resolution group. Woéwczas w przypadku wy-
czerpania zdolnosci do absorpcji strat na zasadzie going-concern i wszczecia
procedury uporzadkowanej restrukturyzacji dalsze straty i ciezar rekapitalizacji
podmiotéw z resolution group zostanie poniesiony przez resolution entity, przed
ich pozostalymi wierzycielami. Stosowanie narzedzi uporzadkowanej restruktu-
ryzacji w odniesieniu do resolution entity (ktérej celem istnienia bedzie absorpcja
strat) powinno pozwoli¢ na kontynuowanie pelnienia funkcji krytycznych przez
pozostale podmioty z grupy. Straty przetransferowane do resolution entity beda
mogly by¢ pokryte w drodze uporzgdkowanej restrukturyzacji dzieki emisji przez
ten podmiot tzw. external TLAC, czyli emisji instrumentéw nabywanych przez
podmioty spoza SIBs. Cechy instrumentéw zaliczanych do external TLAC zostaly
szczegoétowo okreslone w Dokumentach TLAC??. W szczegdlnoéci instrumenty ka-
pitalowe i zobowigzania zaliczane do TLAC powinny mie¢ prawnie dopuszczalng
mozliwo§¢ i zagwarantowane pierwszenstwo w pokrywaniu strat wobec innych
instrumentéw kapitalowych i zobowigzan wyemitowanych przez dang instytucje
(ang. subordination)®l. Podporzadkowanie moze mieé 3 Zrdédla: 1) przepisy po-

48 Financial Stability Board,Principles on Loss-absorbing and Recapitalisation Capacity of G-SIBs
in Resolution Total Loss-absorbing Capacity (TLAC) Term Sheet, 9 October 2015.

49 Deutsche Bundesbank, Bank recovery and resolution — the new TLAC and MREL minimum
requirements, Monthly Report, July 2016, s. 66. Por. takze rozdzial 3.1 niniejszego artykutu.

50 Pkt 8 oraz pkt 9 TLAC Term Sheet.

51 Pkt 10 oraz pkt 11 TLAC Term Sheet.
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wszechnie obowigzujacego prawa (ang. statutory subordination), 2) warunki emisji
instrumentu (ang. contractual subordination) lub 3) strukture organizacyjng SIBs
(ang. structural subordination)52.

Dokumenty TLAC podkreslajg transgraniczny charakter absorpcji strat przez
okre§lenie tzw. material sub-groups i tzw. internal TLAC, shuzace okre§leniu po-
tencjalu absorpcji przez resolution entity strat powstalych w podmiotach grupy
dziatajgcych w innym kraju®s.

TLAC Term Sheet wskazuje, ze osiagniecie pozioméw absorpcji strat zostalo
rozlozone na dwa etapy. Co do zasady, od 1 stycznia 2019 r. resolution entities
powinny utrzymywac minimum external TLAC na poziomie wiekszej z dwoch war-
tosci: 16% RWA resolution group lub 6% LRE5* (ang. leverage ratio exposure). Po-
czgwszy od 1 stycznia 2022 r. wartoSci te powinny wynosi¢ odpowiednio: 18% RWA
1 6,75 LRE%, Wiasciwe organy krajowe mogg ustanowié¢ wyzsze limity>¢. Wobec
powyzszego, na obecnym etapie nie mozna jeszcze przedstawic, w jaki sposob regu-
lacje w zakresie TLAC zostaly implementowane w poszczegélnych jurysdykcjach,
w ktorych dziatajg G-SIBs57.

PODSUMOWANIE

Globalny kryzys finansowy wymusil na organach publicznych, odpowiedzial-
nych za dzialanie na rzecz stabilnosci finansowej, refleksje dotyczaca dalszego
funkcjonowania bankéw ,,zbyt duzych, by upasé”, w szczegélnosci w kontekScie
pokusy naduzycia. Dynamiczny rozwdj systemu finansowego, jaki mial miejsce
w okresie ostatnich trzech dekad, spowodowal, ze instytucje finansowe osiggnety
rozmiary czesto kilkukrotnie przekraczajgce PKB krajow, w ktérych majg one swo-

52 Deutsche Bundesbank, Bank recovery and resolution..., op. cit., s. 73.

53 Pkt 16 oraz pkt 17 TLAC Term Sheet.

54 Oznacza to, ze TLAC powinien stanowi¢ 6% wartos$ci wykazywanej w mianowniku bazylejskiego
wskaznika dZzwigni. Mianownik wskaznika dzwigni stanowi catkowita ekspozycja obejmujgca
pozycje bilansowe oraz pozabilansowe. Por. Basel Committee on Banking Supervision, Basel 111
leverage ratio framework and disclosure requirements, Bank for International Settlements,
January 2014, s. 2

55 Zezwala sig, by SIBs w krajach rozwijajacych sie (ang. emerging market economies) osiagnety
minimalne poziomy TLAC odpowiednio w latach 2025 i 2028. Por. pkt 4 oraz pkt 21 TLAC
Term Sheet.

56 Np. dla Szwajcarii wartosci te wynosza odpowiednio: 28,6% RWA i 10% LRE. Por. Swiss Finan-
cial Market Supervision Authority FINMA, Factsheet. New “too big to fail” capital requirements
for global systemically important banks in Switzerland, 21 October 2015, s. 2-3.

57 Poréwnanie wymogéw TLAC oraz europejskich regulacji dotyczacych zwigkszenia absorpcji
strat przez banki (tzw. MREL) przedstawia: O. Szczepanska, MREL and TLAC i.e. how to
increase the loss absorption capacity of banks, ,Bezpieczny Bank” Nr 3 (60), Bankowy Fundusz
Gwarancyjny, Warszawa 2015, s. 37-53.
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je siedziby. Oczywiste jest, ze w przypadku probleméw takich instytucji zagrozona
jest nie tylko stabilno$¢ finansowa, ale tez gospodarcza, i to nie tylko na poziomie
krajowym, a wrecz globalnym. W takiej sytuacji organy krajowe nie moga zlekce-
wazyé konsekwencji upadku takiego banku.

Pokryzysowa reforma w zakresie systemowo waznych bankéw ma zasadni-
czo dwa cele. Po pierwsze, celem regulacji jest zwiekszenie zdolnosci do absorbgji
strat. Tym samym dgzy sie do zwiekszenia odpornosci i stabilnosci funkcjonowania
G-SIBs oraz zapewnienia, ze bedg one w stanie pokry¢ straty zwigzane z mate-
rializacjg ryzyka, jakie same generuja. Po drugie, celem regulacji jest zapewnie-
nie mechanizméw i narzedzi, ktére umozliwig uporzadkowang restrukturyzacje
systemowo waznego banku, gdy jego dalsza dzialalno$¢ bedzie zagrozona, przy
jednoczesnym ograniczeniu negatywnych konsekwencji dla stabilnoSci systemu
finansowego.

W ninigjszym artykule rozwazania skoncentrowano na trzech kluczowych regu-
lacjach, tj. dodatkowych buforach kapitatowych dla G-SIBs, procedurze uporzad-
kowanej restrukturyzacji oraz wymogach w zakresie TLAC. Starano sie przy tym
wskaza¢, w jakim stopniu globalne rekomendacje zostaly implementowane w pieciu
jurysdykcjach, w ktorych dziatajag G-SIBs.

Whioski z analizy mozna podsumowac nastepujaco. Nalozenie na globalne banki
dodatkowych buforéw kapitalowych jest dzialaniem uzasadnionym, aczkolwiek nie-
wystarczajgcym. Konieczne jest takze zapewnienie mechanizmoéw ograniczajgcych
pokuse naduzycia, poprzez pelne wprowadzenie rozwiazan w zakresie resolution.
Ze wzgledu na transgraniczny charakter dzialalnoSci SIBs niezwykle istotna jest
spdjnosé¢ regulacji. Mimo dazenia do harmonizacji przepiséw prawnych globalne
banki nadal funkcjonujg w heterogenicznym $rodowisku regulacyjnym.

Kwestia jednolitych i spdjnych regulacji ma szczegélne znaczenie w przypadku
zarzadzania kryzysowego, gdyz umozliwiajg one szybka reakcje odpowiednich or-
ganow. Nalezy zauwazy¢, ze miedzynarodowe rekomendacje i wytyczne nie majg
charakteru wigzacego, przez co krajowe organy moga podejmowaé¢ wlasne dziala-
nia. Naiwnoé$cig byloby wiec stwierdzenie, ze obecne regulacje gwarantujg spraw-
ng wspolprace miedzynarodowa, gdyz, jak pokazuja dotychczasowe do§wiadczenia,
w sytuacjach kryzysowych krajowe organy dgzg do ograniczenia kosztéw dla wia-
snych jurysdykgcji, co nie musi by¢ tozsame z minimalizacjg kosztow zarzadzania
kryzysem w skali globalne;.

Implementacja wymogdéw zwiekszajacych zdolnos¢ do absorbcji strat, wraz z bu-
forami kapitalowymi naktadanymi na najwieksze instytucje finansowe, pozwoli or-
ganom uporzadkowanej restrukturyzacji lepiej wykorzysta¢ potencjat do dzialania
w zakresie uporzgdkowanej restrukturyzacji systemowo waznych bankéw. Obcig-
zenie G-SIBs kosztami finansowania funduszy uporzadkowanej restrukturyzacji
prowadzi do zmniejszenia skali implicit guarantees. Przygotowywanie i regularna
aktualizacja planéw naprawy i plandéw resolution da organom wglad w sytuacje
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poszczegdlnych instytucji finansowych, co powinno pozwoli¢ na identyfikacje i eli-
minacje wielu potencjalnych zagrozen w systemie finansowym zanim przerodza
sie one w pelnowymiarowy kryzys, natomiast nie mozna zalozy¢, ze w ten sposéb
wyeliminuje sie wszystkie mozliwe Zrodla zagrozen, jakie moga wystapié. Ponadto,
przyktad bankéw wloskich pokazuje, ze stosowanie narzedzi resolution moze rodzi¢
obiekcje ze wzgledu na rézne uwarunkowania spoteczne i polityczne, co pozwala
przypuszczaé, ze pelne zastosowanie instrumentarium uporzadkowanej restruk-
turyzacji, z wylgczeniem udzialu budzetu panstwa, a wiec sedna problemu TBTE,
moze w konkretnych przypadkach okaza¢ sie niemozliwe.

Streszczenie

Globalny kryzys finansowy zmusil organy publiczne odpowiedzialne za dzia-
lanie na rzecz stabilnosci finansowej do zajecia sie problemem ,instytucji zbyt
duzych, by upas¢”. Pokryzysowe reformy dotyczace systemowo bankéw majg
zasadniczo dwa cele. Pierwszym jest zwiekszenie zdolno$ci takich instytucji do
absorbgji strat. Drugim celem jest zapewnianie mechanizméw i narzedzi, ktére
umozliwig organom publicznym przeprowadzenie uporzadkowanej restruktury-
zacji systemowych bankéw, gdy dalsza dzialalno§é tych instytucji bedzie zagro-
zona, przy jednoczesnym ograniczeniu negatywnych konsekwencji dla stabilnoSci
systemu finansowego oraz gospodarki realnej. Intencjg niniejszego artykutu jest
przedstawienie i ocena dotychczasowych zmian regulacyjnych w zakresie bankow
systemowo waznych. Podjeto tu prébe zdefiniowania takich instytucji, wskazujac
gléwne kryteria wplywajace na ich systemowe znaczenie, oraz wskazano przyczyny,
dla ktérych generujg one ryzyko systemowe. Gléwne rozwazania skoncentrowano
na analizie kluczowych refom, tj. na obowigzku utrzymywania dodatkowych bu-
foréw kapitalowych, procedurze uporzadkowanej restrukturyzacji oraz wymogach
w zakresie TLAC.

Stowa kluczowe: systemowo wazne banki, G-SIBs, ,,zbyt duze, by upasé”, bufory
kapitalowe, uporzadkowana restrukturyzacja, TLAC, Bazylea 111

Abstract

The global financial crisis forced public authorities responsible for maintaining
financial stability to resolve the issue of too big to fail institutions. Post-crisis
reforms directed at systemically important banks have basically two objectives.
The first goal is to increase loss-absorbing capacity of such institutions. The second
aim is to ensure mechanisms and tools which will enable the public authorities to
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conduct orderly resolution of systemically important banks when their viability is
threatened, while constraining negative consequences for stability of the financial
system and the real economy. The purpose of this article is to present and assess
regulatory actions taken to address problems related to systemically important
banks. The article tries to define such institutions indicating the main criteria
which determine their systemic importance. It also indicates reasons for which
such institutions create systemic risk. The main analysis is focused on the key
reforms, i.e. the additional capital buffers, the orderly resolution and the TLAC
requirements.

Key words: systemically important banks, G-SIBs, “too big to fail”, capital buf-
fers, resolution, TLAC, Basel III
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Magdalena Kozinska®

PRZEGLAD ZRODEL FINANSOWANIA
DOSTEPNYCH DLA INSTYTUCJI KREDYTOWEJ
DZIALAJACEJ W POLSCE, ZE SZCZEGOLNYM
UWZGLEDNIENIEM AWARYJNYCH ZRODEL
PELYNNOSCI I KAPITALU

WSTEP

Warunkiem koniecznym do nieprzerwanej i niezakloconej dziatalnoéci kazdej
instytucji kredytowej jest utrzymanie przez nig co najmniej biezacej plynnoSci.
Trwaly dostep do zrédet finansowania dzialalno§ci operacyjnej stanowi najwaz-
niejszg przestanke dalszego funkcjonowania banku. Nabiera on szczegdlnego
znaczenia w warunkach sytuacji kryzysowej, kiedy od zapewnienia odpowiednich
§rodkow finansowych zalezy ,by¢ albo nie byé” instytucji oraz, niekiedy, stabil-
no$¢ finansowa calego systemu. W dalszej perspektywie istotne jest utrzymanie
odpowiedniego poziomu skapitalizowania instytucji finansowej, ktory pozwoli na
spelnienie wszelkich wymogéw regulacyjnych oraz utrzymanie lub przywrdcenie
zaufania do danej instytucji. W razie zatem wystgpienia probleméw finansowych
banku kluczowg kwestig jest nie tylko wdrozenie odpowiednich dziatan restruktu-
ryzacyjnych, ale takze (przede wszystkim) zabezpieczenie wlasciwego finansowania
instytucji (w sensie kapitalowym, ale gléwnie ptynno$ciowym). Na tej podstawie

*

Magdalena Kozinska jest doktorantkg Kolegium Ekonomiczno-Spotecznego SGH i pracowni-
cg Narodowego Banku Polskiego. Artykul wyraza jedynie poglady autorki i nie powinien by¢
interpretowany jako stanowisko instytucji, w ktorej jest zatrudniona.
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mozna zatem wskazaé¢ na pewng triade celow, ktore powinny stanowi¢ podstawe
odpowiedzialnego zarzadzania kazdg instytucjg finansowa i majg szczegblne zna-
czenie w sytuacji kryzysowej: po pierwsze, najwazniejszym aspektem decydujgcym
o bycie banku jest optymalny poziom plynnoSci; po drugie, utrzymanie zaufania
interesariuszy do banku wymaga odpowiedniego zabezpieczenia kapitalowego (naj-
lepiej akcyjnego / udziatowego); po trzecie, warunkiem dlugoterminowego sensu
istnienia instytucji jest wypracowywanie rzetelnego zysku.

Rysunek 1. Triada celow zarzadzania bankiem w sytuacji kryzysowej

o -
% .
o -

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Celem niniejszego artykutu jest przeglad dostepnych mechanizméw finansowa-
nia, ktére mogg by¢ wykorzystane w przypadku probleméw finansowych bankéw?.
Pod pojeciem probleméw finansowych (sytuacji kryzysowej) rozumie sie zaré6wno
utrate ptynnoSci instytucji, jak rowniez obnizenie sie poziomu funduszy wlasnych
ponizej wymaganego minimum (zaréwno pod wzgledem regulacyjnym jak i ryn-
kowym - zapewniajgcym odpowiedni poziom zaufania do instytucji wérdd klien-
tow i innych podmiotéw sektora bankowego). W zgodzie z przyjeta triadg celow
oraz ze wzgledu na fakt, ze zrédla pozyskania finansowania sg zalezne od rodzaju
problemoéw instytucji kredytowej, jako mechanizm finansowania przyjeto wszelkie
mozliwe formy uzyskania (udzielenia) wsparcia — zaré6wno w formie kapitatowe;j
jak i ptynnoéciowej. Tam gdzie jest to mozliwe, dokonuje sie réwniez wskazania
na zrodla zasadniczo stosowane do zlagodzenia probleméw ptynnoséciowych albo
kapitatowych. Pierwsze z nich dotyczg sytuacji, kiedy zagrozone jest terminowe
regulowanie przez instytucje kredytowg swoich zobowigzan (nawet pomimo dys-
ponowania odpowiedniej wysokosSci funduszami wlasnymi). Mechanizmy finanso-
wania powinny w takiej sytuacji charakteryzowac sie przede wszystkim szybka
dostepnoécig, poniewaz jest to kluczowe dla przywrécenia poprawnego funkcjono-
wania banku. W razie probleméw kapitalowych bankéw, czas niezbedny do zorga-

1 Zuwzglednieniem nowych uwarunkowan prawnych wynikajgcych z wprowadzenia nowej usta-
wy z dnia 10 czerwca 2016 r. o0 Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania
depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji.
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nizowania odpowiedniego wsparcia jest zazwyczaj nieco dluzszy niz w przypadku
trudnosci plynnosciowych.

W analizie nie uwzgledniano jedynie pozyskiwania dodatkowych depozytow
(detalicznych lub korporacyjnych) jako Zrédia dodatkowej plynnosci — ma ono za-
stosowanie zawsze wobec wszystkich instytucji kredytowych i stanowi kluczowy
element dzialalnosci bankowej.

W pierwszej czeSci opracowania zaprezentowano te mechanizmy, ktérymi sa-
modzielnie dysponujg instytucje kredytowe. W drugiej czeéci dokonano prezentacji
posredniego (pomiedzy samodzielnym a wspomaganym przez instytucje zwierzch-
nie) sposobu wzmocnienia sytuacji banku — umorzenia lub konwersji instrumentéw
kapitalowych lub dluznych. Ostatnia cze§é jest przegladem tych narzedzi, ktéore
znajduja sie w gestii organéw publicznych.

1. MECHANIZMY FINANSOWANIA KRYZYSOWEGO
WDRAZANE PRZEZ INSTYTUCJE KREDYTOWE

Pierwszym zrodltem finansowania na wypadek wystapienia réznego rodzaju za-
burzen w funkcjonowaniu instytucji kredytowej sg mechanizmy i §rodki mozliwe
do pozyskania w ramach sektora prywatnego. Pod tym wzgledem nalezy wskazaé
na réznego rodzaju obszary wewnetrznego zarzgdzania instytucjg finansowg, ktore
powinny uwzgledniaé odpowiednie ,,zapasowe” zrédla finansowania mogace przyj-
mowacé zaréwno forme kapitalowa, jak i plynnoSciowg. W dalszej kolejnoéci, jesli
bank jest elementem wiekszej grupy kapitalowej, mozliwe jest uzyskanie przez
niego wsparcia od podmiotéw powigzanych na podstawie odpowiednich uméw we-
wnatrzgrupowych (Ilub innych mechanizméw w ramach zrzeszenia). W przypadku
grupy podmiotéw, ktore utworzyly system ochrony instytucjonalnej, mozliwe jest
uruchomienie wsparcia przez podmiot zarzadzajacy systemem ze srodkéw zgroma-
dzonych w ramach funduszy pomocowych oraz mechanizméw wsparcia ptynnoSci.
Spoéldzielcze kasy oszczedno$ciowo-kredytowe (SKOK) majg réwniez mozliwo§é
skorzystania ze srodkow zarzadzanych przez Kase Krajowa.

Warto dodaé, ze zgodnie z obowigzujacymi przepisami analiza potencjalnych
dziatan i zrédet finansowania na wypadek naglego pogorszenia sie sytuacji finan-
sowej banku powinna by¢ elementem planu naprawy. Plan taki powinien by¢ spo-
rzadzony i na biezaco aktualizowany przez bank samodzielnie (podlega réwniez
zatwierdzeniu przez nadzorce). Podkre§li¢ nalezy, ze plan sporzadzany jest nie
w chwili wystapienia trudnoéci banku, ale na etapie normalnego funkcjonowania
banku i obowigzuje nieprzerwanie. Stanowi bowiem przygotowany wczeéniej plan
dziatania, ktory jest wdrazany w zycie w razie problemoéw finansowych banku.
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Rysunek 2. Rodzaje planéw sporzadzanych przez bank (z punktu widzenia

analizy Zrodel finansowania)

Plan finansowy

¢ Opracowywany
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

1.1. Zarzadzanie plynnoscia i kapitalem
w ramach instytucji kredytowej

Kluczowym obszarem zarzadzania finansami banku, ktéry ma szczegélne
znaczenie dla zabezpieczenia zapasowych zrodel ptynnoéci i kapitaltu, jest zarza-
dzanie aktywami i pasywami banku powigzane z procesem zarzadzania ryzykiem
bankowym?2. Z punktu widzenia sytuacji kryzysowej, najwazniejszym aspektem
funkcjonujgcych w banku wewnetrznych procedur jest utrzymanie odpowiedniego
poziomu plynnoéci, w szczegélnosci w krétkim okresie. Zabezpieczenie ptynnosci
dla instytucji kredytowej stanowi jeden z gléwnych obszaréw planowania awa-
ryjnego banku. Z tego powodu Komisja Nadzoru Finansowego (KNF) w ramach
Rekomendacji P wymaga od banku posiadania planu awaryjnego ptynnoéci3, okre-
§lajacego zasady postepowania w przypadku niedoboréw plynnosci w sytuacjach
kryzysowych. Plan powinien przewidywa¢ zdywersyfikowane Zrédla pozyskiwania
finansowania w przypadku wystgpienia zakl6cen o charakterze wewnetrznym, sys-
temowym oraz bedgcych polgczeniem obydwu mozliwosci we wszystkich walutach,
w ktore zaangazowany jest bank. Rekomendacja P wymaga, aby plan awaryjny

2 A. Gospodarowicz, A. Nosowski, Zarzqdzanie instytucjami kredytowymi, Wydawnictwo

C.H. Beck, 2012, s. 213.

3 Warto podkreslié, ze banki sg zobowigzane do opracowania i utrzymywania planéw awaryjnych
plynnosci (w rzeczywistoSci réwniez planéw awaryjnych kapitalu) niezaleznie od obowigzku
posiadania planéw naprawy. Wydaje sie jednak, ze plany awaryjne powinny stanowi¢ integralng
czeé¢ planoéw naprawy. Obowigzek posiadania kilku niezaleznych planéw, pomimo pokrywajgcej
sie ich tresSci, nalezy odczytywac jako objaw zbednego przeregulowania.
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plynnosci uwzglednial réwniez mozliwoéé skorzystania z instrumentéw oferowa-
nych przez bank centralny. Podobny element powinien byé¢ réwniez czescig planu
naprawy banku, okre§lajgcego dzialania, jakie instytucja ta moze podjaé samodziel-
nie w przypadku istotnego pogorszenia sie jej sytuacji finansowej.

W odniesieniu do ujmowanych w planach zapasowych zrédet ptynnoSci, banki
dysponujg kilkoma mozliwo$ciami jej zabezpieczenia. Przede wszystkim banki po-
winny posiadaé¢ optymalne bufory gotowki (lub wysoce plynnych aktywow, ktore
mozna latwo i szybko sprzeda¢, np. dluzne papiery skarbowe), stanowigce zabez-
pieczenie na wypadek nasilonego odptywu §rodkéw z banku. Zgodnie z wprowa-
dzonymi po kryzysie bankowym w Europie nowymi regulacjami, banki powinny
utrzymywac rezerwy plynnosci pozwalajgce im na przetrwanie co najmniej 30 dni
wzmozonego odplywu §rodkéw (mierzone wskaznikiem LCR), przy jednoczesnym
utrzymaniu odpowiedniego poziomu dlugoterminowych zZrédel finansowania
(mierzone wskaznikiem NSFR)%. Doéwiadczenia kryzysowe sklonily bowiem do
stwierdzenia, ze wyzszy poziom plynnych aktywow powinien sprzyja¢ wyzszemu
bezpieczenstwu bankéw. Badania naukowe niekoniecznie jednak potwierdzajg taki
wniosek, sugerujgc, ze banki utrzymujgce wyzszy poziom pltynnych Srodkéw po-
dejmujg wieksze ryzyko®. Utrzymywanie gotéwki jest bowiem do$é kosztowne dla
bankéw. Nie powinien zatem dziwié fakt, ze aby zrekompensowaé sobie wyzsze
koszty biorg na siebie wieksze ryzyko. Rodzi to uzasadnione pytanie o optymalny
poziom gotéwki utrzymywanej przez banki.

W dalszej kolejnosci, poszukiwanie innych (niezabezpieczonych) zZrédel plynno-
§ci moze nastepowaé na rynku miedzybankowym poprzez przyjmowanie lokat lub
zacigganie pozyczek w innych bankach. Finansowanie na rynku miedzybankowym
nalezy do niezabezpieczonych form transakcji, dokonywanych regularnie, dlatego
powinno stanowi¢ najszybsze zrédlo dodatkowej ptynnosci. Problematyczne moze
by¢ jednak dokonanie transakeji w szczegélnosci w przypadku kryzysu systemowe-
go, kiedy duza cze$¢ bankéw bedzie réwniez odczuwaé nasilone potrzeby plynno-
Sciowe, a niepewnoé¢ co do sytuacji finansowej kontrahenta bedzie zniechecata do
jej zawarcia (ryzyko kredytowe kontrahenta)®. Choé tylko czesé z funkcjonujgcych
na rynku miedzybankowym instytucji bedzie niewyplacalna, to jednak ze wzgledu

4 Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/61 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do wymogu
pokrycia wyplywow netto dla instytucji kredytowych.

5 M.S. Khan, H. Scheule, E. Wu, The Impact of Bank Liquidity on Bank Risk Taking: Do high
capital buffers and big banks help or hinder?, 27th Australasian Finance and Banking Confere-
nce Paper, 2015, s. 1.

6 Choé Polska nie do$wiadczyta kryzysu bankowego podczas ostatniego globalnego kryzysu fi-
nansowego, zjawisko zamrozenia rynku miedzybankowego bylo widoczne réwniez w polskim
sektorze bankowym, szczegdlnie w latach 2008-2010. Wéwczas to funkeje rynku miedzybanko-
wego przejal NBP, ktory prowadzil jednoczeénie operacje zasilajace i absorbujace ptynnos§é. Zob.
Raporty NBP o sytuacji ptynnoSciowej sektora bankowego w latach 2008, 2009 oraz 2010.
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na istniejgcg asymetrie informacji ani potencjalni pozyczkodawcy, ani bank cen-
tralny nie beda w stanie ich odr6zni¢”. Nieche¢ do udzielania finansowania moze
by¢ potegowana réwniez przez §wiadomos¢ istnienia na rynku zjawiska negatyw-
nej selekcji, zgodnie z ktérym podmioty obarczone wyzszym ryzykiem sg bardziej
aktywne w poszukiwaniu $§rodkéw, a dowodem na istnienie takiej sytuacji sg pod-
wyzszone stopy procentowe. Do zalamania na rynku miedzybankowym dochodzi,
kiedy banki posiadajace wysokie bufory gotowki decydujg sie na ich gromadzenie
(liguidity hoarding). Konsekwencjg staja sie wysokie stopy, ktorych nie sg w stanie
zaakceptowaé nawet ryzykowni uczestnicy rynku®. Dodatkowo niektérzy wskazuja,
ze nieche¢ do udzielania finansowania innym bankom moze wynikac¢ z obaw co
do mozliwoéci sptaty wlasnych zobowigzan w przyszlosci®. Pozostale dostepne dla
banku Zrédla finansowania bedg wymagaly zazwyczaj posiadania pewnej formy
zabezpieczenia.

Innym sposobem pozyskania gotowki jest natychmiastowa sprzedaz skladnikow
majatku (fire sale). Dzieki temu instytucja kredytowa moze pozyskaé §rodki finan-
sowe, obnizajgc wymogi w zakresie funduszy wlasnych poprzez jednoczesne obnize-
nie ryzyka. Niemniej jednak do sprzedazy dochodzi w warunkach obnizonych cen
(stressed prices) aktywow na rynkach finansowych. Jeéli réwniez inne banki muszg
dokona¢ rewaluacji swoich aktywéw po tych wlanie obnizonych cenach, pierwsza
sprzedaz zapoczatkowuje kaskade wyprzedazy, ktéra wywoluje straty kolejnych
instytucji. W ten sposob, zgodnie z teorig sugerowang przez Shleifera i Vishny’ego,
jeden bank moze wywota¢ problemy innych, co redukuje zdolno§¢ catego systemu
do przejmowania ryzyka i udzielania kredytéw!?. W trakcie ostatniego globalnego
kryzysu polskie banki nie byly zmuszone do naglej sprzedazy majatku. Jednak
do$wiadczenia instytucji miedzynarodowych dostarczajg wielu takich przyktadow.
Zbyciu podlegajg zazwyczaj mniej strategiczne aktywa (non-core assest), np. JP
Morgan sprzedal Chase Paymentech Solutions, Citigroup — niemiecka cze$é¢ oper-
acji bankowych, Merrill Lynch — Bloomberg, a Bank of America — Marsico Capital
Management!!,

Jezeli napiecia w zakresie plynnosci banku majg charakter bardziej przewi-
dywalny i oddalony w czasie, banki moga prébowaé pozyskaé dodatkowe §rodki

7 M. Flannery, Financial Crises, Payment System Problems, and Discount Window Lending,
,Journal of Money Credit and Banking” 28, 1996, s. 804-824.

8 F. Heider, M. Hoerova, C. Holthausen, Liquidity hoarding and interbank market spreads. The
role of counterparty risk, ECB Working Paper Series No. 1126, 2009, s. 5-6.

9 X. Freixas, B. Parigi, J. C. Rochet, Systemic risk, interbank relations, and liquidity provision by
the central bank, Universitat Pompeu Fabra, 1999, s. 23-25.

10 A, Shleifer, R. Vishny, Fire Sales in Finance and Macroeconomics, ,Journal of Economic
Perspectives” 25, 2011, s. 29-48.

11 N. Boyson, J. Helwege, J. Jindra, Crisis, Liquidity Shocks, and Fire Sales at Financial Institu-
tions, London School of Economics, 2010, s. 8.
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pieniezne poprzez sekurytyzacje aktywow, dzieki ktérej dochodzi do ,,uwolnie-
nia” §rodkow pienieznych w nich ,zamrozonych”. Sekurytyzacja jest procesem,
w wyniku ktérego réznego rodzaju aktywa sg grupowane, a nastepnie stanowig
podstawe emisji (zabezpieczenie) papieréw warto§ciowych o zmiennym poziomie
dochodowosci, uzaleznionym od zyskéw generowanych przez przyjete zabezpie-
czenie. Jednocze$nie wymagania dotyczace jakoSci sekurytyzowanych aktywow
nie sg tak wygérowane jak w przypadku innych transakcji zabezpieczonych!2. Se-
kurytyzacja (cho¢ moze stanowi¢ zrédlo dodatkowej gotéwki dla banku) poprzez
swoj originate-to-distribute model moze jednak zacheca¢ banki do podejmowania
wiekszego ryzyka — udzielajac kredytow banki mogg stosowaé obnizone standardy
oceny kredytowej wiedzac, ze beda stanowily one podstawe emisji, w ramach ktorej
to inwestorzy przejma ryzyko zwigzane z kredytamil3. Nalezy jednak podkreslié, ze
ten sposob pozyskiwania dodatkowych §rodkéw jest znacznie bardziej czasochtonny
niz transakcje na rynku miedzybankowym, a wiec moze okazac sie nieadekwatny
przy naglych i silnych potrzebach plynnoSciowych banku. Poza tym, w szczegdl-
noSci na polskim rynku, transakcje sekurytyzacji nie nalezg do form finansowania
powszechnie wykorzystywanych przez bankil4. Réwniez na rynku europejskim,
w wyniku do§wiadczen ostatniego kryzysu oraz zaostrzenia regulacji w zakresie
sekurytyzacji, znaczenie tego zrodla pozyskiwania érodkéw dla bankéw znacznie
obnizylo sie na rzecz obligacji zabezpieczonych (covered bonds), ktére moga by¢
réwniez wykorzystywane w transakcjach z Europejskim Bankiem Centralnym!5.

Kolejnym Zrédiem ptynnoSci dla banku sa rynki repo. W ramach transakcji
reverse repo bank moze dokonaé sprzedazy papieréw wartosciowych, z jednocze-
snym przyrzeczeniem ich odkupu w okres§lonym czasie. Taka transakcja, cho¢ duzo
szybsza pod wzgledem mozliwoS§ci pozyskania Srodkéw w poréwnaniu z sekuryty-
zacja, wymaga zazwyczaj wyzszej jakosci aktywow, ktore beda stanowily jej przed-
miot (np. skarbowe papiery dluzne). Warto réwniez zwréci¢ uwage, ze zawarcie
transakcji reverse repo ma identyczny sens ekonomiczny z pozyczka zabezpieczong
papierami warto$ciowymi. W obu przypadkach dochodzi bowiem do przekazania

12 Jako$é aktywow poddawana sekurytyzacji jest zwigzana m.in. z transzg emisji.

13 A. Martin-Oliver, J. Saurina, Why do banks securitize assets?, http://www.finance-innovation.
org/risk08/files/3433996.pdf (dostep: 15.11.2016).

Znane sg glownie nieliczne przyklady organizacji sekurytyzacji portfeli kredytéow samochodo-
wych / wierzytelnoéci leasingowych przez Raiffesen Polbank, Getin Noble Bank lub Millennium.
Ponadto w ostatnim czasie Santander Consumer Bank zdolal zorganizowa¢ sekurytyzacje akty-
wow o wartosci 1,26 mld zi. Pomimo zainteresowania bankow przeprowadzaniem takich trans-
akeji, gtéwnag barierg jest otoczenie prawne. Zob. M. Rudke, Prawo nie sprzyja sekurytyzacji,
»Rzeczpospolita”, 09.04.2016.

S. Kozak, O. Teplova, Securitisation as a tool of bank liquidity and funding management before
and after the crisis: the case of the EU, ,Financial Internet Quarterly ,,e-Finanse”” 2012, vol. 8,
nr 4, s. 41.

14

15
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przez bank papieréw warto$ciowych w zamian za gotéwkel6, a nastepnie jej zwrotu,
przy jednoczesnym odzyskaniu aktywow. Nalezy jednak pamietaé, ze transakcje na
rynkach repo, jako transakcje zazwyczaj hurtowe, zabezpieczone réznego rodzaju
aktywami, sg podatne na ryzyko tzw. ,,runu na repo”. Nabiera ono szczegblnego
znaczenia w przypadku kryzysu systemowego, kiedy wartos¢ aktywow stanowia-
cych zabezpieczenie spada, a stosowane haircuty rosna. Prowadzi to do sytuacji,
w ktoérej pozyskanie danej kwoty finansowania wymaga zabezpieczenia w formie
papieréow o coraz wyzszej warto§ci nominalnej. Zatem, dysponujgc dang pulg pa-
pieréw warto$ciowych, instytucje kredytowe sg w stanie pozyska¢ coraz mniej go-
towki, co w konsekwencji prowadzi do zamrozenia rynkul’. Rynki repo sg zatem
tymi zrédlami finansowania, ktore w przypadku kryzysu ulegajg znacznemu ogra-
niczeniu. Mogg jednak stanowi¢ zrédlo pozyskania Srodkéw dla instytucji przezy-
wajgcych problemy o charakterze indiosynkratycznym.

Odpowiedniej jako§ci aktywa beda rowniez niezbedne przy zawieraniu niekté-
rych transakcji z instytucjami sieci bezpieczenstwa finansowego (np. NBP). Takie
transakcje bedg oméwione w dalszej czesci artykutu.

Tabela 1. Zrédla dodatkowej plynnosci dla banku komercyjnego
w ramach sektora prywatnego

Charakter zrodia
plynnosci

Niezabezpieczony Zabezpieczony

Horyzont czasowy

— bufory gotéwki
— transakcje na rynku

— sprzedaz aktywow

(w zaleznoSci od perspektyw

Krétki miedzybankowym pozyskania kupca)
— reverse repo
- bufory gotowki - sprzedaz aktywow
Diusi — transakcje na rynku (w zaleznoéci od perspektyw
gl miedzybankowym pozyskania kupca)

- sekurytyzacja aktywow

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W odniesieniu do finansowania w formie kapitatu, jedyng formg jego pozyskania
dla banku nie dziatajacego w ramach grupy kapitalowej jest podniesienie funduszy

16 Tstnieje mozliwo§¢ wymiany aktywéw o zmiennym poziomie za inne aktywa. Taka transakcja
okre§lana jest jako swap aktywow (asset swap) i moze zostaé wykorzystana przez bank do
pozyskania aktywow, ktore beda mogly stanowi¢ zabezpieczenie w innych transakcjach.

17 G. Gorton, A. Metrick, Securitized banking and the run on repo, ,Journal of Financial Eco-
nomics” 104, 2012, s. 425-451.
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wlasnych przez obecnych akcjonariuszy, badZ przeprowadzenie emisji papieréw
warto§ciowych zaliczanych do funduszy wlasnych, skierowanej do innych inwe-
storéw. Moze ona obejmowaé akcje (zaliczane do kapitalu podstawowego Tier 1
— CET1) lub np. wieczyste obligacje podporzadkowane (zaliczane do kapitatu do-
datkowego Tier 1 — AT1), badz inny rodzaj finansowania dtuznego zaliczanego do
kapitalu II kategorii (T2). W wyniku doéwiadczen z ostatniego kryzysu finansowe-
go doszlo do zaostrzenia kryteriow zaliczania kapitalow wiasnych oraz emitowa-
nych zobowigzan do funduszy wlasnych i wprowadzenia bardziej rygorystycznych
odliczen. Z tego powodu, cho¢ liczbowo wspélczynniki wyptacalnosci nie zostaly
zmienione, banki zostaly zmuszone do wyemitowania kolejnych instrumentow.
W Polsce gléwnym Zrédlem wzmacniania funduszy wlasnych byla akumulacja
zyskow. Na $wiecie bardzo popularnym sposobem byla jednak emisja papieréw
dtuznych zamiennych na akcje (ang. contingent convertible, CoCo). Szacuje sie, ze
ze wzgledu na wprowadzenie wymogéw MREL/TLAC wolumen emisji bedzie da-
lej wzrastal. Aktualnie mozliwo§é spelniania wymogéw kapitatowych przez banki
dziatajace w Polsce za pomocg instrumentéw AT1 jest ograniczona. Obowigzujgca
Ustawa z dnia 15 stycznia 2015 r. o obligacjach nie przewiduje bowiem mechani-
zmu umorzenia lub konwersji kwoty gléwnej instrumentu dluznego?8.

Rysunek 3. Warto$¢ nominalna emisji CoCo w skali globalnej
w dolarach amerykanskich
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Zrédto: M. Ammann, K. Blickle, C. Ehmann, Announcement Effects Of Contingent Convertible Se-
curities: Evidence From The Global Banking Industry, Working Papers On Finance No. 2015/25,
Swiss Institute Of Banking And Finance, 2015.

18 K. Liberadzki, M. Liberadzki, O koniecznosci wprowadzenia w polskim prawie mozliwosci emi-

towania przez banki papieréw wartosciowych typu contingent convertible, ,,Bezpieczny Bank”
nr 1(62), 2016, s. 52-72.
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Dla instytucji bedacej czes$cig wiekszej grupy kapitalowej mozliwy jest réwniez
zastrzyk kapitalowy od spétki-matki — tego rodzaju dzialania zostana opisane
w dalszej czesci opracowania.

1.2. Wsparcie wewnatrzgrupowe

Niewatpliwym wyzwaniem dla zarzadzania calg grupg kapitatowa jest utrzyma-
nie plynnoéci finansowej dla kazdej z jednostek operacyjnych wchodzgcych w sktad
grupy. Pod tym wzgledem dodatkowymi Zrédtami wsparcia (ponad te, ktore zostaty
wskazane w poprzedniej czesci artykulu) mogg by¢ érodki uzyskane w wyniku prze-
suniecia plynnych aktywoéw lub kapitatu pomiedzy ré6znymi podmiotami, w ramach
skonsolidowanego zarzgdzania ptynnoscig w grupie kapitatowej, ktére jest dopusz-
czalne zgodnie z regulacjami europejskimi (cho¢ podlega ograniczeniom ze wzgledu
na lokalne regulacje)!®. Zgodnie z badaniami przeprowadzonymi przez Komitet
Bazylejski ds. Nadzoru Bankowego, w ramach grup bankowych wykorzystywane
sg nastepujgce rodzaje wsparcia: pozyczki uprzywilejowane, pozyczki podporzad-
kowane, gwarancje, zastrzyki kapitalowe, poreczenia oraz ogélnie nazwane, blizej
niedoprecyzowane ,deklaracje wsparcia”.

Tabela 2. Rodzaje wzajemnego wsparcia wykorzystywane
w ramach grup kapitalowych (calkowita liczba grup bankowych
bioracych udzial w ankiecie: 11)

Liczba grup bankowych

Nazwa wsparcia wykorzystujacych dany rodzaj wsparcia

Pozyczki uprzywilejowane 8

Pozyczki podporzadkowane

Gwarancje

Zastrzyki kapitalowe

Poreczenia

H | [ || ©

,Deklaracja wsparcia”

Zrédto: Report on intra-group support measures, Basel Committee on Banking Supervision, 2012,
s. 10.

Cho¢ powiazania z grupg kapitalowag mogg ulatwi¢ bankowi pozyskanie dodat-
kowych §rodkéw z grupowych zasob6w, to jednak warto podkreéli¢, ze mogg sta-
nowi¢ one rowniez zrédlto niestabilnoS§ci. Po pierwsze, w ramach skonsolidowanego

19 Rozwigzanie takie dopuszcza Art. 7 i 8 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
nr 575/2013 (tzw. Rozporzadzenia CRR).
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zarzgdzania ptynnoScig moze dochodzié do transferu érodkéw od stabilniejszych
podmiotéw na rzecz tych, ktére przezywaja problemy, lub od spélek zaleznych do
spotki-matki. Taka obawa dotyczyla wielu bankéw dzialajgcych w Polsce i bedacych
spotkami zaleznymi zagranicznych grup w trakcie ostatniego kryzysu finansowego.
Po drugie, sp6tka-matka dysponuje bardziej szczegélowymi informacjami na
temat spotki-corki i moze byc¢ bardziej sklonna do naglego odciecia finansowania
w przypadku pogorszenia sie standingu podmiotu zaleznego.

Prawo bankowe (zgodnie z wymogami okreslonymi w Dyrektywie BRR20) do-
puszcza réwniez mozliwo$é weze$niejszego zawarcia umowy tzw. wewnatrzgrupo-
wego wsparcia finansowego. Zawarcie umowy mozliwe jest tylko i wylacznie wtedy,
kiedy zadna ze stron nie podlega postepowaniu naprawczemu (a wiec nie zostaly
zastosowane wobec niej §rodki w ramach tzw. wezesnej interwencji — zgodnie z no-
menklaturg prawa europejskiego). Umowa moze przewidywac:

1) udzielenie pozyczki,

2) udzielenie gwarancji lub zabezpieczenia splaty kredytow i pozyczek, albo

3) wykonanie zobowigzan przez podmiot na rzecz innego podmiotu z grupy kapi-
tatowej.

Zakres dopuszczalnej przez polskiego nadzorce pomocy jest zatem ograniczony
w poréwnaniu z Dyrektywa BRR, poniewaz nie uwzglednia mozliwoSci przekazania
aktywow, ktore moglyby stanowié zabezpieczenie w innych transakcjach problemo-
wego podmiotu.

Umowa wsparcia finansowego musi uprzednio zostac¢ jednak przyjeta przez od-
powiednie organy banku (np. walne zgromadzenie) oraz zatwierdzona (na wniosek
banku) przez KNF. Za wykonywanie zaakceptowanej umowy odpowiada zarzad
banku, ktéry ma prawo na jej podstawie udzieli¢ wsparcia innemu podmiotowi
z grupy (za odpowiednim wynagrodzeniem), je§li wobec niego rozpoczeto poste-
powanie naprawcze, udzielona pomoc z wysokim prawdopodobienstwem pozwoli
na ustabilizowanie podmiotu z grupy i jednocze$nie nie zagrozi sytuacji krajowego
banku i stabilnoSci polskiego systemu finansowego. Warto jednak zwréci¢ uwage,
ze w tej kwestii przepisy polskiego prawa bankowego sa bardziej rygorystyczne niz
Dyrektywa BRR, poniewaz wymagajg réwniez zgody KNF na kazdorazowe urucho-
mienie pomocy przez podmiot krajowy na rzecz podmiotu z grupy, choé przepisy
europejskie pozwalajg na uruchamianie wsparcia bez kazdorazowej zgody nadzoru
(zgoda wymagana jest jedynie przy zatwierdzeniu umowy, ale juz nie przy kazdym
jej uruchomieniu).

20 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/59/UE z dnia 15 maja 2014 r. ustanawiajgca
ramy na potrzeby prowadzenia dzialan naprawczych oraz restrukturyzacji i uporzadkowanej
likwidacji w odniesieniu do instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych oraz zmieniajaca dy-
rektywe Rady 82/891/EWG i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2001/24/WE, 2002/47/
WE, 2004/25/WE, 2005/56/WE, 2007/36/WE, 2011/35/UE, 2012/30/UE i 2013/36/EU oraz rozpo-
rzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 i (UE) nr 648/2012.
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1.3. Finansowanie kryzysowe dla bankéw spoéldzielezych

Wiele ze wskazanych powyzej zrodel finansowania nie jest dostepnych dla za-
zwyczaj matego banku spétdzielczego. Banki te, ze wzgledu na skale oraz poziom
skomplikowania prowadzonej przez siebie dzialalnoSci, nie dokonujag sekurytyzacji
aktywow i nie dzialajg na rynkach repo. Mozliwe pozostaje dla nich pozyskanie
funduszy wlasnych poprzez zwiekszanie grona udzialowecéw banku spétdzielcze-
go, ktorzy, decydujac sie na rozpoczecie wspélpracy z instytucja, wnosza wklady
na poczet udzialow w spéldzielni. Cechg charakterystyczng funduszu udzialo-
wego spoldzielni jest jednak jego zmiennos$¢ (wynikajaca z otwartego charakte-
ru spéldzielni)?!, ktéra wyklucza go (zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi regu-
lacjami w zakresie adekwatnos$ci kapitalowej — CRR) z mozliwoS$ci zaliczenia go
do funduszy wlasnych banku. Z tego wzgledu dokonano odpowiedniej modyfikacji
ustawy o funkcjonowaniu bankéw spoéldzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach
zrzeszajacych, ktéra umozliwita zarzagdom ograniczenie wypltat z funduszu udzia-
lowego wplat cztonkéw spoétdzielni. Fundusz udziatowy stanowi zatem aktualnie
stosunkowo stabilne Zrédlo kapitalu, ze wzgledu na mozliwo$é odmowy zwrotu
wplat na udzialy przez zarzad z uwagi na sytuacje plynnoSciowg lub pod wzgle-
dem wyplacalnoéci22. W kontekécie poszukiwania Zrédet finansowania dziatalno$ci
banku spéldzielczego, zwiekszenie funduszu udzialowego wydaje sie stosunkowo
prostym sposobem wzmocnienia kapitatu. Jednak od kilku lat liczba udzialowcow
w polskich bankach spéldzielczych systematycznie spada. Wynika to czeSciowo
z faktu, ze tylko polowa bankéw spétdzielezych decyduje sie na wyptate dywiden-
dy, co zmniejsza atrakcyjno$¢ inwestycji w tego typu udzialy. Wzmocnienie fundu-
szu udzialowego powinno jednak przekladaé¢ sie na wzrost efektywnosci bankéw
spoldzielczych?3.

21 A. Zalcewicz, Bank spotdzielczy. Aspekty prawne tworzenia i funkcjonowania, Warszawa 2009,
s. 210-267.

22 Ustabilizowanie” funduszu udzialowego nastapilo w wyniku nowelizacji ustawy o funkcjo-
nowaniu bankéw spoéldzielezych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajacych w 2016 r. Przed
jej wprowadzeniem udzialowcy dysponowali duzo wiekszg swobodg w zakresie wycofywania
wplat na poczet udzialéw. Wprowadzone w zycie Rozporzadzenie CRR przewidywalo jednak,
ze pozycje zaliczane do kapitalu podstawowego I kategorii muszg sie charakteryzowa¢ wysoka
stabilnoécig i nie moga by¢ swobodnie wycofywane z banku. W zwigzku z tym, kontynuacja
zaliczania funduszu udzialowego do funduszy wlasnych banku wymagala nowelizacji ustawy,
ktéra pozwolilaby zarzadom na zatrzymanie $rodkéw pochodzacych z wplat na udzialy w banku
spéldzielczym. Dla formalnego uznania funduszu udzialowego jako elementu funduszy wia-
snych bankow spoéldzielczych niezbedna jest jednak réwniez notyfikacja EBA.

23 8. Juszczyk, R. Balina, E. Stola, J. Rézynski, Fundusze udziatowe kluczowym narzedziem roz-
woju bankowosci spétdzielczej w Polsce, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 802,
2014, s. 496.
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Rysunek 4. Liczba udzialowcow bankéw spoldzielezych
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Zrédto: Informacja o sytuacji bankéw spoétdzielczych i zrzeszajacych w I pétroczu 2016 r., Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego, 2016.

Innym sposobem pozyskania gotéwki, z ktérego korzystajg niektére banki spot-
dzielcze, jest emisja obligacji, ktore mogg by¢ réwniez notowane na rynku obligacji
GPW - Catalyst. Obligacje emitowane przez banki spétdzielcze mogg (za zgoda
KNF) zostaé zaliczone do funduszy wlasnych pod warunkiem spelnienia odpowied-
nich wymagan, a jednym z nich jest konieczno$¢ podporzadkowania zobowigzan
wynikajgcych z emisji obligacji wzgledem pozostatych zobowigzan dtuznych (ozna-
cza to zatem, ze roszczenia obligatariuszy zaspokajane sg w ostatniej kolejno$ci)24.
Jednak proces emisji dluznych papieréw wartosciowych przez bank spétdzielczy
jest stosunkowo bardziej skomplikowany i kosztowny. Wymaga uprzedniego zapla-
nowania, dlatego moze by¢ wykorzystywany gtéwnie w przypadku bardziej dtugo-
terminowych i przewidywalnych napie¢ finansowych. Z tych powodéw wskazany
sposob pozyskania kapitalu nie jest aktualnie powszechny wérdod polskich bankow.
Wskazujag na to dane dotyczace struktury funduszy wlasnych: przy §rednim wspoét-
czynniku wyplacalno§ci na poziomie 17,4% okoto 93% funduszy wlasnych pochodzi
z kapitalu podstawowego I kategorii. Do kolejnych emisji papieréw dluznych nie
zacheca rowniez sytuacja panujgca na rynku Catalyst. Po ogloszeniu upadtosci
Banku Rzemiosta i Rolnictwa w Wolominie (SK Bank) oraz Banku Spétdzielczego

24 Przewodnik dla potencjalnych emitentéw. Obligacje spotdzielcze na Catalyst, Gietda Papieréow
Wartos$ciowych w Warszawie, Warszawa 2011, s. 15.
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w Nadarzynie, a takze pojawiajgcych sie w prasie informacjach o trudnej sytu-
acji kilku innych bankoéw, wyceny obligacji spadly i niektore z nich siegaja jedynie
37,33% warto$ci nominalnej?>.

Ponadto banki spétdzielcze dziatajagce w ramach zrzeszen?® majg do dyspozycji
dodatkowe zrédia pltynnosci i kapitalu pochodzgce od zrzeszenia. W zalezno$ci od
przyjetego przez banki rozwigzania mogg one tworzy¢ system ochrony instytucjo-
nalnej (ang. institutional protection scheme, IPS) lub zrzeszenie zintegrowane?’.
W ramach IPS tworzy sie fundusze pomocowe oraz mechanizmy pomocy plyn-
nosciowej, ktorych nadrzednym celem jest wspieranie ptynnosci i wyptacalnoéci
zrzeszenia. Srodki zgromadzone w funduszach pomocowych pochodzg ze skladek
bankéw spoéldzielczych i powinny by¢ przeznaczane na pomoc w zakresie popra-
wy wyplacalnoéci czlonkéw zrzeszenia2®. Drugi mechanizm polega na obowigzku
utrzymywania odpowiedniej wysokoSci depozytow przez banki zrzeszone w banku
zrzeszajacym, ktére w razie potrzeby sa wykorzystywane do udzielenia wsparcia
plynnoéciowego cztonkom zrzeszenia. Srodki zgromadzone w mechanizmach moga
by¢ udostepnione bankowi spéldzielczemu gléwnie w formie pozyczek, gwarancji
i poreczen na warunkach okreslonych w umowach IPS. Warto podkresli¢, ze silne
powigzania pomiedzy bankami spétdzielczymi w ramach IPS (wynikajace z wza-
jemnego gwarantowania plynnoSci i wyplacalnosci uczestnikéw) mogg by¢ réwniez
zagrozeniem w postaci proby naduzywania gwarancji przez uczestnikéw — podejmo-
wanie wyzszego ryzyka, a nastepnie jego przenoszenie na innych czlonkéw IPS29.

25 http://www.gpwcatalyst.pl/notowania_obligacji_bankow_spoldzielczych full (dostep: 17.11.2016).

26 Co do zasady banki spétdzielcze (zgodnie z ustawg o funkcjonowaniu bankéw spétdzielezych,
ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajacych) muszg dzialaé w zrzeszeniu. Wyjatkiem sg banki
z kapitalem zalozycielskim wyzszym niz 5 mln euro, ktére nie podlegaja obowigzkowi dzialal-
nosci w zrzeszeniu.

27 Wprowadzenie Rozporzadzenia CRR byto réwnoznaczne z wprowadzeniem wspélczynnika po-
krycia plynnoScig (ang. liquidity coveage ratio, LCR). Zasady obliczania normy LCR przewidu-
ja brak mozliwoSci zaliczania do aktywow plynnych bankéw spéldzielczych lokat skladanych
przez te banki w bankach zrzeszajacych oraz brak mozliwosci uznania tych lokat przez banki
zrzeszajace jako stabilnych zZrédel finansowania swoich aktywoéw. Z tego powodu dla bankéw
spoldzielczych spelnienie norm LCR mozliwe jest tylko i wylacznie w ramach systemu ochrony
instytucjonalnej (IPS), ktory przewiduje wprowadzenie odpowiednich ulg. System IPS wprowa-
dza bowiem $cislejsza integracje bankéw spéldzielczych poprzez wprowadzenie mechanizméw
wzajemnego gwarantowania plynnosci i wyplacalnosci bankéw. Mechanizmy te obejmuja wska-
zane w tekScie fundusze pomocowe i systemy gwarantowania ptynnosci. W polskich warunkach,
oprocz wprowadzenia IPS, zdecydowano sie na wprowadzenie innej formy zrzeszenia — zrzesze-
nia zintegrowanego, ktére rowniez dysponuje podobnymi rozwigzaniami.

28 Jednocze$nie po przystapieniu do systemu ochrony obnizeniu ulega oplata przekazywana przez
banki spétdzielcze na gwarantowanie depozytéw do BFG. Wplata dokonywana przez bank spot-
dzielezy nie moze by¢ nizsza niz uzyskana obnizka skladki na system gwarantowanie depozytow.

29 R. Kata, Procesy integracji i konsolidacji spotdzielczego sektora bankowego w Polsce, Zeszyty
Naukowe Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zyw-
noSciowej nr 110, 2015, s. 29.
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Zasady zrzeszenia zintegrowanego nie zostaly szczegbélowo doprecyzowane w prze-
pisach prawnych. Wiele regul zostanie doprecyzowanych w umowach zrzeszenia.
Stopien ingerencji w stosunki pomiedzy bankami jest jednak znacznie nizszy
niz w poréwnaniu z IPS. Choé¢ przewiduje sie rowniez utworzenie mechanizmu
wsparcia plynnoéci oraz mechanizmu wsparcia wyplacalnosci, to jednak wydaje
sie, ze celem stworzenia zrzeszenia zintegrowanego bylo ograniczenie (w stosunku
do IPS) odpowiedzialnosci finansowej poszczegdlnych bankéw za innych cztonkéw
zrzeszenia®. Niezaleznie od formy zrzeszenia zgromadzone érodki sg ograniczone,
i w szczegblnoSci w przypadku kryzysu systemowego mogg okazaé sie niewystra-
czajace. Ponadto, przy oslabionej kondycji sektora bankéw spétdzielezych, urucho-
mienie mechanizméw wsparcia moze wywolac efekt zarazania.

Tabela 3. Mechanizmy wsparcia bankéw spoldzielezych w ramach systemu
ochrony instytucjonalnej lub zrzeszenia zintegrowanego

Nazwa Mechanizm pomocy
. Fundusz pomocowy P .
mechanizmu plynnosciowej

Wespieranie wyptacalno$ci
Cel i zapobiezenie upadtoéci | Wsparcie plynno§ciowe
banku spéldzielczego

Sktadki uczestniczgcych |Depozyty bankéw spéldzielezych
Finansowanie w zrzeszeniu bankéw zdeponowane w banku zrzeszajgcym
spotdzielczych lub podmiocie zarzadzajacym

Dopuszczalne

formy wsparcia M.in. pozyczki, gwarancje, poreczenia

IPS BPS: 3,7 mld zt (liczone jako
iloczyn podstawy tworzenia rezerwy
obowigzkowej i liczby 0,09)

IPS SGB: 1,4 mld z1 (liczone jako

Wysokosé ) suma 4,95% $redniej kwoty depozytow
zgromadzonych IPS BPS: 310,3 min 21 podmiotéw niefinansowych i instytucji
. . IPS SGB: 242,2 mln zt

srodkéw rzadowych oraz samorzadowych

zgromadzonych w banku oraz 0,05%
§redniej kwoty kredytéw sektora
niefinansowego udzielonych przez
dany bank)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie ustawy z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu ban-
kéw spéldzielezych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajacych oraz Informacja o sytuacji bankow
spotdzielczych i zrzeszajacych w I potroczu 2016 r., Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, 2016.

30 K. Mérawski, Banki spétdzielcze: IPS, zrzeszenie zintegrowane... i co dalej?, ,Nowoczesny Bank
Spotdzielezy” nr 9, 2016, s. 8-11.
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Oprocz srodkéw zgromadzonych w ramach funduszy pomocowych i obowigzko-
wych depozytow, banki zrzeszajace niekiedy dysponujg innymi funduszami, ktére
mogg by¢ przeznaczone na pomoc czlonkom zrzeszenia. Stanowig one dodatkowe
zrédto finansowania i mogg zosta¢ przekazane bankowi spétdzielczemu np. w for-
mie bezzwrotnych wplat na fundusz zasobowy lub rezerwowy. Mozliwe jest rowniez
udzielenie wzajemnego wsparcia wérod uczestnikow zrzeszenia (poza mechanizma-
mi IPS i zrzeszenia zintegrowanego).

1.4. Awaryjne finansowanie
dla spéldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej

Najistotniejszym zrédiem uzupelnienia kapitatu kasy jest zwiekszenie funduszu
udzialowego i zasobowego, ktore powstaja odpowiednio z wplat udzialéw czton-
kowskich oraz wplat wpisowego. Podobnie jak w przypadku banku spéldzielczego,
podstawowym zrédlem umacniania pozycji finansowej SKOK jest wiec pozyskiwa-
nie kolejnych czlonkéw spéldzielni lub podniesienie wkladéw cztonkowskich przez
dotychczasowych czlonkéw (np. poprzez wykup udziatéw nadobowigzkowych)3!,
Istnieje réwniez mozliwo$é¢ objecia dodatkowych udzialéw czlonkowskich przez
podmiot zrzeszajacy SKOK-i — Krajowg Spéldzielczg Kase OszczednoSciowo-Kre-
dytowg (tzw. Kase Krajowsg).

SKOK-i jako male podmioty ograniczaja sie zazwyczaj do wyzej wskazanych
zrodel umacniania funduszy wlasnych. Jednak istnieje rowniez mozliwo§¢ emisji
przez SKOK zobowigzan podporzadkowanych, ktére za zgodg KNF moga zostac
wlgczone do funduszy wlasnych SKOK. Najczesciej przybierajg one forme obligacji
podporzadkowanych, choé nalezy podkresli¢, ze wykorzystanie tego rodzaju finan-
sowania nalezy do rzadko$ci — stanowig one $rednio ok. 1,4% funduszy wilasnych
kas (z uwzglednieniem pomniejszenia tych funduszy z tytulu nie pokrytej straty
sektora SKOK)32,

Z punktu widzenia mozliwoéci zarzgdzania ptynnoscig SKOK, najprostszym spo-
sobem zabezpieczenia sie na wypadek wzmozonego odplywu $rodkéw jest dyspono-
wanie odpowiednimi buforami gotéwki (stanowigcej np. rezerwe ptynng SKOK?33).

31 Podobnie jak w przypadku bankéw spéldzielczych, wzmacnianie przez SKOK funduszy wia-

snych nastepuje réwniez poprzez wypracowywanie zyskow, ktore zasilaja fundusz zasobowy.
32 Wyliczenia wlasne na podstawie: Raport o sytuacji spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredyto-
wych na koniec marca 2016 roku, Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, Warszawa, lipiec 2016.
Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spoltdzielczych kasach oszczednosciowo-
-kredytowych, kasy sa zobowigzane do utrzymywania rezerwy plynnej w wysokosci nie mniej-
szej niz 10% funduszu oszczednos$ciowo-pozyczkowego (tworzonego z wkladéw cztonkowskich
i oszczednoSci czlonké6w SKOK). Gotéwka powinna by¢ utrzymywana na odrebnych rachunkach
Kasy Krajowej. Istnieje rowniez mozliwosc¢ jej gromadzenia w formie jednostek uczestnictwa
funduszy rynku pienieznego.

33
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W przypadku jednak, gdy kasa utracita juz wszystkie dostepne jej natychmiastowe
»,<rynkowe” zrodla srodkow, dysponuje ona awaryjnymi zrédlami wsparcia ze strony
Kasy Krajowej. Pod tym wzgledem dostepne sg dwie mozliwosci wsparcia kasy:

1) Kredyt ptynno$ciowy — udzielany kasie (na jej wniosek) ze §rodkéw utrzymy-

wanych przez nig na rachunkach Kasy Krajowej w formie rezerwy plynnej.
Celem tego rodzaju kredytu jest szybkie uzupelnienie stanu gotowki przez kase
i przez to zlagodzenie napie¢ o charakterze plynno§ciowym. Kredyt ten, pomi-
mo wzglednie szybkiego charakteru, nie jest udzielany kasie automatycznie.
O przyznaniu dostepu do §rodkéw decyduje Kasa Krajowa na podstawie ana-
lizy zdolnoSci kredytowej kasy (ale takze na realizacje programu postepowa-
nia naprawczego). Kredyt ma charakter krétkoterminowy i udzielany jest na
maksymalnie 30 dni, co sprawia, ze moze by¢ wykorzystany jedynie w sytuacji
nagtlych, przejsciowych probleméw ptynnoSciowych kasy.

2) Wsparcie stabilizacyjne — udzielane ze §rodkéw funduszu stabilizacyjnego Kasy

Krajowej?%. Pomoc kasie udzielana jest na jej wniosek, ktéry podlega zaopinio-
waniu przez komisje funduszu. W szczegdlno§ci moze ona przyjaé forme zabez-
pieczonego kredytu stabilizacyjnego, cho¢ istnieje réwniez mozliwos$¢ udzielenia
bezzwrotnej pomocy. Wsparcie udzielane ze Srodkéow funduszu stabilizacyjnego
moze by¢ wykorzystane na pokrycie potrzeb plynnoSciowych, cho¢ praktyka
pokazuje, ze stanowi ono gtéwnie zrédio poprawy sytuacji kapitatowej (w 2015 r.
§rodki wykorzystywano przede wszystkim na objecie udziatéw nadobowigzko-
wych w kasach?3).

Laczna wielko$¢é pomocy udzielonej przez Kase Krajowa SKOK na rzecz

pozostatych kas do konica 2015 r wyniosta 445,4 mln z136.

Warto zaznaczy¢, ze w przeciwienstwie do bankéw (w tym spétdzielezych) poje-

dyncze kasy nie majg dostepu do wsparcia plynnos$ciowego udzielanego przez NBP.
Dostep do takiej formy pomocy ma jedynie Kasa Krajowa.

34
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Kasy tworza fundusz stabilizacyjny poprzez wniesienie §rodkéw w wysokoSci 1-3% swoich
aktywow na wyodrebniony rachunek Kasy Krajowej. Dodatkowo fundusz stabilizacyjny jest
uzupelniany przez 90% nadwyzki bilansowej Kasy Krajowej oraz inne Srodki pozostajace w jej
dyspozycji (pozyskane np. w drodze pozyczki lub emisji obligacji). Kasa Krajowa zarzadza zgro-
madzonymi §rodkami udzielajac kasom wsparcia w celu zapewnienia ich stabilnoéci finansowe;j.
Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Kasy Krajowej za rok 2015, http://www.skok.pl/-/media/
dokumenty%20do%20pobrania/skokpl/sprawozdanie-zarzadu-z-dzialalnosci-kasy-krajowej-za-
rok-2015.ashx (dostep: 29.08.2016).

Ibidem.
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Tabela 4. Mozliwe do pozyskania przez SKOK zZrédla finansowania

swojej dzialalnosci

Zrédia funduszy wlasnych

Zrédia ptynnosci

Udzialy czlonkéw

Whisowe czlonkéw

Podniesienie minimalnej wysoko§ci
udzialéw, wniesienie udzialow
ponadobowigzkowych (w tym przez
Kase Krajowa)

Obligacje/pozyczki podporzadkowane

Wsparcie ze Srodkéw funduszu
stabilizacyjnego Kasy Krajowej

Bufory gotowki (np. rezerwa plynna)

Udzialy czlonkow

Wpisowe czlonkow

Podniesienie minimalnej wysokosci
udziatéw, wniesienie udziatéw
ponadobowigzkowych (w tym przez
Kase Krajowg)

Oszczednosci cztonkéw SKOK

Obligacje/pozyczki podporzadkowane

Kredyt plynnosciowy z Kasy Krajowej
Wsparcie ze $rodkéw funduszu
stabilizacyjnego Kasy Krajowej

Zré6dlo: opracowanie wlasne.

2. UMORZENIE LUB KONWERSJA INSTRUMENT(:)W
KAPITALOWYCH LUB DLUZNYCH JAKO SPOSOB POPRAWY
SYTUACJI BANKU

PoSrednim sposobem (pomiedzy zupelnie samodzielnym rynkowym a nierynko-
wym, w ktéry zaangazowane sg instytucje zwierzchnie wobec sektora bankowego)
poprawy sytuacji instytucji kredytowej jest dokonanie umorzenia lub konwersji
instrumentéw kapitalowych. Zgodnie bowiem z aktualnymi przepisami w zakresie
adekwatnosci kapitalowej??, do kapitaléw dodatkowych I kategorii zaliczane sg
instrumenty (np. obligacje wieczyste) przewidujgce automatyczne obnizenie ich
kwoty gléwnej lub zamiane na instrumenty w kapitale podstawowym I kategorii,
jesli poziom tego kapitatu spadl ponizej 5,125%. W przypadku zatem pogorszenia
sie sytuacji kapitalowej banku dochodzi do automatycznego podwyzszenia fundu-
szy wlasnych poprzez umorzenie dlugu (zaliczanego do funduszy wlasnych banku)
lub jego konwersje na kapitat.

Innym przypadkiem, kiedy dochodzi do zastosowania podobnego mechanizmu,
jest podjecie decyzji przez BFG (jako polskiego organu resolution) o dokonaniu
umorzenia lub konwersji instrumentow kapitalowych. Moze to nastapi¢ w ramach
procedury przymusowej restrukturyzacji lub bez jej wszczynania (choé zaistnialy
okolicznoéci uprawniajgce do jej wszczecia; bez dokonania umorzenia lub konwer-
sji podmiot nie spelnia warunkéw kontynuowania dziatalno$ci lub kontynuacja

37 Rozporzadzenie CRR.
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dziatalno$ci wymaga nadzwyczajnego wsparcia publicznego). Warto réwniez do-
daé, ze po uruchomieniu procedury przymusowej restrukturyzacji (z ktérg wigze
sie konieczno§é dokonania odpowiedniego umorzenia lub konwersji instrumentéw
kapitalowych), BFG jako organ resolution dysponuje jeszcze narzedziem przymu-
sowej restrukturyzacji, ktére uprawnia go do dokonania umorzenia lub konwersji
instrumentéw dluznych (a wiec niekoniecznie zaliczanych do funduszy wlasnych
banku). Takie narzedzie nazywane jest powszechnie bail-in. Gloéwnym celem jego
stosowania jest obcigzenie kosztami restrukturyzacji banku jego wierzycieli.

Efektywne wdrozenie instrumentu bail-in wymaga jednak odpowiedniej struktu-
ry zobowigzan banku. Zgodnie z regulacjami, instytucje kredytowe muszg odpowied-
nio dostosowaé strukture swoich bilanséw tak, aby umozliwi¢ organowi resolution
zastosowanie tego narzedzia. W tym celu powinny spelnia¢ tzw. wymég MREL?38,
okreslany przez organ resolution (w ewentualnym uzgodnieniu z nadzorcg). Celem
wprowadzenia MREL jest zabezpieczenie odpowiedniej wysokosci wyemitowanych
przez bank instrumentéw kapitalowych lub dtuznych3? na pokrycie strat zagrozonej
instytucji oraz jej ewentualng rekapitalizacje. Nie oznacza to jednak, ze instrumenty
nie zaliczone do wymogu MREL nie mogg zosta¢ poddane bail-in.

Wymoég MREL ustanawiany jest indywidualnie dla kazdej instytucji? jako pro-
cent funduszy wlasnych i zobowigzan (z uwzglednieniem zobowigzan wynikajacych
z instrumentéw pochodnych, jesli w pelni uznajg prawo kontrahenta do rekom-
pensaty)*l. Nie istnieje jednak zaden minimalny lub docelowy poziom wymogu
MREL#2 — powinien zostaé ustalony w zalezno$ci od preferowanej strategii przy-

38 MREL - Minimalny wymoég w zakresie funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowanych
(ang. minimum requirement for own funds and eligible liabilities).

39 Instrumenty zaliczane do MREL muszg spetnia¢ okre§lone wymagania, np. instrument jest
wyemitowany, oplacony, zobowigzanie nie jest nalezne samej instytucji, nie jest przez nig zabez-
pieczone ani gwarantowane, nabycie instrumentu nie zostalo (nawet poSrednio) sfinansowane
przez instytucje podlegajaca wymogowi, rezydualny termin zapadalnoSci zobowigzania wynosi
co najmniej rok, zobowigzanie nie wynika z instrumentu pochodnego ani z depozytu o uprzy-
wilejowanej pozycji w hierarchii roszczen.

40 Opublikowana 23.11.2016 r. przez KE propozycja nowelizacji zasad MREL przewiduje wprowa-
dzenie wobec globalnych instytucji systemowo waznych zarejestrowanych w Europie zharmo-
nizowanego minimalnego poziomu MREL w wysokosci 16% (docelowo 18%) calkowitej ekspo-
zycji na ryzyko oraz 6% (docelowo 6,75%) catkowitej ekspozycji. Stanowi to implementacje do
porzadku europejskiego wymogu TLAC.

41 Zgodnie z najnowsza, nie przyjeta jeszcze propozycja nowelizacji MREL — podstawa bedzie cat-
kowita ekspozycja na ryzyko oraz ekspozycja stanowigca podstawe do wyliczania wspélczynnika
dzwigni.

42 W przeciwienstwie do wymogu TLAC. TLAC jest wymogiem analogicznym do wymogu MREL,
ale ustanowionym na poziomie globalnym przez Rade Stabilnosci Finansowej (Financial Sta-
bility Board, FSB) i dedykowanym dla globalnych systemowych bankéw. W pelnym wymiarze
bedzie obowigzywal od 2022 r. w wysokosci 18% aktywoéw wazonych ryzykiem i 6,75% calkowitej
ekspozycji banku.
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musowej restrukturyzacji (w przypadku, gdy preferowanym rozwigzaniem proble-
moéw banku jest jego likwidacja, wowczas wymég MREL pokrywa sie zasadniczo
z wymogiem w zakresie funduszy wlasnych banku, z uwzglednieniem wymogéw

dotyczacych buforéw i dzwigni).

Tabela 5. Skladniki MREL i wylaczenia spod MREL

Elementy skladowe MREL

Kategorie zobowigzan wylaczone
spod bail-in (a zatem takze
niezaliczane do MREL)

Fundusze wlasne

Zobowigzania kwalifikowane
(zobowigzania spelniajgce nastepujace
warunki: instrument jest wyemitowany
i w pelni oplacony; dane zobowigzanie
nie jest nalezne samej instytucji,

nie jest przez nig zabezpieczone ani
gwarantowane; nabycie instrumentu
nie zostalo bezposrednio lub poérednio
sfinansowane przez instytucje;
rezydualny termin zapadalnoSci
zobowigzania wynosi co najmniej
jeden rok; zobowigzanie nie wynika

z instrumentu pochodnego;
zobowigzanie nie wynika z depozytu,
ktéry ma uprzywilejowang pozycje

w krajowej hierarchii roszczen)

Zgodnie z propozycjg nowelizacji
przepisow MREL, zobowigzania
kwalifikowane powinny spetniaé
nastepujqce wymagania: instrument

Jjest wyemitowany bezposrednio

przez instytucje 1 w petni oplacony;
zobowigzania nie zostaly zakupione przez
instytucje z tej samej grupy resolution
lub spotke stowarzyszonqg, zakup nie
zostal bezposrednio lub posrednio
sfinansowany przez instytucje; roszczenie
z tytutu instrumenitu musi by¢ w petni
podporzgdkowane zobowigzaniom
wylgezonym spod bail-in; zobowigzanie
nie jest zabezpieczone ani gwarantowane;

Depozyty gwarantowane

Zobowiazania zabezpieczone

Zobowigzania, ktore powstaja w wyniku
posiadania przez instytucje aktywow
lub érodkéw pienieznych nalezacych do
klientéw pod warunkiem, ze taki klient
podlega ochronie na mocy majacego
zastosowanie prawa upadloSciowego

Zobowigzania, ktore powstaja w wyniku
stosunku powierniczego

Zobowigzania wobec instytucji,
z wylgczeniem podmiotéw bedgcych
czeScig tej samej grupy, o pierwotnym
terminie wymagalno$ci ponizej
siedmiu dni

Zobowigzania, ktorych rezydualny
termin zapadalnoéci wynosi mniej niz
siedem dni, wzgledem systeméw lub
operatoréw systeméw wyznaczonych
do celéw dyrektywy 98/26/WE lub ich
uczestnikéw i powstalych w wyniku
udzialu w takim systemie

Zobowigzania w stosunku do:
(i) pracownikéw, zwigzanych
z naleznymi placami, §wiadczeniami
emerytalnymi lub innymi stalymi
sktadnikami wynagrodzenia,
z wyjatkiem zmiennych skladnikéw
wynagrodzenia, ktore nie sg regu-
lowane przez uklad zbiorowy pracy;
(ii) wierzycieli komercyjnych lub
handlowych, wynikajacych z dostawy
towarow i §wiadczenia na ich rzecz
uslug, ktére majg krytyczne
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Tabela 5 (cd.)

Kategorie zobowigzan wylaczone
Elementy skladowe MREL spod bail-in (a zatem takze
niezaliczane do MREL)

zobowiqzanie nie podlega uzgodnieniom znaczenie dla prowadzenia przez nie

w zakresie nettingu i set-offu; warunki biezgcej dziatalnosci, w tym ustug
emisji nie zawierajg postanowiern informatycznych, uslug uzytecznosci
mogacych zachecaé do wczesniejszego publicznej oraz ustug wynajmu, obstugi
wykupu instrumentow; zobowigzania i utrzymania budynkéw i pomieszczen;
nie mogq by¢ wykupione na zgdanie (iii) organ6w podatkowych i instytucji
posiadacza; ewentualne opcje sq zabezpieczenia spolecznego pod
wykonywalne wedtug wylqcznego uznania | warunkiem, ze zobowigzania te majg
emitenta; zobowigzania mogq zostaé uprzywilejowany charakter w ramach
ewentualnie wykupione przez emitenta obowigzujgcego prawa;

za zgodqg nadzorcy; warunki emisji nie (iv) systeméw gwarancji depozytéw

sugerujq, ze zobowigzania moglyby zosta¢ | powstalych.
wykupione przed uptywem terminu
wymagalnosci; ptatne odsetki nie zalezq | Propozycja zmiany obejmuje rozszerzenie

od oceny kredytowej emitenta i ich powyzszej listy o: depozyty na zgdanie
wyplata nie moze byé przyspieszona przez |i krotkoterminowe (termin wymagalnosci
posiadacza instrumentu. do 1 roku); czesé depozytow oséb

fizycznych oraz SME, ktora przekracza
poziom gwarancji; zobowigzania
wynikajace z derywatow, zobowigzania
wynikajgce z instrumentu dtuznego

z wbudowanym derywatem.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Dyrektywy BRR oraz Proposal for a Regulation of the
European Parliament and of the Council amending Regulation (EU) No. 575/2013 and Regulation
(EU) No 648/2012, European Commission, Brussels 2016.

Zgodnie z wytycznymi wydanymi przez Europejski Urzad Nadzoru Bankowego
(przyjetymi przez Komisje Europejskg w formie rozporzadzenia delegowanego),
MREL powinien sktadaé sie z dwoch elementéw sktadowych:
< kwoty na pokrycie ewentualnych strat instytucji kredytowej (ang. loss absorp-
tion amount), ktéra powinna obejmowaé wymog kapitalowy (wraz z dodatko-
wym wymogiem wyznaczonym przez nadzorce w ramach tzw. drugiego filara),
bufory kapitalowe oraz ewentualne wymogi w zakresie dZwigni;
kwoty na rekapitalizacje (ang. recapitalisation amount), ktéra powinna zapew-
ni¢ spelnienie wymogéw kapitalowych i utrzymanie odpowiedniego poziomu
zaufania do instytucji po wdrozeniu przymusowej restrukturyzacji.

Warto rowniez doda¢, ze niektére z bankéw dziatajacych w Polsce, bedacych cze-
§cig grup bankowych uznanych za globalnie istotne, bedzie jednocze$nie podlegata

R
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obowigzkowi spelnienia wymogu TLAC. Ma on zasadniczo ten sam cel co wymoég
MREL - zapewnienie odpowiedniej zdolnosci bankéw do absorpcji strat — i ma zostac
wdrozony do europejskiego porzadku prawnego poprzez odpowiednig modyfikacje
MREL. Jest on jednak wymogiem opracowanym na poziomie globalnym i majacym
zastosowanie do tzw. G-SIB (ang. global systematically important banks).

Trzeba zwréci¢ uwage, ze spelnienie wymogu MREL w przypadku polskich
bankéw bedzie nastepowalo gléwnie poprzez utrzymywanie wysokiego poziomu
funduszy podstawowych I kategorii (CET1), a w mniejszym stopniu poprzez emisje
dtuznych papieréw wartosciowych. Rynek dtuznych bankowych papieréw warto-
$ciowych nie jest w Polsce dojrzalym rynkiem, dlatego uplasowanie emisji moze by¢
dla bankéw klopotliwe i w konsekwencji kosztowne.

3. ZRODLA FINANSOWANIA KRYZYSOWEGO
W DYSPOZYCJI POLSKIEJ SAFETY NET

Nigjednokrotnie rynkowe zrédla ptynnosci i funduszy wlasnych okazujg sie
(szczegolnie w warunkach silnych zaburzen i kryzyséow o charakterze systemo-
wym) niewystarczajgce lub po prostu zupelnie niedostepne. Wowczas mozliwe jest
réwniez skorzystanie ze Srodk6w i mechanizméw pomocowych, jakimi dysponujg
instytucje zewnetrzne (,,zwierzchnie”) wobec sektora bankowego. W Polsce, w ra-
mach sieci bezpieczenstwa finansowego (safety net), organami, ktére dysponuja
uprawnieniami i ewentualnie §rodkami pozwalajacymi na finansowg interwencje
sg: Narodowy Bank Polski (NBP), Bankowy Fundusz Gwarancyjny (BFG) oraz
Minister Finansow (MF). Warto zwrdci¢ uwage, ze formalnie, cho¢ Komisja Nad-
zoru Finansowego nadzoruje instytucje kredytowe, czuwa nad ich kondycja finan-
sowg i bardzo aktywnie uczestniczy w ewentualnym procesie udzielenia wsparcia
(poprzez np. konsultacje, opinie), to jednak nie ma zadnych instrumentéw finan-
sowych pozwalajacych na interwencje.

3.1. Instrumenty wsparcia bankow
w dyspozycji Narodowego Banku Polskiego

Banki centralne postrzegane sg jako jedne z najwazniejszych instytucji w za-
kresie zarzadzania kryzysowego. Liczne badania wskazuja, ze dzieki dysponowa-
niu instrumentami umozliwiajagcymi dostarczanie plynnoSci do sektora bankowego
dziatalno$¢ bankéw centralnych pomaga opanowywaé panike wérod klientéw ban-
kowych (run na kasy)*3 oraz redukowaé ryzyko zarazania. Ponadto banki central-

43 J. C. Rochet, X. Vives, Coordination Failures and the Lender of Last Resort: Was Bagehot Right
After All?, Journal of European Economic Association” 2(6), 2004, s. 1116-1147.
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ne pomagajg przywrocié poprawne funkcjonowanie rynkéw finansowych poprzez
przezwyciezenie problemu negatywnej selekcji‘4. Wsparcie plynno$ciowe udzielane
przez bank centralny pozwala rowniez redukowac negatywne efekty zewnetrzne
wynikajace z natychmiastowego, przymusowego uplynnienia majgtku bankéw
(fire sale)* oraz upadlo$ci instytucji systemowych?6,

Narodowy Bank Polski, realizujac swoj ustawowy obowigzek regulowania

plynnosci bankéw i ich refinansowania, dysponuje dwoma formami wspierania ich
plynnosci:

1)

Narzedzia pozwalajgce na wsparcie plynnoéci oddzialujgce na caly sektor, ini-
cjowane przez NBP.

Najprostszym narzedziem uwolnienia dodatkowej ptynnoéci w skali sektorowe;j
jest obnizenie poziomu rezerwy obowigzkowej. W ten sposéb cze§é gotowki,
jaka instytucje kredytowe musialyby utrzymywac¢ na rachunku w banku cen-
tralnym, zostaje uwolniona i moze zostaé przeznaczona na pokrycie ich potrzeb
plynnoSciowych. Obnizenie rezerwy obowiazkowej jest stosunkowo sprawiedli-
wym sposobem, poniewaz oddzialuje w ré6wnym stopniu na wszystkie instytucje
objete obowigzkiem utrzymywania rezerwy (a wiec zaréwno banki komercyjne,
spoéldzielcze, jak i SKOK-i i Kase Krajowg). NBP wykorzystatl juz w przesztosci
takg forme wsparcia bankéw, kiedy w okresie od maja 2009 r. do grudnia 2010 r.
obnizono wysoko§¢ rezerwy obowigzkowej o 0,5 pkt. proc. (z 3,5% do 3,0%).
Inng formg wpierania plynnoSci calego sektora bankowego jest zwiekszenie
skali oraz czestotliwosci przeprowadzanych przez bank centralny operacji refi-
nansujacych banki, ktére sg dopuszczone do realizacji transakeji z bankiem cen-
tralnym. Dodatkowo bank centralny moze ,ztagodzi¢” inne parametry prowa-
dzonych operacji otwartego rynku — rozszerzenie listy papieréw wartosciowych
dopuszczalnych jako zabezpieczenie w transakcjach z bankiem centralnym oraz
obnizenie redukcji ich wartoSci (haircut). W aktualnych warunkach prawnych
nie byloby jednak mozliwe rozszerzenie listy podmiotéw, z ktérymi bank cen-
tralny dokonuje transakcji zasilajacych w plynno§é*7.

Do pozostalych narzedzi w dyspozycji NBP naleza: przedterminowy wykup
emitowanych bonéw pienieznych (np. 8 stycznia 2009 r. Zarzad NBP podjat
decyzje o przedterminowym wykupie 10-letnich obligacji NBP wyemitowanych

44
45
46

47
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dJ. Tirole, Overcoming Adverse Selection: How Public Intervention Can Restore Market Function-
ing, ,American Economic Review” 102 (1), 2012, s. 29-59.

dJ. Stein, Monetary Policy as Financial Stability Regulation, ,,The Quarterly Journal of Eco-
nomics” 127, 2012, s. 57-95.

dJ. Tirole, Illiquidity and All Its Friends, ,Journal of Economic Literature” vol. 49(2), 2011,
s. 287-325.

Zawieranie transakcji z NBP wymaga posiadania w NBP rachunku. NBP moze jednak prowa-
dzié¢ tylko rachunki bankéw, budzetu panstwa, BFG oraz Kasy Krajowej. Jednocze$nie sg to
zatem jedyne podmioty dopuszczone do realizacji transakcji z bankiem centralnym.
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w 2002 r.*8) oraz udostepnienie swapéw walutowych (przyktadowo, w czasie
ostatniego kryzysu finansowego NBP uczestniczyl w transakcjach typu swap
z Narodowym Bankiem Szwajcarii (SNB) oraz EBC — SNB zasilit NBP we fran-
ki szwajcarskie za euro, natomiast NBP zasilil swoich kontrahentéw we fran-
ki szwajcarskie w zamian za zlote; operacje byly przeprowadzane z terminem
7-dniowym po ustalonym kursie)*.

2) Narzedzia indywidualnego wsparcia bankéw przezywajacych problemy plynno-
Sciowe.
Podstawowymi narzedziami biezgcego zasilania poszczegolnych bankéw w ptyn-
nosc jest oferowany przez NBP kredyt lombardowy i techniczny. Kredyty te
udzielane sg bankom komercyjnym z ich inicjatywy (na ich wniosek), pod wa-
runkiem splaty wczesniejszych. Kredyt lombardowy udzielany jest pod zastaw
skarbowych papieré6w warto$ciowych, a jego wysoko$¢ nie moze przekroczyé
80% ich warto$ci. Oprocentowanie okresla stopa lombardowa ustalana przez
Rade Polityki Pienieznej. Sptata dokonywana jest kolejnego dnia, co odréznia
kredyt lombardowy od kredytu technicznego. Ten ostatni musi bowiem zostaé
splacony tego samego dnia, a co wiecej jest nieoprocentowany. Istnieje mozli-
wo§$¢ rowniez udzielenia takiego kredytu w walucie euro®0.
Ustawa o NBP dopuszcza réwniez mozliwo$¢ udzielenia przez NBP krétko-
terminowego kredytu refinansowego poszczegélnym bankom (tzw. awaryjne
wsparcie plynno$ciowe, ang. emergency liquidity assistance, ELA). Zasilenie
takie ma charakter wylacznie plynno$ciowy i przeznaczone moze byc tylko,
i wylacznie, na poprawe biezacej pltynnosci platniczej podmiotu. Udzielane jest
na wniosek banku i nie ma charakteru automatycznego. NBP podejmuje decy-
zje o wsparciu banku na podstawie oceny zdolnosci kredytowej wnioskujgcego
podmiotu (réwniez w czasie realizacji przez niego planu naprawy). Warunkiem
udzielenia pomocy jest dysponowanie przez bank odpowiednim zabezpiecze-
niem. Wsparcie ma réwniez charakter odplatny, co oznacza, ze NBP od udzie-
lonego wsparcia pobiera odsetki. Ostatni znany przypadek udostepnienia przez
NBP wsparcia plynno$ciowego w ramach pelnienia funkcji pozyczkodawcy
ostatniej instancji obejmuje udzielenie kredytu refinansowego Spoétdzielczemu
Bankowi Rzemiosta i Rolnictwa w Wolominie (SK Bank)5!.

Jak juz wspomniano, cho¢ NBP nie moze udzieli¢ wsparcia plynnos$ciowego
pojedynczej SKOK ze wzgledu na istniejgce uwarunkowania prawne, to jednak

48 https://www.nbp.pl/publikacje/operacje_or/2009/raport2009.pdf (dostep: 24.11.2016).

49 https://www.nbp.pl/publikacje/operacje_or/2008/raport2008.pdf (dostep: 25.11.2016).

50 http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/o_nbp/informacje/polityka_pieniezna.html (dostep: 07.09.2016)
oraz Raport Roczny 2015. Plynnosé sektora bankowego. Instrumenty polityki pienigznej NBP,
Narodowy Bank Polski, Warszawa 2016, s. 27-29.

51 Raport o stabilnosci systemu finansowego, Narodowy Bank Polski, luty 2016, s. 54-56.
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ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o NBP przewiduje mozliwo$¢ udzielenia krétko-
terminowego kredytu Kasie Krajowej na zasilenie funduszu stabilizacyjnego. Kre-
dyt taki udzielany jest w przypadku zagrozenia ptynnosci sektora SKOK, w razie
grozby wyczerpania $rodkéw funduszu. Zasady udzielania kredytu sg analogiczne
do tych, ktére maja zastosowanie w przypadku pojedynczego banku. Srodki uzyska-
ne przez Kase Krajowg mogg zostaé¢ wykorzystane jedynie na wspieranie plynnosci
poszczegdlnych kas. NBP ma zatem jedynie poSrednig mozliwo§¢ pelnienia funkcji
pozyczkodawcy ostatniej instancji wobec sektora SKOK.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o NBP daje réwniez mozliwo$é udzielenia
wsparcia ptynnosciowego dla BFG w celu realizacji przez niego jego ustawowych
obowigzkow w zakresie wyplaty depozytow. Wsparcie NBP moze mie¢ jedynie cha-
rakter plynnosciowy, krotkoterminowy i musi mieé¢ uzasadnienie w zagrozeniu
stabilnosci finansowej kraju. Innymi stowy, NBP moze udzieli¢ BFG kredytu, aby
ten mogt dokonaé wyplat depozytow, ale mozliwe jest to tylko, i wylgcznie, wtedy,
gdy BFG nie dysponuje chwilowo $rodkami pienieznymi. Srodki te bedg dostepne
w najblizszej przyszloséci dzieki skladkom wplaconym przez instytucje kredytowe
do BFG — NBP nie moze finansowaé dziatalnosci gwarancyjnej BFG, a jedynie za-
bezpieczyc ,,pomostowa” plynnosé¢ na pokrycie luki miedzy wyplata srodkéw przez
BFG a ich odzyskaniem od sektora bankowego. Wsparcie jednak musi mie¢ cha-
rakter wylgcznie krétkoterminowy®2,

Udzielajac wsparcia bankom, NBP pelni funkcje pozyczkodawcy ostatniej
instancji. Zgodnie z przyjetymi w tym zakresie tradycyjnymi regutami®s, NBP
moze udziela¢ wsparcia plynnoSciowego wyplacalnym instytucjom, ktore jedy-
nie tymczasowo utracily zdolno$é do regulowania swoich zobowigzan. Pomoc
musi mie¢ charakter zwrotny, zabezpieczony oraz oprocentowany (karnie, tj.
na poziomie wyzszym niz rynkowy). Reguly te wynikajg takze z zasad panuja-
cych w ramach Europejskiego Systemu Bankéw Centralnych (ESBC)54. Réwniez
zgodnie z Traktatem o funkcjonowaniu Unii Europejskiej dzialalno$é bankéw
centralnych musi byé¢ zgodna z zakazem finansowania monetarnego, co oznacza,
ze bank centralny nie moze finansowac¢ dzialalno$ci zadnej instytucji kredyto-
wej. Zgodnie z wykladnig EBC udzielanie wsparcia bankom w formie np. obje-
cia ich dluznych papieréw wartoSciowych lub instrumentéw kapitalowych nosi
znamiona zadan rzgdowych, dlatego nie powinno by¢ finansowane przez banki

52 Takie cechy wsparcia sg zgodne z wymogami, jakie EBC stawia w zakresie wspierania ptynno-

Sciowego dla systemow gwarantowania depozytow. Zob. opinia EBC CON/2015/17.
53 Podwaliny zostaly stworzone w pracach H. Thortona (1802) i rozwiniete przez W. Bagehota
(1873).
Por. Procedury dotyczqce awaryjnego wsparcia plynnosciowego, https://www.ecb.europa.eu/
pub/pdf/other/201402_elaprocedures.pl.pdf?964ebea530dfa47828f5173d5d355113 (dostep:
29.08.2016).

54
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centralne55. W przeciwnym razie wsparcie banku centralnego stanowi pomoc pu-

bliczng i lamie zakaz finansowania monetarnego. Podsumowujac zatem, zgodnie

z prawem unijnym awaryjne wsparcie plynnosSciowe z NBP (nie tamiace zakazu

finansowania monetarnego i niekwalifikowane jako pomoc publiczna) moze zostac

udzielone wtedy, kiedy spetnione sg nastepujace wymagania56:

a) Bank jest wyplacalny, tymczasowo utracil plynnosc, a zasilenie nastgpilo w wy-
jatkowych okoliczno$ciach i nie jest czeScig szerszego pakietu pomocowego.

b) Wsparcie jest zabezpieczone (z zastosowaniem ,,odpowiedniego” haircutu).

¢) Pobiera sie odsetki karne.

d) Wsparcie jest udzielane przez bank centralny z wlasnej inicjatywy i nie jest
wsparte zadng kontrgwarancjg panstwowa.

Szczegodlnie ciekawe wydajg sie kwestie zwigzane z ostatnim z wymienionych
punktéw. Gwarancja panstwowa, rowniez ta udzielona na wsparcie z banku cen-
tralnego, stanowi typowy przyklad pomocy publicznej i zgodnie z prawodawstwem
unijnym wymaga uprzedniego zatwierdzenia przez KE. Literalne brzmienie przy-
toczonego ,,Komunikatu bankowego” sugeruje zakaz udzielenia ptynnosci bankowi,
przy jednoczesnym zagwarantowaniu jego zobowigzan wobec NBP przez Skarb
Panstwa. Wskazuje to zatem, ze zakazane jest taczenie ELA i gwarancji publiczne;j.
Jednak Dyrektywa BRR (i wdrazajaca ja ustawa o BFG) wskazuje, ze udzielenie
przez panstwo gwarancji zabezpieczajgcej wsparcie ptynnosci z banku centralne-
go nie jest zdarzeniem uruchamiajgcym procedure przymusowej restrukturyzacji.
Zapisy te wskazywalyby, ze dzialanie takie jest zatem dopuszczalne. Co wiecej,
sytuacja taka — kiedy Skarb Panstwa udziela gwarancji sptaty kredytu refinanso-
wego z NBP - jest uregulowana szczegbélowo w ustawie z dnia 12 lutego 2009 r.
o udzielaniu przez Skarb Panstwa wsparcia instytucjom finansowym. Wymaga ona
ustanowienia odpowiedniego zabezpieczenia, a dopuszczalna wysoko$¢ gwarancji
wynosi 50% pozostajacej do splaty kwoty kredytu refinansowego.

3.2. Finansowanie kryzysowe ze Srodkoéw zarzadzanych
przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny

W odniesieniu do bankéw, BFG moze udziela¢ ewentualnego wsparcia finan-
sowego tylko i wylgeznie wtedy, gdy doszlo juz do uruchomienia procesu przymu-
sowe] restrukturyzacji®’. Wdrozeniu Dyrektywy BRR do prawodawstwa polskiego

55 Stanowisko takie znajduje sw6j wyraz w kolejnych opiniach wydawanych przez EBC, np.
CON/2015/3, CON/2011/103, CON/2008/57, CON/2011/93, CON/2011/39, CON/2015/2,
CON/2013/3, CON/2011/83, CON/2015/17, CON/2008/59.

56 Wymagania te zostaty sformulowane w tzw. ,, Komunikacie bankowym” KE.

57 Proces przymusowej restrukturyzacji jest uruchamiany woweczas, kiedy bank zostal uznany za
zagrozony upadloScia, nie istniejg przeslanki wskazujgce na samodzielne lub nadzorcze dziala-
nia pozwalajgce we wlasciwym czasie usuna¢ zagrozenie upadloScia oraz kiedy interes publiczny
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towarzyszyla bowiem jednoczesna dyskontynuacja dzialalno§ci pomocowej BFG
wobec bank6w?®, rozumianej jako ewentualna pomoc w przypadku zagrozenia nie-
wyplacalnoscig banku.

Aktualnie zatem, w ramach przymusowej restrukturyzacji, BFG moze wyko-
rzysta¢ §rodki zgromadzone w funduszu przymusowej restrukturyzacji bankéw
jedynie na wspieranie wdrozenia calego procesu (wsparcie wdrozenia narzedzi
przymusowej restrukturyzacji®®) w formie: pozyczek, gwarancji lub nabycia praw
majatkowych podmiotu w restrukturyzacji. BFG moze réwniez udzieli¢ wsparcia
w celu przejecia przedsiebiorstwa w formie gwarancji caltkowitego lub czeSciowego
pokrycia strat lub dotacji (w celu pokrycia réznicy miedzy warto§cig przejmowa-
nych zobowigzan a warto$cig przejmowanych praw). W przypadku organizowania
transakcji przejecia banku w przymusowej restrukturyzacji mozliwe jest rowniez
wykorzystanie §rodkéw zgromadzonych w funduszu gwarantowania depozytow,
ktore sa przekazywane podmiotowi przejmujacemu, jeSli wysoko§é zobowigzan
z tytulu depozytéw gwarantowanych przekracza warto$é¢ przejmowanych aktywow.
Maksymalna wysoko$¢ zaangazowania §rodkéw z funduszu gwarantowania depo-
zytoéw nie moze by¢ jednak wyzsza niz wysoko$¢ depozytéw gwarantowanych zgro-
madzonych w przejmowanym banku. Dotychczas nie nastgpito wykorzystanie §rod-
kow zgromadzonych przez Fundusz na potrzeby resolution bankéw. W przypadku
ostatniej upadtoéci Banku Spétdzielczego w Nadarzynie BFG ocenit bowiem, ze
dzialania w zakresie przymusowej restrukturyzacji wobec banku nie sg konieczne
ze wzgledu na brak zagrozenia interesu publicznego w sytuacji upadtosci banku®0.

Mozna jednak uzna¢, ze BFG zachowal funkcje quasi-pomocowa wobec ban-
kow spoéldzielezych i zrzeszajacych, rozumiang jako wsparcie dla wyplacalnych
podmiotéw. Mozliwe jest bowiem ciggle udzielanie im pomocy ze $rodkéw fun-
duszu restrukturyzacji bankéw spétdzielczych (FRBS)6L. Pomoc z funduszu moze
przyjac forme pozyczki, ktorej warunkiem udzielenia jest brak zagrozenia jej splaty
oraz ustanowienie odpowiedniego zabezpieczenia. Srodki pochodzace z pozyczki
moga zostaé wykorzystane na nabycie akcji banku zrzeszajacego, przeprowadze-

jest zagrozony. Ocena spelnienia przestanek lezy w gestii BFG (a takze KNF, w szczeg6lnosci
w odniesieniu do pierwszych dwoch wskazanych czynnikéw).

58 Pomoc BFG obejmowala: gwarancje zwiekszenia funduszy wlasnych banku krajowego, pomoc
zwrotng (pozyczki, gwarancje i poreczenia) oraz nabywanie wierzytelnoéci bankéw, w ktérych
powstalo niebezpieczenstwo niewyplacalnoSci.

59 Obejmuja one przejecie przedsiebiorstwa bankowego, utworzenie instytucji pomostowej, wy-
dzielenie praw i zobowigzan oraz umorzenie lub konwersje zobowigzan.

60 https://www.bfg.pl/2016/10/21/zawieszenie-dzialalnosci-banku-spoldzielczego-w-nadarzynie/
(dostep: 25.11.2016).

61 Srodki zgromadzone w funduszu pochodza gtéwnie ze zlikwidowanego Funduszu Rozwoju Ban-
kéw Spoldzielezych, Srodkéw budzetowych pochodzacych z wykupu obligacji restrukturyzacyj-
nych (por. ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o restrukturyzacji bankéw spéldzielczych i Banku
Gospodarki Zywnoéciowe] oraz o zmianie niektérych ustaw).
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nie proceséw integracyjnych w przypadku tgczenia sie bankow spétdzielczych oraz

sfinansowanie kosztow tworzenia lub przystgpienia do IPS lub zrzeszenia zinte-

growanego. Przeznaczeniem $rodkéw zgromadzonych w FRBS jest zatem wspie-
ranie proces6w restrukturyzacyjnych i budowy IPS. W zwigzku z tym, §rodki te

z mniejszym prawdopodobienstwem moglyby zosta¢ wykorzystane do ztagodzenia

naglej sytuacji kryzysowej, ale moglyby zostaé uzyte na dalszym etapie stabilizo-

wania (np. po przejeciu banku spéldzielczego przez inny). Warto zauwazy¢, ze choc
pomoc z funduszu restrukturyzacji bankéw spoétdzielezych ma charakter zwrotny,
to jednak juz ustawa daje mocne podstawy BFG do umorzenia jego naleznoSci,
wynikajgcych z udzielenia wsparcia, gdy jest to uzasadnione interesem publicznym
lub stabilnoscig finansowg. Nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze z wysokim praw-
dopodobienstwem ta quasi-pomocowa funkcja BFG zostanie niedlugo przejeta
przez IPS-y i zrzeszenia zintegrowane. Przewiduje sie bowiem, ze $rodki zgroma-
dzone w funduszu podlegajg przekazaniu IPS-om i zrzeszeniom zintegrowanym

(na ich wniosek, po ich utworzeniu). W Polsce swoje dzialanie rozpoczal juz system

ochrony instytucjonalnej BPS i SGB. Banki spéldzielcze, ktére nie przystapity do

IPS-6w BPS lub SGB sg aktualnie w fazie tworzenia wlasnego zrzeszenia zinte-

growanego, w ktorym bank zrzeszajacy bedzie pelnil jedynie funkcje tzw. banku

apeksowegob2.

Funkcja pomocowa BFG zostala zachowana wobec SKOK-6w. BFG nieustan-
nie moze udzielaé ze §rodkéw funduszu gwarancyjnego pomocy finansowej kasom,
w ktorych wystgpito niebezpieczenstwo niewyplacalnoéci (ale nie doszlo jeszcze do
uruchomienia resolution) poprzez:

1) udzielanie zwrotnej pomocy finansowej (pozyczki, o ile zostajg one zaliczone
do funduszy wlasnych, gwarancje, poreczenia), nabywanie wierzytelnosci kas
oraz udzielanie wsparcia podmiotom przejmujacym kasy (objecie akeji banku
przejmujacego, udzielenie pozyczki lub gwarancji),

2) udzielenie gwarancji calkowitego lub czeSciowego pokrycia strat zwigzanych
z przejmowanymi aktywami, oraz

3) dotacje na pokrycie réznicy miedzy przejmowanymi pasywami i aktywami.
Wszelka pomoc BFG udzielona kasie zagrozonej niewyptacalno$cig moze byc

wykorzystana tylko, i wylacznie, na poprawe jej pozycji kapitalowej i usuniecie

niewyplacalnosci. W przypadku pomocy zwrotnej lub nabycia wierzytelnosci ko-
nieczne jest spelnienie wiele warunkoéw, jak np. zaakceptowanie przez BFG wyni-
kéw badania sprawozdania finansowego kasy, uzyskanie pozytywnej opinii KNF
dotyczacej realizacji postepowania naprawczego oraz wykorzystanie wlasnych fun-
duszy kasy na pokrywanie dotychczasowych strat. Wysoko§é udzielanej pomocy
(na cele (1) i (2)) nie moze by¢ wyzsza niz suma Srodkoéw gwarantowanych zgro-

62 Bedzie prowadzil dzialalno$é jedynie na rzecz zrzeszonych bankéw spétdzielezych. Nie bedzie
prowadzil dzialalno$ci komercyjnej.
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madzonych w kasie. Dla pomocy zwrotnej konieczne jest rowniez ustanowienie
odpowiedniego zabezpieczenia.

Tabela 6. Dotacje udzielone przez BFG z funduszu gwarancyjnego kas
w zwigzku z restrukturyzacja sektora SKOK

Podmiot przejmujacy Rok Dotacja

(podmiot przejmowany) udzielenia (tys. z1)
1 Alior Bank (SKOK §w. Jana z Ket) 2014 15 895,8
2 Pekao SA (SKOK im. Mikolaja Kopernika) 2015 101 926,4
3 PKO BP (SKOK ,,Wesota”) 2015 278 858,4
4 Alior Bank (SKOK im. Stefana Kardynala 2016 52 500,0

Wyszynskiego)

5 Alior Bank (Powszechna SKOK) 2016 9 300,0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Raport roczny 2015, Bankowy Fundusz Gwarancyj-
ny, Warszawa, 2016, s. 42 oraz https:/www.bfg.pl/2016/11/15/wsparcie-bfg-na-przejecie-skok-
wyszynskiego-i-powszechnej-skok/ (dostep: 25.11.2016).

Dodatkowo, po uruchomieniu przymusowej restrukturyzacji wobec kasy, BFG
moze wykorzystywac rodki zgromadzone w funduszu przymusowej restrukturyzacji
kas na cele resolution w takich samych formach jak w przypadku bankéw.

3.3. Narzedzia wsparcia kryzysowego w gestii Ministra Finansow

Ostatnim podmiotem, ktéry moze interweniowa¢ wobec instytucji przezywaja-
cej problemy finansowe jest panstwo, w ktérego imieniu dziala Minister Finanséw
(MF). Dysponuje on kilkoma mozliwymi instrumentami.

Po pierwsze, moze udzieli¢ wsparcia w formie tzw. ,,gwarancji ostroznosciowe;j”,
polegajacej na udzieleniu gwarancji zwiekszenia funduszy wlasnych. Moze to na-
stgpi¢ jedynie na wniosek wyplacalnej instytucji, ktéra nie zdotala samodzielnie
uzupelni¢ brakéw kapitatowych zidentyfikowanych w wyniku stress testow, prze-
gladu jakosci aktywow lub dziatan nadzorczych KNF. Warto podkresli¢, ze ustawa
z dnia 12 lutego 2010 r. o rekapitalizacji niektérych instytucji oraz o rzgdowych in-
strumentach stabilizacji finansowej wskazuje, iz do wykonania gwarancji dochodzi
jedynie wowczas, jesli emitowane przez bank akcje nie znajda nabywcéw wéréd do-
tychczasowych akcjonariuszy lub oséb trzecich. Nie wspomina sie jednak o innych
instrumentach zaliczanych do funduszy wlasnych bankéw (np. wktadach czlonkow-
skich lub udziatach), co wskazywaloby, ze instrument ten nie jest dostepny np. dla
bankoéw spoétdzielczych i SKOK-6w. Wykonanie gwarancji nastepuje poprzez objecie
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wszystkich lub czesci akcji uprzywilejowanych danej emisji®3. Jednak, niezaleznie
od iloéci akcji nabywanych przez MF, musi on mie¢ zagwarantowany wplyw na
polityke finansowa banku. Udzielenie gwarancji nastepuje za odpowiednig prowizja
i musi zostaé poprzedzone obcigzeniem dotychczasowych akcjonariuszy i niezabez-
pieczonych wierzycieli dotychczasowymi stratami. Warto podkresli¢, ze udzielenie
przez Ministra Finanséw gwarancji ostrozno§ciowej wydaje sie wpisywac w jeden
z trzech przypadkoéw, kiedy pomimo wdrozenia wsparcia publicznego nie dochodzi
do uruchomienia procedury przymusowej restrukturyzacji®4. Taka intencja wyni-
ka réwniez z uzasadnienia do ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o BFG, systemie
gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji®®, ktéra wprowadza
odpowiednie nowelizacje do ustawy z dnia 12 lutego 2010 r. o rekapitalizacji niekto6-
rych instytucji oraz o rzgdowych instrumentach wsparcia. Istniejg jednak pewne
rozbiezno$ci pomiedzy aktami prawnymi w zakresie zdefiniowania, jak sie wydaje,
tego samego narzedzia, ktérym dysponuje Minister Finansow.

W przypadku, kiedy wobec instytucji nie zostalo jeszcze uruchomione postepo-
wanie przymusowej restrukturyzacji, istnieje rowniez mozliwo$¢ udzielenia przez
Skarb Panstwa gwarancji stanowigcej zabezpieczenie wsparcia plynnoSciowego
udzielonego przez NBP oraz gwarancji splaty zobowigzan z tytulu nowo emito-
wanych instrumentéw dluznych. Ustawa z dnia 12 lutego 2009 r. o udzielaniu
przez Skarb Panstwa wsparcia instytucjom finansowym wprowadza odpowiednio
pojecie ,,gwarancji dla Narodowego Banku Polskiego” oraz ,,gwarancji za instytucje
finansowsg”.

63 W przypadku, gdy nie wiecej niz 50% akcji znalazto nabywce, nastepuje objecie wszystkich lub
czeéci akeji. Gdy zebrano zapisy na wiecej niz 50% akcji, wowcezas MF obejmuje akcje o warto-
§ci nominalnej stanowiacej réznice miedzy wysokoscig gwarancji a Iaczna wartoScia objetych
akeji.

64 Jedng z przestanek uruchomienia resolution w Polsce jest konieczno§é zagrozenia upadloscia
podmiotu, ktére ocenia si¢ m.in. na podstawie koniecznosci skorzystania z nadzwyczajnego
wsparcia publicznego w celu zapewnienia kontynuacji dzialalnosci banku. Jednak nie uznaje
sie za zaangazowanie §rodkow publicznych: 1) gwarancji Skarbu Panstwa udzielonej jako za-
bezpieczenie wsparcia ptynnoéciowego z NBP, 2) gwarancji Skarbu Panhstwa obejmujacej nowo
emitowane instrumenty dluzne, oraz 3) rekapitalizacji na warunkach rynkowych, nie dajacej
przewagi konkurencyjnej jej beneficjentowi.

65 http://www.sejm.gov.pl/sejm8.nsf/druk.xsp?nr=215 (dostep: 31.08.2016).
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Tabela 8. Najwazniejsze cechy gwarancji dla NBP i gwarancji za instytucje

finansowg
Gwarancja dla NBP Gwarancja za instytucje finansowg
Beneficjent Bank krajowy, SKOK, Kasa Krajowa
Charakter |- gwarancja splaty kredytu - gwarancja splaty kredytéw oraz linii
refinansowego udzielonego kredytowych, w tym réwniez emisje
przez NBP dluznych papieré6w wartosciowych
Warunki — gwarancja moze by¢ — ustanowienie zabezpieczenia
udzielenia udzielona w wysokosci 50% gwarantujgcego zwrot pelnej kwoty
pozostajacej do splaty kwoty | wsparcia wraz z odsetkami
kredytu - zabezpieczeniem kredytu
— ustanowienie zabezpieczenia| obejmowanego gwarancja nie mogg
gwarantujgcego zwrot by¢ skarbowe papiery wartoSciowe
pelnej kwoty wsparcia lub papiery wyemitowane przez NBP
wraz z odsetkami — pobierana jest oplata prowizyjna
— zabezpieczeniem kredytu — nie moze obejmowac splaty
obejmowanego gwarancjg, kredytéw od podmiotéw majacych
nie moga byé skarbowe znaczacy wplyw na beneficjenta,
papiery wartoSciowe bedacych w bliskim powigzaniu
lub papiery wyemitowane z beneficjentem lub powiazanych
przez NBP kapitalowo lub organizacyjnie
— pobierana jest oplata — okres zapadalnos$ci papieréw objetych
prowizyjna gwarancjg wynosi miedzy 3 miesigce
ablat

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie ustawy z dnia 12 lutego 2009 r. o udzielaniu przez Skarb
Panstwa wsparcia instytucjom finansowym.

Jesli wobec instytucji uruchomiono postepowanie przymusowej restrukturyza-
cji, a jego skutecznoéé okazala sie ograniczona, wowczas, dla zachowania ciagglo§ci
krytycznych funkgji instytucji (tj. unikniecia jej likwidacji w drodze standardowego
postepowania upadlo§ciowego), moze doj$¢ do wykorzystania przez panstwo innych
narzedzi. Obejmujg one tzw. ,gwarancje rekapitalizacyjng”®® oraz mozliwosé bez-
posredniego objecia emitowanych przez instytucje instrumentéw zaliczanych do
jej funduszy wlasnych (w tym réwniez nacjonalizacje okre§lang jako instrument
tymczasowej wlasnoSci publicznej). Narzedzia te okre§lane sg jako rzgdowe instru-
menty stabilizacji finansowej. Wykorzystywane sg one na wniosek BFG.

66 W istocie gwarancja ta jest analogiczna do ,gwarancji ostrozno$ciowej”, z ta réznica, ze ostroz-

noéciowa przyznawana jest na wniosek banku zanim uruchomiona zostanie przymusowa re-
strukturyzacja. Rekapitalizacyjna udzielana jest na wniosek BFG, kiedy resolution okazuje sie
nieskuteczne.
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W odniesieniu do powyzszych instrumentéw pozostajacych w dyspozycji Mini-
stra Finanséw warto podkresli¢, ze uprawnienie i zasady ich wykorzystania usta-
nowiono w ustawie z dnia 12 lutego 2010 r. o rekapitalizacji niektérych instytucji
oraz o rzagdowych instrumentach wsparcia. Ustawa ta jednak ma zastosowanie je-
dynie wobec bankéw i firm inwestycyjnych. Nie jest zatem mozliwe wykorzystanie
publicznych form wsparcia wobec SKOK-6w.

Warto podkres§li¢, ze w czasie ostatniego globalnego kryzysu finansowego
§rodki Skarbu Panstwa nie byly wykorzystywane na potrzeby ratowania bankéw

w Polsce.

Tabela 9. Poréwnanie instrumentow wsparcia bankéow w dyspozycji Ministra

Finansow

Instrumenty wsparcia publicznego w dyspozycji Ministra Finansow

Nazwa instrumentu

Forma wykorzystania

Podmiot inicjujacy

Przed uruchomieniem resolution

- przyjmuje forme objecia akgji,

plynnoéé¢ z NBP

plynnoéciowego bankowi
(w razie niewywigzania sie z nich
przez bank)

Gwara.nc.]z/i . " na ktére inwestorzy nie ztozyli Bank
,0stroznosciowa . L :
zapisu (subemisja inwestycyjna)
— zobowigzanie Skarbu Panhstwa
do realizacji zobowigzan banku
Gwarancja wobec NBP wynikajacych
zabezpieczajaca z udzielenia przez NBP wsparcia Nie okreslono

Gwarancja obejmujaca
emisje nowych

— zobowigzanie Skarbu Panstwa
do sptaty dlugu banku w razie

Nie okreslono

zobowigzan nieuregulowania go przez bank
Po uruchomieniu resolution
_Gwarancia ~ przyjmuje forme obJQC}a ak(%]l, .
s - na ktore inwestorzy nie zlozyli BFG
rekapitalizacyjna . L :
zapisu (subemisja inwestycyjna)
Rekapitalizacja — zwiekszenie funduszy wlasnych BFG
banku
Nacjonalizacja - przejecia wlasnosci nad bankiem BFG

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Kazda ze wskazanych powyzej form wsparcia musi réwniez spelnia¢ wytyczne
dotyczace warunkow udzielania pomocy publicznej okreslone przez Komisje Euro-
pejska (KE) w tzw. ,komunikacie bankowym” oraz w uzupelniajacych go komuni-
katach. Najwazniejszym wymaganiem majgcym zastosowanie zar6wno do gwaran-
¢ji, jak 1 bezposredniego dokapitalizowania, jest konieczno$¢ mozliwie najwiekszego
zaangazowania akcjonariuszy oraz wierzycieli niezabezpieczonych w pokrywaniu
strat banku. Oddaje to idee wszelkich pokryzysowych zmian w prawodawstwie
bankowym, ktorych celem jest koncentracja odpowiedzialnoéci finansowej za pro-
blemy instytucji kredytowej na jego wlasScicielach i dostarczycielach kapitatlu, przy
jednoczesnej ochronie pieniedzy podatnikéw (bail-in zamiast bail-out, w ramach
realizacji idei no bail-out regime).

Tabela 10. Unijne ramy pomocy publicznej dla sektora finansowego

Forma wsparcia Wymagania

Gwarancja ,,indywidualna”

— pomoc moze byé przyznawana przed zatwierdzeniem planu re-
strukturyzacji (po ,tymczasowym zatwierdzeniu” — wéwczas
plan restrukturyzacji nalezy przedstawi¢ w ciggu 2 miesiecy?)

— moze by¢ udzielona niewyplacalnej instytucji, co wymaga indy-
widualnego zgloszenia KE

- gwarancja moze by¢ udzielona jedynie w odniesieniu do nowo
wyemitowanego dlugu uprzywilejowanego, o terminie zapadal-
noéci od 3 miesiecy do 5 lat (7 lat dla obligacji zabezpieczonych);
panstwo pobiera od instytucji optate obliczong zgodnie z wy-
tycznymi KE na podstawie wartoéci spreadu CDS dla obligacji
beneficjentab

Gwarancje na
zobowigzania

Program gwarancyjny

- podlega zatwierdzeniu przez KE

- gwarancja moze by¢ udzielona jedynie w odniesieniu do nowo wy-
emitowanego dtugu uprzywilejowanego, o terminie zapadalno$ci

a2 W odniesieniu do wszelkich nowo emitowanych zobowigzan lub odnowionych zobowiazan, jesli
faczna kwota pozostajacych do splaty gwarantowanych zobowiazan przekracza 5% lacznych zobo-
wigzan instytucji lub kwote 500 mln euro.

b Oplata za udzielenie gwarancji powinna co najmniej by¢ suma: 1) optaty podstawowej w wyso-
kosci 40 punktow bazowych (pb) oraz 2) opartej na ryzyku oplaty w wysokosci stanowiacej iloczyn
40 punktéw bazowych i wspélczynnika ryzyka skladajacego sie z (i) polowy stosunku przecietnej
wartosci spreadu CDS dla uprzywilejowanych obligacji piecioletnich beneficjenta w ciggu trzech
lat koficzacym sie jeden miesigc przed datg emisji gwarantowanych obligacji do poziomu wartosci
przecietnej indeksu iTraxx Europe Senior Financials dla obligacji piecioletnich stosowanego w tym
samym trzyletnim okresie oraz (ii) potowy stosunku wartosci przecietnej spreadu CDS dla uprzywi-
lejowanych obligacji piecioletnich wszystkich panstw czlonkowskich do wartoéci przecietnej spreadu
CDS dla uprzywilejowanych obligacji piecioletnich panstwa cztonkowskiego udzielajagcego gwarancji
w tym samym trzyletnim okresie.
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Forma wsparcia Wymagania

od 3 miesiecy do 5 lat (7 lat dla obligacji zabezpieczonych); pan-
stwo pobiera od instytucji optate obliczong zgodnie z wytycznymi
KE na podstawie wartoSci spreadu CDS dla obligacji beneficjenta

— okres obowigzywania programu to maksymalnie 6 miesiecy

— dostep do programéw gwarancyjnych mogg mie¢ tylko wypltacal-
ne instytucje

- gwarancje o terminie zapadalnosci do 3 lat mogg stanowié mak-
symalnie 1/3 tgcznej kwoty gwarancji, panstwo musi przedkladaé
KE sprawozdanie z funkcjonowania programu, wielkosci dlugu
objetego gwarancjg i oplat, a takze réznic miedzy kosztami emisji
dtugu objetego i nieobjetego gwarancjg,

Pomoc indywidualna

—bank we wspdlpracy z panstwem sporzadzaja plan pozyskania
kapitatu zatwierdzony przez nadzorce i ustalajg pozostaly niedo-
bor kapitalu, ktéry powinien zostac¢ pokryty przez panstwo; na
podstawie planu dochodzi do , kontaktéw przedzgloszeniowych”
z KE, osiggniecia porozumienia i formalnego zgloszenia planu
restrukturyzacji; wdrozenie planu i pomocy panstwa wymaga
zgody KE¢

- nastepuje podzial obcigzen pomiedzy udzialowcami/akcjona-
riuszami i wierzycielami nie zabezpieczonymi (umorzenie lub
konwersja instrumentéow kapitalowych) — pomoc panstwa moz-
na wdrozy¢ tylko je§li kapital wlasny, kapital hybrydowy i dlug
podporzadkowany wniosly pelen wkiad w pokrycie strat (o ile nie
zagraza to stabilnoéci finansowej lub przynosi nieproporcjonalne
rezultaty)

— bank podejmuje dzialania majgce na celu ograniczenie odply-
wu §rodkow (np. brak wyptat dywidendy) — w przeciwnym razie
kwota odplywu zostanie dodana do kwoty pomocy podlegajacej
zwrotowi

— udzielenie pomocy wymaga okre§lenia odpowiedniego wynagro-
dzenia dla panstwa

Dokapitalizowanie

Programy dokapitalizowania

— majg zastosowanie wobec malych bankéw (w celu uproszczenia
procedur), ktérych suma bilansowa nie przekracza 100 mln euro,
a ich 1gczna suma bilansowa w relacji do catego sektora banko-
wego nie przekracza 1,5%

— muszg mie¢ wyraznie okreslony zakres

¢ Wyjatkowo istnieje mozliwo$é wdrozenia pomocy wobec banku, ktéra zostanie tymczasowo
zatwierdzona przez KE (przed zatwierdzeniem planu restrukturyzacji), o ile jest ona potrzebna
dla utrzymania stabilnosci finansowej. W takiej sytuacji plan restrukturyzacji nalezy przedstawié
w ciagu 2 miesiecy od tymczasowego zatwierdzenia.
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Tabela 10 (cd.)

Forma wsparcia Wymagania

— czas trwania programu to maksymalnie 6 miesiecy

— udzielenie pomocy musi zostaé poprzedzone podzialem obcigzen

— pahstwo musi przedkladaé co 6 miesiecy sprawozdanie ze stoso-
wania programu

— konieczno$¢ ujawnienia informacji o utracie wartoéci aktywow
przed interwencjg panstwa

— koniecznoéé przeprowadzenia przegladu dzialalnoéci banku i jego
bilansu (ocena wyplacalnoéci i szansy na powrdét do rentownoSci)

— konieczno§é zastosowania odpowiedniego podzialu obcigzen
przez akcjonariuszy i udziatowcéw, ktorzy powinni pokryé straty

Pomoc w zakresie R . , . . L2
co najmniej pozwalajgce na powr6t do technicznej wyptacalnoéei

212%7322;6 instytucji (o ile mamy do czynienia z niewyplacalnoscig instytucji
wartodei J bedaca wynikiem utraty wartosci aktywow)

— okres zapis6w do programéw pomocy powinien by¢ ograniczony
do 6 miesiecy, podczas ktérych banki mogg przedstawic¢ koszyki
aktywow kwalifikujace sie do objecia pomocg

- nalezy zapewni¢ odpowiednie wynagrodzenie dla panstw, np.
poprzez przekazanie aktywow po cenie nizszej niz rzeczywista
warto$¢ ekonomiczna

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Oproécz powyzszych uregulowanych form interwencji, ktérymi dysponuje Mi-
nister Finans6w (gwarancja ,,ostroznoSciowa” i rzgdowe instrumenty stabilizacji
finansowej, gwarancja na plynno§é z NBP oraz gwarancja na nowo emitowane
zobowigzania), mozna wyobrazi¢ sobie réwniez inne formy wspierania bankoéw,
np. sprzedaz skarbowych papieréw wartosciowych z odroczonym terminem plat-
noéci, platnoScig roztozong na raty lub w drodze oferty kierowanej do okreslonej
instytucji finansowej. W ten sposéb MF umozliwia bankowi pozyskanie zabez-
pieczen, ktore ulatwia mu zawarcie transakcji na rynku. Trzeba jednak zazna-
czyé, ze rOwniez takie wsparcie nosi znamiona pomocy publicznej i moze budzié
zastrzezenia KE.

Warto dodaé, ze literatura w zakresie panstwowych form interwencji w sektor
bankowy w czasie kryzysu finansowego jest do§¢ bogata. Dostarcza jednak sprzecz-
nych wnioskéw w zakresie ich skutecznosci.
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Tabela 11. Zestawienie wad i zalet interwencji publicznych

Wady interwencji publicznych

Zalety interwencji publicznych

1) Wysokie obcigzenia finanséw publicz-
nych

2) Wysokie koszty poérednie interwencji
(recesja, wyzsze koszty finansowania dla
gospodarki, wzrost podatkéw, redukcja
bodzcéw dla firm do dalszego inwesto-
wania)

3) Zaklécenia w procesie podejmowania ry-
zyka przez banki oraz zaburzenia w za-
kresie konkurencji pomiedzy bankami

4) Zachecenie do coraz mniej trafnych de-
cyzji kredytowych

5) Znieksztalcenia w funkcjonowaniu
sektora bankowego, ktére stanowia po-
chodng obnizonej dyscypliny rynkowej;
obnizenie sklonnosci inwestoréw do mo-
nitorowania banku, co stanowi okazje
do bardziej agresywnej ich dziatalnoéci

6) Zwiekszenie pokusy naduzycia, kto-
rej efektem sa: podejmowanie wyzsze-
go ryzyka kredytowego, nieracjonalny
wzrost akcji kredytowej oraz zaburzenia
w okreélaniu poprawnej ceny kredytu

7) Dostep do taniego kapitatu, co sprawia,
ze bank ma wieksze bodzce ku zwiek-
szaniu swojego zadluzenia oraz obniza-
nia plynnosci

1) Przywrécenie odpowiedniego poziomu
zaufania do bankéw, pomoc problemo-
wym instytucjom w poprawie sytuacji
finansowej oraz podniesieniu (lub przy-
wréceniu) ich wartoéci, a nastepnie zdy-
scyplinowanie bankéw

2) Poprawa mozliwoéci udzielania kre-
dytéw poprzez usuniecie napieé, jakie
wystepuja wowczas na rynkach kredy-
towych

3) Pozytywny z punktu widzenia klientow
wplyw na poziom oprocentowania kre-
dytéw

4) Pozytywny wplyw na warto$é¢ licencji
banku

5) Gwarancja poprawnego funkcjonowania
systemu platniczego oraz szeroko pojeta
stabilnoé¢ finansowa

6) Zwiekszenie finansowania dla wiarygod-
nych klientéw oraz zmniejszenie ekspo-
zycji wobec kredytodawcow o niskiej
jakosci

7) Podtrzymanie doplywu strumienia ka-
pitalu do gospodarki oraz przywrécenie
produktywnych inwestycji

8) Moga prowadzi¢ do lepszej sytuacji ma-
kroekonomicznej oraz nizszego wzrostu
dtugu publicznego w przyszlosci

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przegladu literatury.

PODSUMOWANIE

Przeglad dostepnych zZrodet finansowania dla instytucji kredytowej dzialajacej
w Polsce i przezywajacej trudnosci finansowe wskazuje, ze podmioty te dysponu-
ja szerokg gamg mozliwosci pozyskania lub zabezpieczenia awaryjnych Srodkéw
finansowych w ramach sektora prywatnego, jak i za poSrednictwem polskiej sieci
bezpieczenstwa finansowego. Ponizej dokonano ich zbiorczego zestawienia.
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W odniesieniu do Zrédel prywatnych, cho¢ wydaja sie one do§é réznorodne
i w zasadzie nieograniczone, to jednak w sytuacji kryzysowej ich dostepnosc dra-
stycznie spada, a czas na zorganizowanie transakecji okazuje sie czesto zbyt dlugi
do rozwigzania naglych napie¢. Warto réwniez podkresli¢, ze wiele, szczegélnie
»innowacyjnych” Zrédel finansowania, okazuje sie bardzo procykliczne w czasie
kryzysu — zanikaja w najbardziej newralgicznych dla instytucji momentach, pote-
gujac przezywane przez nie problemy.

Aby zabezpieczy¢ sie przed niedostepnoscig awaryjnych zrédel finansowania (ze
wzgledu na wskazane powyzej obiektywne stabo$ci mechanizmoéw finansowania
kryzysowego), instytucje kredytowe powinny dbaé o odpowiednig dywersyfikacje
zrodel ptynnosci i kapitalu — zaréwno pod wzgledem ich pochodzenia, jak i termi-
nu wymagalnoSci. Z tego powodu strategia utrzymywania odpowiedniego poziomu
plynnosci oraz skapitalizowania (rowniez poprzez budowe odpowiednich buforéw)
powinna stanowi¢ nieodlgczny element strategii dziatalnosci kazdego banku. Po-
nadto nieodzownym elementem dzialalnoéci banku powinno byé samodzielne te-
stowanie jego odpornos$ci na wystepowanie szok6w zewnetrznych i wewnetrznych
(na wzor stress-testow). Wydaje sie bowiem, ze nikt nie zna lepiej stabosci bankéw
niz one same. To w ich interesie powinno leze¢ zapewnienie wlasnej stabilnosci
jako podstawy do dalszego rozwoju i stabilizowania zyskéw na jak najwyzszym
poziomie, niezaleznie od otoczenia.

Z kolei §rodki bedace w dyspozycji organdéw safety net sg niejednokrotnie $cisle
ograniczone, a ich wykorzystanie reglamentowane. Fundusze zarzgdzane przez
BFG osiggajg wysokos§¢ 0,8-1,0% Srodkéw gwarantowanych zgromadzonych
w instytucjach kredytowych i firmach inwestycyjnych (w zaleznoéci od funduszu:
gwarancyjny lub przymusowej restrukturyzacji), a ich wykorzystanie jest mozliwe
albo po zapewnieniu przez wlascicieli lub niezabezpieczonych interesariuszy
banku wkiadu na pokrycie kosztow ratowania instytucji w wysokos$ci minimum
8% tacznych jej zobowigzan, z uwzglednieniem funduszy wlasnych (w przypadku
funduszu resolution) albo po upadku instytucji (w przypadku funduszu gwaranto-
wania depozytow). Minister Finanséw, decydujac o wysokoSci wsparcia udzielane-
go instytucjom, jest z kolei ograniczony maksymalng granicg zadluzenia panstwa
i unijnymi regutami pomocy publicznej. Jedynym podmiotem, ktéry moze dostar-
czaé érodki w nieograniczonej wielkoéci, jest NBP. Wsparcie udzielane przez NBP
moze mie¢ charakter wylacznie plynnosciowy i powinno by¢ skierowane tylko do
wyplacalnych instytucji. Jednak mozliwoSci oraz techniczne i analityczne narzedzia
jakimi dysponuje NBP sprawiaja, ze w warunkach silnych turbulencji w sektorze
bankowym jest, kluczowa instytucjg z punktu widzenia mozliwo$ci ich agodzenia.
Warto zauwazy¢, ze wielu formom interwencji podmiotéw publicznych towarzysza
zazwyczaj liczne watpliwosci i bariery natury prawnej, ktére moga tatwo podwazaé
zasadno§¢ dziatan organéw publicznych i stanowi¢ podstawe do ewentualnych rosz-
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czen, w szczegblno§ci w przypadku zastosowania mechanizméw obcigzania stratami
interesariuszy banku.

W czasie ostatniego kryzysu finansowego polski sektor bankowy nie otrzymat
wsparcia finansowego ze §rodkow publicznych. Nie wymagala tego jego dobra kon-
dycja. Ostatnie przyktady znaczgcych kryzyséw bankowych w Polsce przypadajg na
lata 90. XX w. Rodzi to obawy o ,,u$pienie” czujnosci instytucji sieci bezpieczen-
stwa, i tym samym obnizenie zdolnoSci do efektywnego dzialania na wypadek kry-
zysu. Cho¢ ostatnie przypadki probleméw niektérych bankéw spoétdzielezych oraz
SKOK-6w przerwaly lata spokoju, to jednak wskazane jest przeprowadzanie okre-
sowych symulacji na wzér ¢wiczen kryzysowych. Celem ich powinno by¢ przede
wszystkim testowanie efektywnosci wspolpracy miedzy instytucjami safety net oraz
ods$wiezenie do§wiadczen zdobytych w trakcie wezeSniejszych kryzyséw — instytucje
takie jak NBP lub BFG majg bowiem do$¢ znaczacg praktyke w zakresie zarzadza-
nia kryzysowego.

Streszczenie

W artykule dokonano przegladu mozliwos$ci pozyskania finansowania przez
bank dziatajacy w Polsce w razie wystgpienia probleméw finansowych podmiotu.
Zaprezentowano przeglad mozliwosci pozyskania zaréwno kapitalu jak i ptynnosci
w ramach sektora prywatnego (tj. rozwigzan o charakterze rynkowym badz soli-
darno§ciowym) oraz ze strony instytucji sieci bezpieczenstwa finansowego. Zesta-
wienie uwzglednia zmiany jakich dokonano w wyniku wprowadzenia nowej ustawy
o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz
przymusowej restrukturyzacji. Analiza sklania ku wnioskowi, ze Zrédta dostepne
w ramach inicjatyw rynkowych, cho¢ wydajg sie czasem nieograniczone, to w przy-
padku naglej, kryzysowej sytuacji znacznie maleja. W odniesieniu do zasobéw sieci
bezpieczenstwa finansowego sg one czesto silnie ograniczone i reglamentowane.

Stowa kluczowe: awaryjne zrédia finansowania bankow, zrodia kapitatu dla ban-
ku przezywajgcego problemy, Zzrédla plynnosci dla banku przezywajacego problemy

Abstract

In the article, the review of sources of crisis financing for a bank functioning in
Poland has been conducted. The author presents the opportunities to gain capital
or liquidity both within the private sector (that is on the market or within unions)
and from the financial safety net institutions. The survey takes into account the
changes that have been introduced by way of the new Act on the Bank Guarantee
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Fund, Deposit Guarantee Scheme and Resolution. The analysis suggests that the
market sources of financing seem to be unlimited, but at the time of crisis their
accessibility is considerably limited. The financial safety net sources, however, are
of finite size and strongly rationed.

Key words: emergency sources of financing for banks, sources of capital for a di-
stressed bank, sources of liquidity for a distressed bank
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ANALIZA FUNKCJI ORGANOW NADZORU
WOBEC KRAJOWYCH INSTYTUCJI
PLATNICZYCH

WSTEP

Od organéw nadzoru oczekuje sie zapewnienia wysokiego poziomu efektyw-
nosci systemu finansowego, jego stabilnoéci. Rolg nadzoru jest przeciwdzialanie
zagrozeniom bezpieczenstwa ekonomicznego i prawidlowa konstrukcja sieci bez-
pieczehstwa finansowegol.

Nadzér wigzany jest z przedstawieniem instytucjom dzialajacym w danym sek-
torze warunkéw podejmowania i wykonywania dzialalnoSci i ustanowieniem state-
go systemu sprawdzania i oceny, czy sg one przestrzegane przez podmioty. Rynek
finansowy, rozumiany jako miejsce zawierania transakcji majgcych za przedmiot
kapital pieniezny?, jest szczegdlne ryzykownym obszarem dzialalno$ci, wymagaja-
cym nadzoru. Rynek ten obejmuje sektor instytucji kredytowych (w tym banki),
instytucji ubezpieczeniowych, inwestycyjnych, a takze obszar instytucji $wiadcza-
cych ustugi ptatnicze. W panstwach, w ktérych nie ma wypracowanej skutecznej

Dorota Slazynhska-Kluczek jest biegtym rewidentem, pracuje w Urzedzie Komisji Nadzoru Fi-
nansowego, wspélpracuje z nadzorem europejskim nad rynkiem bankowym uczestniczac w pra-
cach grup roboczych European Banking Authority. Artykul wyraza jedynie poglady autorki i nie
powinien by¢ interpretowany jako stanowisko instytucji, w ktorej jest zatrudniona.

L A. Jurkowska-Zeidler, Bezpieczeristwo rynku finansowego w swietle prawa Unii Europejskiej,

Wolters Kluwer, Warszawa 2008, s. 116.

2 J. Gluchowski (red.), System prawa finansowego, t. IV, Wolters Kluwer business, Warszawa
2010, s. 252.
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regulacji, niebankowe instytucje finansowe moga zwiekszaé podatno$é systemu
finansowego na sytuacje kryzysowe3.

Na rynku instytucji §wiadczacych ustugi platnicze znajdujg sie krajowe insty-
tucje platnicze (dalej KIP). Krajowa instytucja platnicza to osoba prawna, ktéra
uzyskala zezwolenie nadzorcy na prowadzenie dzialalnoSci w charakterze instytucji
platniczej. Termin ten zostal wprowadzony 24 pazdziernika 2011 r. ustawg z dnia
19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych? (dalej UUP).

Celem niniejszego opracowania jest poddanie analizie funkcji spetnianych przez
nadzoér nad krajowymi instytucjami ptatniczymi w zakresie §wiadczonych przez nie
ustug platniczych. Postawiono teze, ze instrumenty nadzorcze mozliwe do zasto-
sowania na etapie licencjonowania KIP oraz instrumenty umozliwiajace kontrole
tych jednostek w okresie postlicencyjnym pozwalajg na zapewnienie bezpieczen-
stwa w sektorze ustug platniczych $wiadczonych przez KIP.

1. FORMA NADZORU NAD RYNKIEM INSTYTUCJI PLATNICZYCH

Ksztaltowanie sie nadzoru nad rynkiem finansowym jest zdeterminowane
strukturg tego rynku, zachodzgcymi procesami rozwojowymi oraz potrzebg za-
pewnienia prawidlowego funkcjonowania. Optymalna regulacja sektora powinna
wspieraé¢ wzrost gospodarczy®. Nadzér nad instytucjami finansowymi obejmuje
dziatania, wlgczajac dzialania prawodawcze, ktore sg zwigzane z tworzeniem oraz
egzekwowaniem regulacji ostroznosciowych. Pod pojeciem nadzoru nalezy rozu-
mieé takze kompetencje licencyjne®. W zwigzku z tym mozna przypisaé¢ nadzorowi
nastepujace funkcje’:

% licencyjna,
< regulacyjna,
< administracyjno-kontrolng.

Sposdb organizacji oraz ustalenie funkgji nadzorczych nad rynkiem finansowym
ma przede wszystkim stuzyé¢ zapewnieniu bezpieczenstwa Srodkéw pienieznych
gromadzonych oraz inwestowanych na rynku finansowym chronigc interesy uzyt-
kownikow.

3 J. Carmichael, M. Pomerleando, The development and regulation of non-bank financial institu-
tions, The World Bank, Washington 2002, s. 19.

4 DzU.2016.1572 j.t.

S. Kasiewicz (et al.), Zasada proporcjonalnosci. Przelom w ocenie regulacji, Alterum, Warszawa

2014, s. 33.

6 A. Jurkowska-Zeidler, Bezpieczeristwo rynku..., op. cit., s. 223.

7 E. Fojcik-Mastalska, R. Mastalski, Prawo finansowe, Wolters Kluwer, Warszawa 2013, s. 566.

108



Problemy i poglgdy

We wspélczesnym $wiecie powszechng praktyka jest regulacja oraz nadzér nad
rynkiem finansowym. Przyczynami braku sprawnego funkcjonowania rynkéw bez
potrzeby nadzoru sg8:

1) asymetria informacji — powoduje, ze dla nabywcy uslugi finansowej uzyskanie
informacji o jej jakoSci jest kosztowne lub bardzo trudne. Zjawisko asymetrii
informacji to jedna z przyczyn, dla ktérych rynek nieregulowany przegrywa
w konfrontacji z podejSciem interwencjonistycznym. Jest takze przyczyng sy-
tuacji, w ktorych, mimo podejmowania racjonalnych decyzji w odniesieniu do
alokacji rynkowych zasob6w, nie dochodzi do efektu maksymalizacji korzySci na
tym rynku. Wykazano, ze w wyniku zmniejszenia asymetrii informacji poprzez
skuteczng wymiane informacji mozna poprawié¢ ogélny dobrobyt?,

2) efekty zewnetrzne — to skutki oddzialywania jednych podmiotéw na inne, np.
run na banki w sytuacji upadtoéci jednego z bankéw w sektorze danego krajul?,

3) monopol - zwigzany z niebezpieczenstwem zabiegania o interes wlasny danego
przedsiebiorcy, nie liczac sie z klientami.

Dziatalno$é jednostek funkcjonujgcych na rynkach finansowych nie ogranicza
sie do rodzimego kraju, a rozwija sie w skali miedzynarodowej, zatem ustalenie
jasnych zasad funkcjonowania podmiotow ryzykownych przenosi sie poza panstwo
pochodzenia jednostki, przyjmujgc zasady harmonizacji oraz wzajemnego uznawa-
nia regulacji krajowych!l. Dzieki temu mozliwe jest ustanowienie zasady jednoli-
tego paszportu, ktéra w przypadku instytucji ptatniczych stanowi, ze w przypadku
uzyskania zgody na dzialalno$¢ w kraju macierzystym, podmioty te moga §wiadczyc
ustugi w innych krajach europejskich.

Zasady nadzoru nad instytucjami platniczymi zostaly ustalone poprzez dyrek-
tywe 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 r.
w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewnetrznego zmieniajgcg dyrek-
tywy 97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i 2006/48/WE i uchylajaca dyrektywe
97/5/WE!2 (dalej dyrektywa PSD). Przyjecie zasad nadzoru przez organy europej-
skie uznaje sie za niezbedne, a przyczynami koniecznoSci ich ustanowienia sg m.in.:
% coraz wieksza mobilno$é konsumentow!s,

8 J. Czekaj (red.), Rynki, instrumenty i instytucje finansowe, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2008, s. 63.

9 A. Krapetyan, B. Stacescu, Information Sharing and Information Acquisition in Credit Markets,
»Review of Finance”, Vol. 18/2014, s. 1602.

10 J. Czekaj (red.), Rynki, instrumenty i instytucje..., op. cit., s. 63.

11 R. Wandhofer, EU Payments Integration: The Tale of SEPA, PSD and Other Milestones along
the road, Palgrave Macmillan, London 2010, s. 5.

12 Dz.U.UE.L.2007.319.1 z p6zn. zm.

13 D, Slazynska-Kluczek, Obowigzki informacyjne dostawcéw ustug platniczych w Polsce i Europie,
,2Kwartalnik Nauk o Przedsiebiorstwie”, Nr 2015/2, s. 80.
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< poglebiajgca sie zlozono$¢ i réznorodno$é systemoéw platniczych w krajach
europejskich,

fakt, ze coraz czesciej rozliczenia pomiedzy spétkami oraz konsumentami doko-
nywane sg poprzez transfer pienigdza w formie elektroniczne;j,

postepujaca integracja gospodarcza, ktora poglebia swobode przeptywu kapitatu
i platno$ci pomiedzy krajami,

pojawiajace sie na rynku rozliczen innowacje platnicze.

Wspdlne zasady nadzoru majg za zadanie ulatwi¢ platnoSci oraz zapewnic
ochrone ich uzytkownikom!4, niezaleznie od kraju zamieszkania czy kraju/ krajow
dokonywania transakgji.

R
*%

2
L X4

R
°%

2. DZIALALNOSC KRAJOWYCH INSTYTUCJI PLATNICZYCH
JAKO DZIALALNOSC NADZOROWANA

Krajowe instytucje platnicze podlegajg pod nadzér Komisji Nadzoru Finan-
sowego (dalej KNF). Zadaniem nadzorcy jest zapewnienie stabilno$ci finansowe;j
jednostki, kontrola w zakresie zgodnoéci dzialania z obowigzujacymi regulacjami
(przede wszystkim ustawg o uslugach platniczych, a takze rozporzadzeniami beda-
cymi aktami wykonawczymi do tej ustawy oraz rekomendacjami KNF).

Zgodnie z ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych Prezes Na-
rodowego Banku Polskiego wspoétuczestniczy w sprawowanym przez KNF nadzorze
nad krajowymi instytucjami platniczymi §wiadczacymi jedynie ustuge acquiringu
poprzez opiniowanie wnioskow o wydanie zezwolenia na §wiadczenie ustug ptatni-
czych, obejmujacych te ustuge.

Ustawa wskazuje, ze przez ustuge acquiringu nalezy rozumieé ustuge platni-
czg polegajgcg na umozliwianiu wykonania transakcji platniczych, zainicjowanych
przez akceptanta lub za jego poSrednictwem, instrumentem platniczym platnika,
w szczegblnosci na obstudze autoryzacji, przesylaniu do wydawcy karty platniczej
lub systeméw platnoSci zlecen platniczych platnika lub akceptanta, majgcych na
celu przekazanie akceptantowi naleznych mu Srodkéw, z wylaczeniem czynnosci
polegajacych na jej rozliczaniu i rozrachunku w ramach systemu platno§ci w rozu-
mieniu ustawy o ostatecznosci rozrachunku.

Tak zbudowany nadzér — dwuinstancyjny w przypadku szczegélnie ryzykow-
nych uslug platniczych — zapewnia wysoki stopienn ochrony uzytkownikéw ustug
platniczych éwiadczonych przez KIP.

Nalezy zauwazyé¢ wzrastajacg liczbe krajowych instytucji ptatniczych, chociaz
tempo przyrostéw na przestrzeni lat maleje. W 2016 roku wydano zgode na funk-

14 T.H. Rustamov, Directions in the development of the payment service market, ,Journal of Pay-
ments Strategy&Systems”, Vol. 10, No. 2/2016, s. 182.
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cjonowanie jedynie 3 jednostek, podczas gdy w roku poprzednim akceptacje nad-
zorcy uzyskalo 8 firm. Rysunek 1 obrazuje liczbe KIP w poszczegélnych latach od
wejscia w zycie UUP.

Rysunek 1. Liczba KIP w latach 2012-2016

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych dostepnych na www.knf.gov.pl

Nadzorca dodatkowo podzielit licencjonowane KIP na trzy gléwne grupy insty-
tucgji: Grupa A - instytucje, ktore dzialajg w charakterze agenta rozliczeniowego;
w grupie tej moga znalez¢ sie instytucje, ktore dodatkowo $wiadczg inne ustugi,
Grupa B - jednostki §wiadczace kilka ustug platniczych poza ustugg aquiringul?,
Grupa C - jednostki §wiadczace jedynie ustuge przekazu pienieznego. O niezbed-
noéci nadzoru nad podmiotami $§wiadcza takze wartosci oraz liczby zrealizowanych
przez nie uslug platniczych, a takze warto§é prowizji pobierana od ich klientow.
Od IIT kwartatu 2015 r. do II kwartalu 2016 r. przeprowadzily one gcznie blisko
740 mln transakcji o warto§ci 75,1 mld PLN, pobierajac przy tym prowizje o war-
tosci ponad 690 mln PLN6, Liczba i warto$é transakeji ptatniczych przeprowadzo-
nych przez KIP wraz z warto$ciami pobranych prowizji w podziale na kwartaty od
IIT kwartalu 2015 r. do IT kwartalu 2016 r. zostaly przedstawione w tabeli 1.

15 Usluga $wiadczona przez jednostke bedgcg agentem rozliczeniowym. Na transakcje aquiringu
skladaja sie:
— zawarcie z akceptantem umowy umozliwiajgcej inicjowanie transakcji instrumentem platni-
czym,
— udostepnienie akceptantowi infrastruktury teleinformatycznej,
— przeprowadzenie autoryzacji zlecenia platniczego,
— przekazanie §rodkéw akceptantowi.
16 Informacja o sytuacji KIP i BUB w II kwartale 2016 r., UKNE, Warszawa 2016 r., s. 15.
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Tabela 1. Liczba i warto§é transakcji platniczych

przeprowadzonych przez KIP wraz z warto$sciami pobranych prowizji

GRUPAA | GRUPAB | GRUPAC

IMI kw. 2015 | 150 631,80 11 781,10 9 081,90

Liczba transakeji |1V kw2015 | 161 471,00 13 323,50 9 320,70
w tys. sztuk I kw. 2016 156 328,10 13 982,30 9 737,10
Il kw. 2016 | 179 383,90 14 446,30 9 906,50

111 kw. 2015 13 545,00 2 283,00 1510,30

Wartosé transakeji |1V kW 2015 15 240,50 2 686,70 1 607,10
w min PLN I kw. 2016 13 266,90 2 637,10 1 756,90
1T kw. 2016 15 780,20 2 908,40 1 904,40

IM1 kw. 2015 | 118 602,40 22 860,10 19 911,20

Oplaty i prowizje |1V kw. 2015 | 128 960,50 25 908,90 20 652,00
w tys. PLN I kw. 2016 118 892,90 23 654,60 21 999,50
T kw. 2016 | 139 244,00 27 551,60 22 364,40

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Informacja o sytuacji KIP i BUB w II kwartale 2016 r.,
UKNEF, Warszawa 2016 r., s. 15.

2.1. Licencjonowanie krajowych instytucji platniczych

Pierwsze zadanie nadzoru to przeprowadzenie szczegétowych analiz wnioskéw
kierowanych przez instytucje pretendujgce do uzyskania statusu KIP. Wnioski ta-
kie zawierajg w szczeg6lnosci podstawowe informacje o spélce i obszarze jej dzia-
falnoSci, umowe sp6tki, wypis z Krajowego Rejestru Sadowego, okreslenie ustug,
ktore jednostka bedzie §wiadczyé po uzyskaniu zgody. Ponadto ocenie poddawany
jest program dziatalno$ci jednostki na co najmniej kolejne 3 lata, zalozenia polityki
cenowej. Analizowane sg wskazniki finansowe dla przedstawionych planéw finan-
sowychl?. Dodatkowo, jesli spotka jest badana przez bieglego rewidenta, w ocenie
uwzgledniana jest wydana przez niego opinia oraz wnioski zaprezentowane w ra-
porcie z badania rocznego.

17 D. Slazynska, Krajowe instytucje platnicze — wymogi otrzymania pozwolenia na dziatalnosé,
[w:] J. Grzywacz, S. Kowalski (red.), Przedsiebiorstwa, banki i regiony w gospodarce, Wydaw-
nictwo Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Plocku, Plock 2014, s. 298 i kolejne.
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Wnioskodawca powinien przedstawié informacje na temat metodyki przepro-
wadzania testow bezpieczenstwa, monitorowania transakgcji ptatniczych, procedur
w zakresie ochrony danych ptatniczych. Procedury bezpieczenstwa majg za zadanie
wykrycie podatno§ci wykorzystywanych przez jednostke rozwigzan technologicz-
nych na préby zlamania zabezpieczen przez podmioty zewnetrzne, nieuprawnio-
ne do dostepu do systemoéw. Ponadto ich celem jest regulowanie trybu przeptywu
§rodkow pienieznych oraz komunikatéw pomiedzy uczestnikami transakcji, zapew-
niajgc tym samym bezpieczne oraz sprawne wykonanie ustugi platniczej. Spotka
ubiegajgca sie o licencje musi takze wyraznie i jednoznacznie zdefiniowaé zasady
dostepu pracownikéw do systeméw informatycznych oraz wszelkich zasobéw, na
ktorych znajdujg sie dane dotyczace transakcji przeprowadzanej przez jej klienta.

Sprawdzane jest takze posiadanie przez jednostke rekojmi ostroznego i stabil-
nego zarzadzania instytucja platnicza przez osoby zarzadzajace i osoby posiadajace
bezposérednio lub poérednio znaczny pakiet akcji lub udzialé6w wnioskodawcy!8.
Powyzsza rekojmia jest zapewnieniem, ze w stosunku do oséb wskazanych przepi-
sem nie powinny zachodzi¢ watpliwoSci, ze proces zarzgdzania bedzie realizowany
w stabilny i ostrozny sposéb, tzn. dzialania podejmowane w trakcie zarzadzania
jednostka sg rozsadne, podejmowane rozwaznie, bez przyjmowania nadmiernego
ryzyka, natomiast efekty prowadzonych dzialan sg proporcjonalne do ich skali,
nie powodujg gwaltownych zmian sytuacji ekonomiczno-finansowej, nie wplywajg
negatywnie na postrzeganie podmiotu.

Szczegblnie istotne jest spelnienie przez jednostke wymogéw kapitalowych.
Zgodnie z UUP sprawdzane jest, czy jednostka ma dokumenty potwierdzajace obec-
noéé srodkéw finansowych przeznaczonych na fundusze wlasne. Srodki te nie moga
pochodzié z kredytu lub byé obcigzone w inny spos6b!®. Ponadto polski ustawo-
dawca wprowadzil dodatkowy wymég posiadania §rodkéw pienieznych przeznaczo-
nych na kapital podstawowy w wysoko§ci co najmniej 80% poziomu tego kapitatu.
Oznacza to, ze wszelkie wniesione do spélki aporty w postaci niepienieznej moga
stanowi¢ maksymalnie 20% kapitalu podstawowego. PodejScie takie przyczynia sie
do eliminacji spotek, ktorych fundusze wlasne budowane sg na zasadach aportéw
wlascicieli. To podejScie polskiego regulatora nie znajduje odzwierciedlenia w prze-
pisach unijnych, jednak zasady stanowione przez Komisje Europejskg nie zakazu-
ja stosowania bardziej rygorystycznego podejécia w prawie kraju czlonkowskiego
w odniesieniu do wymogéw kapitatowych.

18 Znaczny pakiet akcji lub udzialéw to akcje lub udzialy w liczbie oznaczajacej posiadanie przez

spotke bezposrednio lub posrednio co najmniej 10% kapitalu innej jednostki, ktore uprawniajg
spotke do wykonywania praw z co najmniej 10% glosow w organie stanowiacym innej jednostki
lub dajacej inne prawa do kapitalu jednostki w sposob umozliwiajacy wywieranie wplywu na
kierowanie jej polityka finansowa i operacyjna.

19 D, Slazynska, Krajowe instytucje platnicze..., op. cit., s. 300 i kolejne.
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Minimalny poziom kapitaléw ustalony przez regulatora na poziomie unijnym

wynosi 20 tys. euro, 50 tys. euro lub 125 tys. euro, w zaleznosci od rodzaju plano-
wanego zakresu dzialalnoSci. Zakres ustug, ktére mogg by¢ §wiadczone przez KIP,
okreslony jest w art. 3 ust. 1 UUP. Sg to ustugi polegajace na:

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

przyjmowaniu wplat gotéwki i dokonywaniu wypltat gotéwki z rachunku plat-
niczego?Y oraz wszelkie dziatania niezbedne do prowadzenia rachunku;
wykonywaniu transakcji platniczych, w tym transferu srodkéw pienieznych na
rachunek platniczy u dostawcy uzytkownika lub u innego dostawcy:
a) przez wykonywanie ustug polecenia zaplaty, w tym jednorazowych polecen
zaplaty,
b) przy uzyciu karty ptatniczej lub podobnego instrumentu platniczego,
¢) przez wykonywanie ustug polecenia przelewu, w tym statych zlecen;
wykonywaniu transakeji ptatniczych wymienionych w pkt 2, w ciezar érodkéw
pienieznych udostepnionych uzytkownikowi z tytutu kredytu, a w przypadku in-
stytucji ptatniczej lub instytucji pienigdza elektronicznego — kredytu platniczego;
wydawaniu instrumentéw ptatniczych?!;
umozliwianiu wykonania transakcji platniczych, zainicjowanych przez akcep-
tanta lub za jego posrednictwem, instrumentem platniczym platnika, w szcze-
gblnosci na obsludze autoryzacji, przesytaniu do wydawcy karty platniczej lub
systeméw platnosSci zlecen platniczych ptatnika lub akceptanta, majgcych na
celu przekazanie akceptantowi naleznych mu $rodkéw, z wylgczeniem czynno-
Sci polegajacych na jej rozliczaniu i rozrachunku w ramach systemu ptatnosci
W rozumieniu ustawy o ostatecznosci rozrachunku (acquiring);
§wiadczeniu ustugi przekazu pienieznego;
wykonywaniu transakgji ptatniczych, w przypadku ktérych zgoda ptatnika na
wykonanie transakcji udzielana jest przy uzyciu urzadzenia telekomunikacyj-
nego, cyfrowego lub informatycznego, a platno§¢ przekazywana jest dostawcy
ushug telekomunikacyjnych, cyfrowych lub informatycznych, dzialajgcemu je-
dynie jako poSrednik pomiedzy uzytkownikiem zlecajacym transakcje platniczg
a odbiorcg?2,
Jesli jednostka zamierza §wiadczy¢ jedynie ustuge przekazu pienieznego wymog

wynosi 20 tys. euro, jest on podwyzszany do 50 tys. euro w przypadku §wiadczenia
ushugi ptatnosci ,,sieciowych”, natomiast w przypadku wniosku o §wiadczenie po-
zostalych ustug KNF sprawdza, czy jednostka posiada co najmniej rownowarto§é
125 tys. euro kapitalu wlasnego.

20

21

22

Rachunek bankowy bedzie rachunkiem platniczym jedynie wowczas, gdy bedzie stuzyl wyko-
nywaniu transakeji platniczych. Nie bedzie nim zatem np. rachunek oszczednosciowy.
Rozumiane jako zindywidualizowane urzadzenie lub uzgodniony przez uzytkownika i dostawce
zbior procedur, wykorzystywane przez uzytkownika do zlozenia zlecenia platniczego.
Okreslane takze jako platnosci ,,sieciowe”.
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W przypadku, gdy spétka dokonywata ustug platniczych przed wystgpieniem
o licencje lub tez prowadzila dzialalno§¢ w omawianym zakresie w trakcie procesu
licencjonowania, musi ona wyliczy¢ takze warto§¢ kapitaléw zgodnie z Rozporza-
dzeniem Ministra Finanséw z dnia 22 listopada 2011 r. w sprawie metody oblicza-
nia kwoty, o ktérej mowa w art. 76 ust. 4 pkt 2 ustawy o ustugach platniczych?3,
a nastepnie poréwnaé otrzymang kwote z wartoSciami ustalonymi w ustawie
i utrzymywa¢ warto$¢ funduszy wlasnych w wartosci wyzszej z tych dwach.

2.2. Nadzér nad biezaca dzialalnoscig krajowych instytucji
platniczych

CzynnoSci biezacego nadzoru nad KIP to przede wszystkim dokonywanie oce-
ny sytuacji finansowej krajowej instytucji platniczej, badanie jakoéci systemu za-
rzadzania, wlgczajgc system kontroli wewnetrznej, a takze badanie prawidlowosci
prowadzenia dzialalnoSci operacyjnej zwigzanej ze §wiadczeniem ustug ptatniczych.
Zgodnie z dyrektywa PSD nadzorca moze zgdaé wszelkich informacji niezbednych
do monitorowania zgodnoéci2¢. Przepis ten transponowano do UUP wskazujgc, ze
zadanie moze dotyczy¢ wszelkich informacji niezbednych dla realizacji celéw nad-
zoru?®, Granice uznania administracyjnego dla KNF zostaly wyznaczone poprzez
art. 99 ust. 2 UUP wskazujac, ze celem nadzoru jest zapewnienie bezpieczenstwa
finansowego oraz zapewnienie zgodno$ci dzialalno§ci KIP z przepisami prawa,
a takze ochrona interesoéw i uzytkownikéw posiadaczy pienigdza elektronicznego.

Regularny nadzér nad kazdym z KIP polega gtéwnie na analizie przesytanych
przez instytucje sprawozdan. Wystepuja dwa podstawowe typy raportéw: sprawoz-
dania kwartalne oraz dodatkowe roczne. R6znig sie one zakresem informacyjnym
— dodatkowe roczne sprawozdanie zawiera wiecej danych. W obu raportach spra-
wozdawane s3, a nastepnie analizowane, nastepujgce dane?6:

1) informacje o wartosci posiadanych §rodkéw finansowych, w tym dotyczace:

— §érodkéw pienieznych w kasie,

— §rodkéw pienieznych na rachunku biezacym nostro,

— nalezno$ci od podmiotéw, ktérym mozna przypisaé wage ryzyka kredytowego

w metodzie standardowej 0%, 20% lub 50%, z terminem platnosci do 7 dni,

23 Dz.U.2011.261.1557

24 Art. 21 ust. 1 lit. a, Dyrektywa 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 listopa-
da 2007 r. w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewnetrznego zmieniajaca dyrektywy
97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i 2006/48/WE i uchylajaca dyrektywe 97/5/WE, Dz. U. UE
L 319 z pézn. zm.

25 Art. 99 ust. 2, Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, Dz.U.2016.1572 j.t.

26 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 24 pazdziernika 2014 r. w sprawie kwartalnych i do-
datkowych rocznych sprawozdan finansowych i statystycznych krajowej instytucji platniczej,
Dz.U.2014.1475.
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— instrumentéw dluznych o niskim ryzyku, w kwocie mozliwej do uzyskania
w ciggu 7 dni,

— papieréw wartoSciowych uznawanych za zabezpieczenie przez Narodowy
Bank Polski;

2) informacje o wartoéci i liczbie udzielonych w danym okresie sprawozdawczym
kredytow platniczych;

3) informacje o wykonanych transakcjach ptatniczych, w tym:

— liczba i warto$¢ wykonanych transakcji,

— warto$¢ pobranych oplat i prowizji;

4) zestawienie funduszy wlasnych ze wskazaniem ich czesci sktadowych.
Natomiast dodatkowe sprawozdanie roczne wzbogacone jest o nastepujacy pa-

kiet danych?2”:

1) informacje o wykonanych transakcjach platniczych, z uwzglednieniem liczby
i wartosci transakgcji platniczych wykonanych w zakresie poszczegolnych rodza-
jow ustug platniczych;

2) informacje o poszczegblnych rodzajach i zakresie dziatalnosci, odrebnie dla kaz-
dego rodzaju tej dziatalnosci.

Powyzsze informacje sg podstawa do analiz pozwalajacych na stwierdzenie,
czy $rodki powierzone przez klientow do KIP beda bezpieczne. W szczegdlnoSci
dane o posiadanych érodkach finansowych oraz funduszach wlasnych stanowig
podstawe do wnioskowania co do mozliwoSci spelniania przez instytucje zobowia-
zan wobec klientoéw. Pakiety zawierajg rowniez dane statystyczne pozwalajgce na
przeprowadzanie rynkowych analiz i sporzadzanie zbiorczych opracowan dostep-
nych publicznie.

W ramach nadzoru nad biezacg dziatalnoscig podmiotéw nadzorowanych KNF
moze wydawac takze rekomendacje dobrych praktyk dotyczacych ostroznego i sta-
bilnego zarzgdzania. W odniesieniu do krajowych instytucji platniczych ma takie
uprawnienia nadane na mocy art. 102 ust. 2 ustawy o ustugach platniczych. Do-
datkowo, w przypadku rekomendacji adresowanych jedynie do KIP oraz instytucji
pienigdza elektronicznego, wyeksponowano niezbedno§¢ ochrony intereséw posia-
daczy pienigdza elektronicznego i jego uzytkownikéw?28. Rekomendacje stanowig
zalgcznik do uchwal i sg ich integralng czescig. Nie sg one powszechnie obowig-
zujacymi przepisami prawa. Komisja Nadzoru Finansowego nie otrzymata kompe-
tencji umozliwiajacych jej egzekwowanie przestrzegania ustalen, ktérych zrodtem
sa rekomendacje??.

27 Ibidem.

28 D. Maéniak, Rekomendacje i wytyczne KNF — dialog nadzorowany, czyli ,miekkie prawo” z twar-
dym skutkiem, ,Prawo Asekuracyjne”, Nr 2/2015 (83), s. 10.

29 Taki poglad prezentujg m.in. T Nieborak, Rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego jako
element nadzoru ostroznosciowego — synteza dyskusji, [w:] Nauka prawa finansowego po I de-
kadzie XXI w., 1. Czaja-Hliniak (red.), Wydawnictwo Akademii Frycza Modrzewskiego, Krakow
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W rekomendacjach znajdujg sie normy zalecanego, rekomendowanego poste-
powania, ktérego przestrzeganie nie moze zosta¢ wymuszone poprzez zastosowa-
nie przymusu panstwowego. Nadzorca przenosi w nich zasady dobrej praktyki,
wskazuje ramy, w jego opinii, bezpiecznego dzialania podmiotéw, do ktorych te
akty sg kierowane. Rekomendacja jest formg odpowiedzi organu nadzorujgcego
na zagrozenia, ktore mogg obja¢ wiecej niz jeden podmiot. Stanowia wskazéwki
postepowania, ktore rozstrzygaja pojawiajgce sie w praktyce rynkowej problemy.
Jest to akt edukujgcy adresatéw, prewencyjnie oddzialujacy na podmioty3°.

Dotychczas KNF zdecydowal sie wydac jedng rekomendacje, ktora swoim zasie-
giem obejmuje takze krajowe instytucje platnicze. Jest to Rekomendacja dotyczaca
bezpieczenstwa transakeji platniczych wykonywanych w internecie przez banki,
krajowe instytucje platnicze, krajowe instytucje pienigdza elektronicznego i sp6t-
dzielcze kasy oszczednos$ciowo-kredytowe, przyjeta Uchwalg KNF Nr 584/2015
z dnia 17 listopada 2015 r. Celem aktu jest ujednolicenie zakresu minimalnych
wymogoéw w odniesieniu do bezpieczenstwa platnoSci za posrednictwem interne-
tu w zwiazku ze §wiadczeniem ustug platniczych. Jest to zbiér oczekiwan KNF
w zakresie bezpiecznych i adekwatnych zasad dotyczgcych transakcji interneto-
wych oraz odpowiednich mechanizméw umozliwiajacych kontrole w tym zakresie.
Nalezy zauwazy¢, ze jest ona implementacjg wytycznych Europejskiego Nadzoru
Bankowego w sprawie bezpieczehstwa platnoéci internetowych?!. Podzielona jest
na nastepujgce obszary>2:
< zasady i organizacje procesu zarzadzania i oceny ryzyka,
< szczegblne §rodki kontroli i bezpieczenstwa w zakresie platnoSci interne-

towych,
< $Swiadomo$¢ i edukowanie klientéw oraz komunikacje z nimi.

W tekscie dokumentu KNF wskazuje, ze podczas procedur kontrolnych bedzie
sprawdzal stosowanie sie do rekomendacji. Nalezy zatem oczekiwa¢é, ze podmio-
ty, ktore nie wdroza postanowien aktu, bedg zobowigzane dostarczyé szczegbéltowe
wyjasnienia i uzasadnienia braku stosowania odpowiednich zalecanych praktyk.
Mozna wiec wnioskowaé, ze mimo braku mocy wigzgcej rekomendacja jest efek-
tywna forma zapewnienia bezpieczenstwa rynkowego, gdyz wszelkie ewentualne
niezgodnosci z jej postanowieniami sg przedmiotem dialogu pomiedzy danym pod-
miotem a nadzorem i muszg byé doglebnie wyja$nione.

2012, s. 301-311; M. Olszak, Rekomendacje organu nadzoru bankowego — geneza, przedmiot
regulacji, charakter prawny, ,,Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego”, nr 11/2010; T. Czech,
Miejsce uchwat Komisji Nadzoru Finansowego w systemie Zrédet prawa polskiego, ,,Monitor
Prawa Bankowego”, nr 7-8/2013, s. 74-75.

30 M. Olszak, Bankowe normy ostroznosciowe, Wyd. Temida 2, Bialystok 2011, s. 183.

31 Wytyczne EBA/GL/2014/12 z dnia 19 grudnia 2014 r.

32 https://www.knf.gov.pl/o_nas/komunikaty/2015/KNF_17_11 _2015.html (dostep: 05.01.2017).
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2.3. Instrumenty nadzoru w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci
w dzialalno$ci krajowych instytucji platniczych

Komisja Nadzoru Finansowego moze zaleca¢ podjecie $rodkéw niezbednych
w celu zapobiezenia naruszeniom interesé6w uzytkownikéw. Jednym z takich érod-
kéw sg indywidualne zalecenia33. Obejmujg one swoim zakresem m.in. zwigkszenia
funduszy wlasnych, jezeli ich wysoko§¢ jest nizsza niz wynikaloby to z przepiséw
ustawy, opracowania i stosowania procedur, ktére zapewnig utrzymywanie oraz
biezgce monitorowanie poziomu funduszy wlasnych, podjecie $rodkéw koniecznych
dla zapobiezenia naruszeniom intereséw uzytkownikéw lub posiadaczy pienigdza
elektronicznego. Zalecenia sg wigzacym nakazem aktywnego dzialania, ktory ma
na celu usuniecie przez KIP stwierdzonych w toku kontroli nieprawidtowosci.

Jesli instytucja prowadzi dziatalno$é hybrydowa, tzn. oprécz ustug ptatniczych
wykonuje takze inng dzialalno§é, wowczas KNF moze nakazaé takiej jednostce
wyodrebnienie dzialalno§ci innej niz dotyczaca ustug platniczych i przeniesienie
jej do innej jednostki (utworzenie nowego podmiotu), w sytuacji gdy ta dziatal-
noé¢ narusza (lub istnieje uzasadnione podejrzenie, ze moze naruszaé) stabilno$é
finansowa jednostki lub tez utrudniaé/ogranicza¢ sprawowanie nadzoru. Ponadto
nadzorca ma uprawnienia do nakladania sankcji na instytucje, a takze na osoby
nig zarzgdzajace.

Sankcjami, ktérymi mozna ukaraé KIP, sg34:
< nalozenie kary pienieznej w wysokoSci do 1 mIn PLN; przy ustaleniu wysoko§ci
kary uwzglednia sie w szczegblnosci rodzaj i wage naruszenia, rozmiar prowa-
dzonej dzialalnosci oraz sytuacje finansowa jednostki,
ograniczenie dzialalnosci jednostki lub jej jednostek organizacyjnych,
cofniecie zezwolenia na prowadzenie dzialalnoéci.
Natomiast instrumentami sankcjonujgcymi osoby zarzadzajace sg3°:
% wystapienie do organu jednostki z wnioskiem o odwolanie osoby zarzgdzajacej,
ktora jest bezpoSrednio odpowiedzialna za stwierdzone nieprawidtowosci,
zawieszenie w czynnoSciach osoby zarzadzajacej do czasu podjecia uchwaly
w sprawie wniosku o jej odwolanie przez organy jednostki na najblizszym po-
siedzeniu; zakres zawieszenia obejmuje wylgczenie z podejmowania decyzji za
KIP w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych instytucji,
nalozenie na osobe zarzadzajaca bezposrednio odpowiedzialng za stwierdzone
nieprawidlowoS§ci kary pienieznej w wysokoéci jej trzymiesiecznego wynagro-
dzenia brutto.

0, R
LA X4

X4

R0
%

R0
*%*

33 Art. 102, Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, Dz.U.2016.1572 j.t.
34 Art. 105, ibidem.
35 Ibidem.
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Wydaje sie, ze opisane powyzej $rodki nadzorcze w postaci indywidualnych za-
lecen oraz rozdzielenia dziatalnoSci hybrydowej w przypadku stwierdzenia niepra-
widlowosci w jednostce pomagajg w zapewnieniu bezpieczenstwa rynkowego w od-
niesieniu do ustug §wiadczonych przez krajowe instytucje platnicze. Zawierajg one
szerokie spektrum mozliwosci — od miekkich zalecen i rekomendacji, po dotkliwe
sankgcje dla instytucji lub oséb nig zarzadzajacych.

Natomiast nalezy mie¢ na uwadze, ze $rodki sankcyjne sg stosowane dopiero po
naruszeniu przez KIP istotnych obowiazkéw wynikajacych z regulacji prawnych.
Z uwagi na powyzsze mozna wnioskowagé, ze nie muszg wykonywaé zadania prewen-
cyjnego. Dzialania zmierzajgce do ukarania jednostki sg rozwigzaniami finalnymi
i nie skutkujg bezpoSredniag ochrong powierzonych KIP §rodkéw finansowych,
maja jedynie dyscyplinowac pozostale podmioty na rynku oraz podmiot dokonujgcy
naruszenia prawa. Dlatego sankcje stosowane wobec KIP nie muszg by¢ determi-
nanta zapewnienia bezpieczenstwa srodkéw klientow.

3. ANALIZA SPELNIANIA PRZEZ KRAJOWE INSTYTUCJE
PEATNICZE OBOWIAZKOW NALOZONYCH REGULACYJNIE

W celu stwierdzenia, czy dzialania na etapie licencjonowania instytucji plat-
niczych oraz kontroli zza biurka sg skuteczne i zapewniajg funkcjonowanie KIP
w sposob przewidziany przez regulacje, dokonano przegladu wnioskéw z kon-
troli inspekcyjnej w jednostkach przeprowadzonych w poszczegblnych latach
przez Komisje Nadzoru Finansowego. Kontrole byly ograniczone do badania
jakoéci systemu zarzadzania (w tym systemu zarzadzania ryzykiem i kontroli
wewnetrznej).

Tabela 2. Liczba kontroli przeprowadzonych przez KNF w KIP
Rok Liczba kontroli

2012 | Pierwszy pelny rok regulowania krajowych instytucji ptatniczych.
Dokonywano analiz ,,zza biurka”, nie odbyly sie kontrole inspekcyjne
w jednostkach.

2013 |Na koniec roku funkcjonowalo 27 KIP, przeprowadzono kontrole inspekcyjne
w 3 jednostkach.

2014 |Na koniec roku funkcjonowalo 35 KIP, przeprowadzono kontrole inspekcyjne
w 2 jednostkach.

2015 |Na koniec roku funkcjonowato 38 KIP, przeprowadzono kontrole inspekcyjne
w 4 jednostkach.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci KNF za lata 2012-2015.
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Na podstawie przeprowadzonych dzialan inspekcyjnych w podmiotach ziden-
tyfikowano nieprawidlowoS$ci. Zostaly one zestawione w podziale na obszary
w tabeli 3.

Tabela 3. NieprawidlowosSci zwigzane z dzialalnos$cia krajowych instytucji
platniczych

Obszar Nieprawidlowosci w poszczegdélnych latach

Zarzadzanie (2013 rok:

- Brak przyjetego regulaminu organizacyjnego oraz regulaminéw pracy
zarzadu i rady nadzorczej.

— Brak aktualnej strategii dzialania zatwierdzonej przez zarzad i rade
nadzorcza, rozbiezno$¢ zalozen strategii i planu finansowego.

— Nieuregulowanie procesu planowania strategicznego, monitorowania
realizacji strategii oraz procesu budzetowania.

— Nieokre§lenie w regulacjach wewnetrznych trybu zatwierdzania po-
lityk i regulaminéw wewnetrznych oraz trybu nadawania rangi do-
kumentom wewnetrznym.

- Brak zatwierdzenia uchwalg zarzadu procedury systemu zarzgdzania
ryzykiem i procedury kontroli wewnetrzne;j.

— Nieprawidlowosci dotyczqce systemu informacji zarzqdczej, m.in.
brak kompleksowej regulacji wewnetrznej normujgcej proces rapor-
towania wewnetrznego oraz zbyt niska czestotliwosc przekazywanych
raportow.

- Nieposiadanie regulacji wewnetrznej w zakresie sprawowania nadzo-
ru i kontroli w podmiotach zaleznych.

2014 rok:

— Brak zatwierdzania planéw dzialalnosci na poziomie rady nadzorczej
oraz nieaktualne regulaminy dzialania organéw statutowych.

— Nieuregulowanie procesu planowania strategicznego, monitorowania
realizacji strategii oraz jej przeglgdow.

— Nieokreslenie w regulaminie organizacyjnym obowigzkow niektérych
komdrek organizacyjnych oraz funkcjonujgcych ciat o charakterze opi-
niodawczo-decyzyjnym.

— Brak kompleksowego uregulowania systemu informacji zarzqdczej,
tj. brak okreslenia wszystkich rodzajow raportow obejmujgcych caty
obszar dzialalnosci wraz ze wskazaniem zakresu i czestotliwosci prze-
kazywania raportéw oraz ich odbiorcow.

- Brak formalnej polityki kadrowej okreslajacej ogélne zasady zatrud-
nienia wraz z odniesieniem do obowiazujacych procedur w tym za-
kresie.

— Brak zdefiniowania pracownikéw kluczowych oraz brak okreslenia
listy kadry rezerwowej na stanowiska kierownicze.
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Obszar Nieprawidlowosci w poszczegdlnych latach

2015 rok:

— Brak przejrzystego podziatu zadarn i zakresow odpowiedzialnosci
cztonkow zarzqdu.

— Nieprawidlowosci w strukturze organizacyjnej przejawiajgce sie bra-
kiem rozdzielenia funkcji zarzadczych, kontrolnych i operacyjnych.

— Nieuregulowanie procesu planowania strategicznego, monitorowania
realizacji strategii oraz jej przeglgdow.

- Brak sformalizowania procesu planowania finansowego oraz budze-
towania.

— Brak przeprowadzenia analizy zgodnoé§ci prowadzonej dzialalnosci
z Zasadami Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych oraz
nieudostepnienie informacji o zakresie ich stosowania.

— Brak kompleksowego uregulowania systemu informacji zarzqdczej,
tj. brak okreslenia wszystkich rodzajow raportow obejmujgcych caty
obszar dzialalnosci wraz ze wskazaniem zakresu i czestotliwosci prze-
kazywania raportéw oraz ich odbiorcow.

— Brak sformalizowania procesu wprowadzania i dokonywania zmian
w regulacjach wewnetrznych oraz trybu nadawania rangi dokumen-
tom wewnetrznym.

— Brak regulacji wewnetrznych w zakresie korekty danych sprawoz-
dawczych w przypadku identyfikacji btedéw w obszarze ksieggowania
transakeji ptatniczych.

System 2013 rok:
zarzadzania |- Nieokreslenie w procedurach wewnetrznych niektérych istotnych ro-
ryzykiem dzajow ryzyka w zakresie swiadczonych ustug platniczych (m.in. ry-

zyka powierzania czynnosci podmiotom zewnetrznym, ryzyka wspot-
pracy z agentami, ryzyka rynkowego, ryzyka kadrowego).

— Nieuregulowanie procesu ustalania limitéw wewnetrznych oraz pro-
wadzenia rejestru umow outsourcingowych.

— Brak przeprowadzania oceny wspdtpracy z podmiotami zewnegtrznymi
w zakresie powierzonych czynnosci w obszarze ustug ptatniczych.

— Brak uregulowania trybu przekazywania informacji zarzqdczej w za-
kresie systemu zarzqdzania ryzykiem.

— Nieposiadanie planéw awaryjnych na wypadek zaprzestania swiad-
czenia przez przedsiebiorce powierzonych czynnosci okreslonych w za-
wartej umowie.

2014 rok:

— Brak wdrozonej polityki zarzqdzania ryzykiem odnoszqcej sie do
wszystkich ryzyk istotnych, wraz z okresleniem ich definicji, zasad
zarzqdzania oraz komdrek organizacyjnych w praktyce zaangazowa-
nych w proces zarzqdzania ryzykiem.
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Tabela 3 (cd.)

Obszar

Nieprawidlowosci w poszczegdlnych latach

— Brak opracowanej mapy ryzyka zawierajqcej wszystkie zidentyfiko-
wane ryzyka, wraz z okresleniem ich poziomu, istniejgcych srodkéw
zapobiegawczych oraz wlaScicieli ryzyka.

— Brak funkcjonujqcych procedur w zakresie pomiaru i monitorowania
ryzyka.

— Nieuregulowanie procesu ustalania limitow wewngtrznych oraz pro-
wadzenia rejestru incydentow.

— Brak uregulowania trybu przekazywania informacji zarzqdczej w za-
kresie systemu zarzqdzania ryzykiem.

— Nieokreslenie czynnosci zwigzanych z analizqg ryzyka przed zawarciem
umowy z przedsiebiorcq oraz sporzgdzania oceny wspolpracy z pod-
miotami przy realizacji umowy powierzenia czynnosci.

— Nieposiadanie planow awaryjnych na wypadek zaprzestania swiad-
czenia przez przedsiebiorce powierzonych czynnosci okreslonych w za-
wartej umowie.

— Nieterminowe rozpatrywanie skarg i reklamacji uzytkownikéow.

2015 rok:

— Brak kompleksowej polityki zarzqdzania ryzykiem odnoszqcej sie do
wszystkich ryzyk istotnych, wraz z okresleniem ich definicji oraz za-
sad zarzqdzania.

— Nieokreslenie ryzyka kadrowego jako ryzyka istotnego wystepujacego
w prowadzonej dzialalnoéci oraz nieuwzglednienie tego ryzyka w re-
gulacjach wewnetrznych.

— Brak opracowanej mapy ryzyka zawierajqcej wszystkie zidentyfiko-
wane ryzyka, wraz z okresleniem ich poziomu, istniejgcych srodkéw
zapobiegawczych oraz wiascicieli ryzyka.

— Brak procedur w zakresie pomiaru i monitorowania ryzyka.

- Brak przeprowadzenia analizy zagrozen i opracowania komplekso-
wego planu utrzymania ciaglosci dzialania oraz plandw awaryjnych.

- Brak zapasowego oérodka przetwarzania danych wykorzystywanego
do §wiadczenia ustug platniczych.

— Nieuregulowanie procesu ustalania i aktualizacji limitow wewnetrz-
nych w zakresie swiadczonych ustug ptatniczych.

— Brak uwzglednienia danych z prowadzonego rejestru incydentow
w procesie zarzadzania ryzykiem.

— Brak okre§lenia zasad bezpiecznej konfiguracji komputeréw i urza-
dzen mobilnych oraz korzystania z sieci Internet.

- Brak sformalizowania procesu wprowadzania nowych produktéw
oraz zarzadzania projektami.
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Obszar Nieprawidlowosci w poszczegdlnych latach

— Brak okreslenia w zasadach powierzania czynnosci podmiotom ze-
wnetrznym sposobu wyboru przedsiebiorcy i sprawowania nadzoru
nad realizacjg powierzonych czynnosci.

- Brak wskazywania terminéw rozpatrywania reklamacji oraz oséb
odpowiedzialnych za ich procedowanie.

System 2013 rok:

kontroli — Nieprawidtowosci w rozwigzaniach organizacyjnych systemu kontro-

wewnetrznej | i wewnetrznej, np. brak rozdzielenia funkcji zarzadczych od funkcji
kontrolnych sprawowanych przez cztonka zarzadu.

- Niewystarczajacy stopien dostosowania procedury kontroli we-
wnetrznej do obowigzujacych przepisow prawa (m.in. w zakresie
kontroli dzialalno$ci agentéw krajowej instytucji platniczej oraz
podmiotéw, ktérym powierzono wykonywanie niektérych czynnosci
operacyjnych).

— Nieskuteczny mechanizm kontroli wewnetrznej w jednostkach tere-
nowych, m.in. brak wnioskéw z przeprowadzanych kontroli, braki
formalne w protokotach z kontroli).

— Jednostkowe przypadki braku realizacji zalecenr pokontrolnych lub
ich op6znien w obszarze §wiadczonych uslug platniczych.

— Nieterminowa realizacja zaplanowanych kontroli oraz brak obejmo-
wania kontrola wewnetrzng niektérych istotnych obszaréw dziatal-
nosci.

2014 rok:

— Brak regulacji normujqceej zasady funkcjonowania systemu kontroli
wewnetrznej, w tym okreslajgcej jej zakres, zasady planowania, do-
kumentowania oraz raportowania.

— Nieprawidlowosci w rozwigzaniach organizacyjnych systemu kontro-
li wewnetrznej, np. brak rozdzielenia funkcji kontrolnych od funkcji
zarzqdzania ryzykiem.

— Brak okreélenia czestotliwosci informowania zarzadu o terminowoSci
realizacji zadan korygujacych i zapobiegawczych wydanych po prze-
prowadzonych audytach.

— Brak przeprowadzanych audytow w zakresie oceny realizacji zatozeh
strategicznych i systemu informacji zarzqdczej.

2015 rok:

— Brak regulacji normujacej zasady funkcjonowania systemu kontroli
wewnetrznej, w tym okreslajqcej jej zakres, zasady planowania, do-
kumentowania oraz raportowania.

123



Bezpieczny Bank
1(66)/2017

Tabela 3 (cd.)

Obszar Nieprawidlowosci w poszczegdlnych latach

— Nieprawidtowosci w rozwigzaniach organizacyjnych systemu kontroli
wewnetrznej polegajgce na braku rozdzielenia funkcji kontrolnych od
czynnosci operacyjnych.

- Brak weryfikacji i okresowej oceny sposobu funkcjonowania systemu
kontroli wewnetrznej.

— Brak objecia kontrola wewnetrzng procedur kontroli wykonywania
transakeji ptatniczych.

— Brak okre§lenia zasad opracowywania planéw audytu, zasad doku-
mentowania audytu oraz monitorowania realizacji zalecen pokontrol-
nych.

— Brak okre§lania terminéw realizacji zalecerr pokontrolnych wydawa-
nych dla poszczegélnych komoérek organizacyjnych.

— Brak audytow w zakresie: oceny zgodnosci prowadzonej dziatalnosci
z ustawq o ustugach ptatniczych, realizacji zalozen strategicznych
i systemu informacji zarzqdczej.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci KNF za lata 2012-2015.

W sporzadzonym zestawieniu nieprawidlowos$ci wyrdzniono te, ktore powta-
rzaly sie co najmniej w dwéch badanych latach. W zakresie obszaru zarzadzania
uchybienia notoryczne dotyczyly braku uregulowania wewnetrznego procedur pla-
nowania strategicznego, a nastepnie monitorowania sporzgdzonych planéw, brak
bylo takze regulacji wewnetrznych dotyczacych raportowania wewnetrznego, jak
roéwniez brakowalo regulaminow okreslajacych obowigzki poszczegdlnych komorek
organizacyjnych, w tym okre§lenia odpowiedzialnosci os6b zarzgdzajacych, rozdzie-
lenia funkcji zarzadezych, kontrolnych i operacyjnych.

W obszarze systemu zarzadzania ryzykiem uchybien powtarzajacych sie byto
znacznie wiecej. WSrod nich mozna wskazac brak okreslenia istotnych ryzyk, brak
regulacji dotyczgcych ustalania limitéw wewnetrznych, nie dokonywano takze
oceny wspolpracy z podmiotami zewnetrznymi §wiadczgcymi czynnoSci dotyczace
ushlug ptatniczych na rzecz jednostki, nie posiadano planéw awaryjnych w przypad-
ku rozwigzania umoéw z tymi podmiotami, nie posiadano procedur pozwalajacych
na mierzenie i monitorowanie ryzyka.

W obszarze kontroli wewnetrznej zidentyfikowano przypadki braku rozdzie-
lenia funkeji nadzorczych od kontrolnych, brak norm dotyczacych zasad funkcjo-
nowania systemu kontroli wewnetrznej oraz nieprzeprowadzanie obowigzkowych
audytéw wewnetrznych.

Powyzsza analiza prowadzi do wnioskéw, ze znaczna cze§é zidentyfikowanych
uchybienn powinna zosta¢ zaadresowana na etapie procesowania wniosku o zgode
na funkcjonowanie w charakterze krajowej instytucji platniczej. Wydaje sie, ze
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istnienie wewnetrznych regulaminéw oraz procedur wymaganych przez nadzorce
jest przedmiotem kontroli w czasie sprawdzania mozliwoSci przyznania danemu
podmiotowi licencji, dlatego moze dziwic fakt wystepowania tych nieprawidlowosci
podczas dzialan inspekcyjnych. Wymagane przez nadzorce dokumenty sg sktadane
w procesie ubiegania sie o wpis do rejestru dostawcéw ustug platniczych, zatem nie
jest jasne, skad w zaleceniach pokontrolnych stwierdzono uchybienia.

W zwigzku z powtarzajacymi sie w r6znych podmiotach oraz w kolejnych latach
nieprawidlowos$ciami mozna wnioskowac, ze zakres regulacji w omawianych obsza-
rach nie jest jasny i wystarczajgco zrozumialy, dlatego wystepuje duzy subiekty-
wizm co do konieczno§ci posiadania okre§lonej dokumentacji lub tez jej zawartosci.
By¢ moze celem zlikwidowania powtarzajacych sie z roku na rok uchybien, nadzér
powinien rozwazy¢ sporzadzenie wytycznych/ rekomendacji do calego sektora KIP,
pozwalajacych na transparentne okre§lenie wymagan w zakresie zidentyfikowa-
nych brakéw w dokumentacjach dotyczacych regulaminéw i procedur wewnetrz-
nych jednostek.

PODSUMOWANIE

Skuteczny nadzor, realizujgcy funkcje prewencyjne, jest niezbedny dla realizacji
bezpieczenstwa obrotu na rynkach finansowych. Segment ustug ptatniczych jest
szczegblnie wrazliwym obszarem. Obejmuje swoim zasiegiem szeroki krag klien-
tow, glownie konsumentéw oraz detalistow, ktorzy w wiekszosci nie majg duzej
wiedzy w zakresie rynkéw finansowych. Wazna jest wiec rola nadzoru chronigca
przed przenoszeniem ryzyka dzialalno$ci KIP na stabsze podmioty.

Dziatalno$¢ organéw nadzoru rozpoczyna sie z chwila zlozenia wniosku o uzy-
skanie licencji. Na tym etapie praca nadzorcy koncentruje sie na dokonaniu oce-
ny mozliwo$ci dostarczania ustug platniczych w sposéb niezagrazajacy ich klien-
tom. Jednakze kolejne etapy nadzoru — po wydaniu zezwolenia — sg nie mniej
istotne. Analiza okresowych raportéw i przeprowadzanie dzialan inspekcyjnych
w podmiotach pozwala na stwierdzenie, czy KIP przestrzega nalozonych na
jednostke regulacji. Natomiast zalecenia indywidualne oraz rekomendacje
skierowane do calego sektora dostawcow ustug platniczych majg za zadanie
zwiekszy¢ bezpieczenstwo powierzanych instytucjom &rodkéw finansowych.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci nadzoér dysponuje szerokim spektrum
instrumentéw majgcych na celu usuniecie stanu zagrazajacego klientom KIP.

Ponadto funkcjonujaca od dnia 11 pazdziernika 2015 r. ustawa z dnia 5 sierpnia
2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzecz-
niku Finansowym zapewnia rozpatrywanie wnioskow oraz interwencje Rzecznika
Finansowego (RF) w sprawach spornych dotyczacych krajowych instytucji ptatni-
czych. Zgodnie z danymi pochodzgcymi ze sprawozdania Rzecznika Finansowego za
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2015 r. w okresie obowigzywania ustawy w sprawozdawanym roku na 311 skiero-
wanych bezpoérednio wnioskéw z prosbg o interwencje RF na rynku bankowo-ka-
pitalowym, do ktorego zaliczono dzialalno$¢ prowadzong przez instytucje platnicze,
wplynat tylko jeden wniosek z prosbg o interwencje dotyczacy KIP — dotyczyt spotki
Centrum Elektronicznych Uslug Platniczych eService Sp. z 0.0.36,

Powyzsza analiza prowadzi do jedynie czeSciowego potwierdzenia postawio-
nej tezy stwierdzajacej, ze przyznane nadzorowi srodki ochronne oraz naprawcze
w stosunku do krajowych instytucji ptatniczych spelniajg swojg role, zapewniajgc
bezpieczenstwo klientom tych instytucji w zakresie $§wiadczenia przez nie ustug
platniczych. Czynnikami, ktére nie pozwalajg potwierdzi¢ tezy w zupelnosci, sa:
% wystepujace i powtarzajace sie w kolejnych latach niezgodnosci funkcjonowania

krajowych instytucji ptatniczych z wymogami regulacyjnymi zaobserwowane

podczas czynnoSci inspekecyjnych przeprowadzanych przez Komisje Nadzo-
ru Finansowego; mimo ze nie doprowadzity do zlikwidowania KIP, to mozna
byloby wiekszo$ci z nich unikna¢ usprawniajac proces licencjonowania tych
podmiotéw;

< wniosek z prosba o interwencje skierowany do Rzecznika Finansowego dotycza-
cy krajowej instytucji platniczej, na podstawie ktérego mozna wnioskowac, ze

KIP nie dzialal zgodnie z obowigzujacymi normami.

Streszczenie

Celem artykutu jest analiza funkcji nadzorczych wobec krajowych instytu-
¢ji platniczych w zakresie §wiadczonych przez nie ustug ptatniczych. Oméwiono
czynnos$ci nadzorcze w procedurze licencyjnej tych podmiotéw, a nastepnie bieza-
ce instrumenty nadzoru wobec instytucji platniczych. Ponadto dokonano analizy
instrumentéw sankcyjnych oraz sanacyjnych dostepnych nadzorcy w przypadku
stwierdzonych nieprawidlowosci w funkcjonowaniu nadzorowanych podmiotow.

Stowa kluczowe: krajowe instytucje platnicze, nadzor, dziatalnoéé licencyjna,
uslugi ptatnicze
Abstract

The aim of this article is the analysis of supervisory functions at domestic

payment institutions in the area of payment services offered by these institutions.
The scope of the supervisory action on licensing was described. Then, the analysis

36 Sprawozdanie Rzecznika Finansowego za 2015 rok, Warszawa marzec 2016 r.
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of the annual report of the Financial Ombudsman for the year 2015 day-to-day
supervisory instruments were conducted. Moreover, the text presents sanative and
sanction instruments that the supervisor may use during the on-site or off-site
inspections when the errors in the business activity are disclosed.

Key words: domestic payment institutions, supervision, licensing activity, pay-
ment services
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Tomasz J. Dgbrowski”

WSPOLCZESNY BANK
—~ MIEDZY INSTYTUCJA ZAUFANIA
PUBLICZNEGO A PRZEDSIEBIORSTWEM

WSTEP

Zmiany, jakie zaszly w ostatnich dekadach w otoczeniu bankéw, doprowadzi-
ly do daleko idacych przeksztalcen w nich samych i charakterze podejmowane;j
przez nie dzialalnosci. Przeksztalcenia te zaowocowaly zakloceniem wcezeéniejszej
réwnowagi w proporcjach uwzgledniania przez te podmioty kryterium rynkowego
i kryterium zaufania publicznego. Przejawem tego bylo naruszanie przez czesc
duzych bankéw komercyjnych podstawowych zasad, ktorych przestrzeganie legity-
mizowalo wyjatkowy status podmiotéw sektora bankowego. W rezultacie pojawity
sie opinie kwestionujgce utrwalony wczesniej poglad, ze specyfika bankéw i rola
jaka odgrywaja w gospodarce uzasadnia ich traktowanie nie tylko jako przedsie-
biorstw, ale i instytucji zaufania publicznego. Kwestionowanie tego pogladu jest
o tyle uprawnione, ze po upadku banku Lehman Brothers we wrze$niu 2008 r.
i w wyniku towarzyszgcych mu wydarzen, a takze kolejnych odston kryzysu fi-
nansowego w Europie, zaufanie publiczne do bankéw w wielu krajach drastycznie
zmalalo. Rodzi sie wiec powazna watpliwo$¢ — czy jest zasadne okre§lanie mianem
instytucji zaufania publicznego podmiotéw nie cieszgcych sie wysokim poziomem
tego zaufania?

*

Tomasz J. Dabrowski jest doktorem w Zakladzie Marketingu Wartoéci, Instytut Zarzadzania
Wartoscia, Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie w Szkole Glownej Handlowej w Warszawie.
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1. EWOLUCJA BANKOW
JAKO ODPOWIEDZ NA ZMIANY W OTOCZENIU

Tradycyjnie banki pelnig funkcje posrednikéw finansowych zapewniajgcych
efektywnie transfer érodkéw od podmiotow nadwyzkowych do podmiotow poszu-
kujacych kapitalu. Racja ich bytu jest dokonywanie tego transferu przy zachowaniu
nizszych kosztoéw transakcyjnych niz gdyby dokonywaly go panstwo lub rynek,
oraz przyjmowanie na siebie ryzyka, co pozwala zabezpieczy¢ podmioty nadwyz-
kowe przed konsekwencjami negatywnej selekcji i zachowan oportunistycznych
ze strony biorcow kapitalu. Wyrazany jest nawet poglad, ze ,kwintesencjg dzia-
falnoéci bankowej jest ponoszenie ryzyka: §wiadome narazanie sie na nie i zarza-
dzanie nim”!. Tak ujmowana bankowo$é przez dlugi okres stanowila podstawe
biznesu bankowego i uzasadniala twierdzenie o dualnym charakterze podmiotow
tego sektora, bedacych jednoczes$nie przedsiebiorstwami i instytucjami zaufa-
nia publicznego. Zmiany zachodzgce w otoczeniu bankéw sklonily jednak wiek-
szo§¢ wiodacych przedsiebiorstw sektora bankowego do przeksztalcenia swojego
modelu dzialania.

Jednym z czynnikéw wywierajacych znaczacy wplyw na sytuacje bankéw byto
nasilenie sie, poczawszy od polowy lat 80. XX w., zjawiska dezintermediacji. Zja-
wisko to, oznaczajace spadek znaczenia tych podmiotéw jako posrednikéw finan-
sowych, szczegdlnie mocno zaznaczylo sie na rynku amerykanskim. Udzial kredy-
tow bankowych w calym rynku instrumentéw dluznych w Stanach Zjednoczonych
jeszcze trzy dekady temu wynosit ok. 26% i utrzymywatl sie na zblizonym poziomie
od lat 50. Na poczatku XXI w. (w latach 2003-2013) udzial ten spadl juz ponizej
10%. Tymczasem udzial obligacji korporacyjnych w tym rynku zwiekszy! sie w tym
samym okresie (tzn. miedzy latami 80. a poczatkiem XXI w.) z okolo 37% do 58%.
W wielko$ciach bezwzglednych oznaczalo to wzrost warto§ci emisji obligacji z mniej
niz 1 bln USD (dolary z 2009 r.) do ponad 5 bln2. Zjawisko dezintermediacji doty-
czylo przy tym nie tylko pozyskiwania kapitalu, ale takze jego lokowania — réwniez
przez osoby fizyczne, ktére odchodzily od oszczedzania na rzecz inwestowania —
i wykraczalo swoim zasiegiem poza Stany Zjednoczone, wystepujac takze na innych
rynkach, w tym na rynku europejskim. W krajach europejskich jednak, zwlaszcza
w przypadku Europy kontynentalnej, skala dezintermediacji byta duzo mniejsza —
banki utrzymaly swoja pozycje dominujacego zrédla kapitalu dla przedsiebiorstw,
ktore nadal finansujg sie przede wszystkim kredytem.

L M. Marcinkowska, Cele dziatania banku, [w:] Bankowosé w Unii Europejskiej — szanse i zagro-
zenia. Ksiega jubileuszowa z okazji 80 rocznicy urodzin prof. dr. Wiadystawa L. Jaworskiego,
red. I. Rézanska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2009, s. 234.

2 S. Contessi, L. Li, K. Russ, Bank vs. Bond Financing Over the Business Cycle, ,Economic Syn-
opses”, Federal Reserve Bank of St. Louis, 2013, No. 31.
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Lata 80. XX w. to takze okres, w ktorym zostaly zapoczatkowane istotne zmia-
ny w otoczeniu regulacyjnym bankéw. Zmiany te byly zapowiedzig postepujacej
przez kolejne ponad dwie dekady — do momentu wybuchu kryzysu finansowego
z 2008 r. — deregulacji dzialalnoéci przedsiebiorstw bankowych. Tendencje do de-
regulacji nasilily sie w latach 90., w ktorych uchwalono w Stanach Zjednoczonych
dwie fundamentalne ustawy prowadzace do przeformutowania modelu bankowosci.
Pierwszg z nich byl przyjety w 1994 r. Riegle-Neal Interstate Banking and Bran-
ching Efficiency Act znoszacy wiekszo§é ograniczen w zakresie miedzystanowe;j
dzialalno$ci bankowej, wprowadzonych przez McFadden Act z 1927 r. i Bank Hol-
ding Company Act z 1956 r. Na mocy ustawy z 1994 r. banki otrzymaly mozliwo§é
tworzenia oddzialéw w innych stanach niz macierzysty, dopuszczono takze przej-
mowanie i lgczenie bankow z réznych stanow.

Drugg ustawa wprowadzajacg zasadnicze zmiany byl Financial Services Moder-
nization Act z 1999 r., powszechnie okre§lany jako Gramm-Leah-Bliley Act (GLBA).
Ustawa ta uchylala ograniczenia zawarte w Banking Act z 1933 r. oraz w przywo-
lywanym juz Bank Holding Company Act, umozliwiajac 1gczenie w ramach jednej
organizacji holdingowej dzialalnosci kredytowo-depozytowej, inwestycyjnej i ubez-
pieczeniowej. W przypadku GLBA nie jest jednak do konca jasne, w jakim stopniu
ustawa ta stanowila katalizator zmian w systemie bankowym, a w jakim sankcjo-
nowala juz dokonujace sie przeksztalcenia. Jeszcze bowiem przed jej uchwaleniem
w 1998 r. doszlo do potgczenia banku komercyjnego Citicorp z przedsiebiorstwem
Travelers Group dzialajacym w sektorach ubezpieczeniowym i bankowoéci inwe-
stycyjnej (Travelers byt od 1997 r. wlascicielem Salomon Smith Barney). Fuzja ta,
mimo watpliwosci prawnych, zostala zaakceptowana przez Fed bedacy regulatorem
dla tego typu podmiotow.

Kolejnym czynnikiem silnie oddzialujacym na zmiany zachodzgce w sektorze
bankowym i na ewolucje funkcjonowania bankéw byla postepujaca globalizacja
obejmujaca zaréwno sfere gospodarki realnej jak i przeptywy finansowe. Proces ten,
podobnie jak inne wskazywane wcze$niej, ulegl przyspieszeniu w latach 80. XX w.,
a dodatkowej dynamiki nadaty mu zmiany polityczne z poczgtku lat 90. skutkujgce
otwieraniem sie gospodarek krajow postkomunistycznych. Globalizacji towarzyszy-
la liberalizacja w zakresie przeplywu kapitatu, pozwalajgca na jego szybka relokacje
w niespotykanej weze$niej skali. Miedzy rokiem 1990 a 2007 globalne przeptywy
kapitalowe wzrosly ponad 10-krotnie. Zmienila sie rowniez w sposéb widoczny
relacja globalnych przeplywéw kapitalowych do globalnego PKB. Obrazuje to
rysunek 1.
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Rysunek 1. Globalne przeplywy kapitalowe i globalny PKB
w latach 1990-2007 (w bln USD)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: P. Sobolewski, Instrumenty pochodne na wspotczesnych
rynkach finansowych, ,,Bank i Kredyt” 2009, nr 1, s. 2.

Reakcjag bankéw na zmiany zachodzgce w ich otoczeniu byly dywersyfikacja
dzialalnos$ci i ekspansja terytorialna oraz zmiany w strategii produktowej. Dywer-
syfikacja stanowila odpowiedz na nasilenie sie presji konkurencyjnej wynikajgce
z dezintermediacji. Banki zostaly bowiem zmuszone do konkurowania z podmio-
tami dzialajgcymi w innych segmentach rynku finansowego, np. funduszami in-
westycyjnymi, funduszami emerytalnymi, instytucjami parabankowymi, biurami
maklerskimi czy zaktadami ubezpieczen. Dzieki deregulacji mogly podjaé te kon-
kurencje rowniez poprzez wkroczenie w te obszary, ktére wczesniej byly dla nich
niedostepne. Jak zauwazyla E. Ostrowska: ,banki tracac czes¢ dochodow z dzia-
falnoSci depozytowo-kredytowej zaczely rozwijaé dzialalno§é na rynku kapitato-
wym w ramach bankowo§ci inwestycyjnej (powiekszajac dochody z tytutu prowizji
i oplat) i zaczely konkurowac z niebankowymi instytucjami finansowymi. Nieban-
kowe instytucje finansowe bowiem zaczety realizowaé czynno$ci bankowe”3.

Jednoczeénie globalizacja tworzyla korzystne warunki i stymulowata ekspan-
sje terytorialng bankéw. Ekspansja ta uwarunkowana byla zaréwno dgzeniem do
zapewnienia obslugi finansowej internacjonalizujacym swoja dzialalnosc przedsie-
biorstwom sfery realnej, jak i checig opanowywania nowych rynkéw. Liberalizacja
przeplywu kapitalu utatwiala za$ bankom pozyskiwanie dodatkowych §rodkéw na

3 E. Ostrowska, Dylematy zréwnowazonego rozwoju sektora finansowego w Polsce, [w:] Rynki
finansowe. Mikrofinanse, E. Ostrowska, J. Ossowski (red.), Biblioteka Kwartalnika Naukowego
,Pienigdze i Wiez”, Fundacja na rzecz polskich zwigzkéow kredytowych — Instytut Stefczyka,
Sopot 2009, s. 371.
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finansowanie swojego rozwoju. Skale ekspansji terytorialnej przedsiebiorstw ban-
kowych ilustruje udzial ich aktywow poza krajem macierzystym (por. tabela 1).

Tabela 1. Udzial w wybranych bankach aktywoéw spoza kraju macierzystego
w aktywach ogétem (wedlug danych za 2006 r.)

Bank Kraj pochodzenia poza kra}ic:rzli:ailgi":vy(;?ym (W %)
UBS Szwajcaria 91,2
Credit Suisse Szwajcaria 87,2
ABN Amro Holandia 80,9
Unicredit Wtochy 73,8
ING Holandia 61,4
Barclays Wielka Brytania 59,2
Societe Generale Francja 50,1

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: M. Iwanicz-Drozdowska, Bezpieczeristwo rynku ustug
finansowych. Perspektywa Unii Europejskiej, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008, s. 82.

Zmiany zachodzgce w otoczeniu bankéw sprzyjaly zatem i tworzyly bodzce do
rozwoju tych podmiotéw w drodze budowy konglomeratéw o zasiegu globalnym.
W ten sposdb banki mogly wzmacniaé swojg pozycje konkurencyjng opierajac sie
na ekonomii skali i ekonomii zakresu. W ocenie W.L. Jaworskiego i A. Szelagow-
skiej ,,z tradycyjnych podmiotow depozytowo-kredytowych banki staly sie preznie
dziatajacymi konglomeratami wykonujgcymi czynnosci bankowe niemal w kazdym
obszarze rynku finansowego”4. Zaznaczyla sie przy tym pewna roznica w struk-
turze tych konglomeratéw miedzy podmiotami europejskimi a amerykanskimi.
Wiekszos¢ konglomeratéw europejskich dziatata jako banki uniwersalne, natomiast
konglomeraty ze Stanéw Zjednoczonych, ze wzgledu na dotyczgce ich ograniczenia
prawne, formalnie funkcjonowaly jako struktury holdingowe5.

Rozwojowi konglomeratéw finansowych towarzyszyly zmiany w znaczeniu
poszczegdlnych sfer dzialalnoéci tych podmiotéw. Coraz mniejszg role odgrywato
w nich finansowanie sfery realnej, a coraz wiekszg pozostale operacje finansowe

4 WL. Jaworski, A. Szelagowska, Stuzebna rola bankéw w polskiej gospodarce, ,,Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie” 2014, nr 10 (934), s. 20.

5 M. Kuhara, U.S. and European Financial Conglomerate Organizations and their Implications
for Japan and Other Large Diversified Financial Firms in Asia, ,Ritsumeikan Journal of Asia
Pacific Studies” 2006, Vol. 21, No. 4.
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— zjawisko to uznawane jest za jeden z przejawéw procesu finansjalizacji®. Zacho-
dzace w bankach przewarto$ciowania pokazuje na przyklad ewolucja struktury
dochod6éw — zmniejszanie sie udzialu dochodéw z tradycyjnej dziatalnosci bankowe;j
(odsetki od kredytéw i dochody z oplat za prowadzenie rachunkéw) na rzecz wzro-
stu udzialu dochodéw z innych zZrdédel. Wystepowanie tego zjawiska mozna bylo
zaobserwowacé szczegblnie w bankach amerykanskich. Od potowy lat 60. do konca
lat 80. XX w. udzial dochodéw z tradycyjnej dzialalnoSci bankowej w dochodach
ogélem wynosit ok. 70% (wahajgc sie w zalezno$ci od roku od nieco ponad 65%
do blisko 73%). W latach 90. udzial ten spadl do ok. 60%, a w nowym millenium
ulegl dalszemu zmniejszeniu — w roku 2014 wynidst juz 56,73%. Odpowiednio do
tego zwiekszal sie udzial dochodéw z innych zréodel. Szczegolowe dane zawiera
rysunek 2.

Rysunek 2. Dochody z tradycyjnej dzialalnosci bankowej i innych zrédet
w bankach amerykanskich w latach 1966-2014 (tys. USD)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych FDIC.

Konsekwencjg tworzenia konglomeratéw finansowych i wzrostu znaczenia
w ich strategiach dziedzin nie zwigzanych z tradycyjng dzialalnoscig kredytowo-
-depozytowg byta zmiana podej$cia do ryzyka. Podmioty te z jednej strony staty sie
sktonne do podejmowania wiekszego ryzyka, blednie zakladajac, ze zdywersyfiko-
wana dziatalno$¢ pozwala na jego neutralizacje, z drugiej za$§ przekazywaly czesc
ryzyka na zewnatrz, wykorzystujac niekiedy w tym celu rézne jednostki wchodzace
w skiad konglomeratu. Zmianie podej$cia do ryzyka towarzyszyly przeksztalcenia

6 Zob. szerzej: W. Matecki, Przemiany sektora bankowego i ich konsekwencje, ,,Ekonomista” 2014,
nr 4.
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w obrebie strategii produktowej — zmniejszalo sie znaczenie kredytéow dla przed-
siebiorstw, rosta natomiast warto§¢ udzielanych kredytéow hipotecznych. W ban-
kach amerykanskich przewaga tych pierwszych utrzymywala sie do drugiej potowy
lat 80. XX w., kiedy to nastgpito odwradcenie tej tendencji. Od poczgtku nowego
millenium kredyty hipoteczne zdominowaly dziatalno$¢ kredytowa tych bankow.
Szczegolowe dane przedstawiono na rysunku 3.

Rysunku 3. Warto$é kredytéow dla przedsiebiorstw i kredytéw hipotecznych
udzielonych przez amerykanskie banki w latach 1938-2014 (tys. USD)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych FDIC.

Jednoczeénie wyksztalcit sie rynek transferu ryzyka kredytowego, dzieki ktore-
mu bylo ono przenoszone przez banki na inne podmioty, finalnie znajdujac sie poza
granicami konglomeratu’. Jak stwierdzita D. Korenik, ,,znaczgca wiekszoéé ban-
kow zamienila role instytucji absorbujacych ryzyko na role poérednikéw transfe-
rujacych ryzyko do innych uczestnikéw rynku (za pomocg inzynierii finansowej)”8.

Konglomeraty finansowe dzialajace w formie spélek publicznych byly traktowa-
ne przez inwestoréw jak inne przedsiebiorstwa. Oczekiwali oni zatem stalej poprawy
biezgcych wynikéw finansowych poréwnujac je z dokonaniami pozostatych spélek.
Stosownie do tych oczekiwan konstruowane byly systemy motywacyjne dla zarza-
déw, ktore premiowaly osiaganie krotkookresowych zyskéw nawet gdy odbywalo
sie to kosztem dlugookresowego bezpieczenstwa. W rezultacie ,,w pogoni za krétko-
okresowymi zyskami banki zapominaty, ze sg instytucjami zaufania publicznego™®.

M. Iwanicz-Drozdowska, Bezpieczeristwo rynku..., op. cit., s. 44.

D. Korenik, O roli stuzebnej bankow komercyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego

we Wroctawiu, Wroctaw 2009, s. 33.

9 J. Wectawski, Przeksztalcenia polskiego systemu bankowego w latach 1989-2014, ,,Annales Uni-
versitatis Mariae Curie-Sklodowska”, Sectio H, 2015, Vol. 49, No.1, s. 197.

8
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Rozw¢j konglomeratéow w duzej mierze odbywat sie poprzez fuzje i przejecia, co
sprzyjalo szybkiemu wzrostowi rozmiarow tych podmiotéw. Skutkowalo to osigga-
niem przez wiele z nich statusu to big to fail rodzacego pokuse naduzycia. Niektore
banki dopuszczaly sie dzialan nieetycznych, a nawet nielegalnych. Jak zauwazyli
S. Flejterski i M. Zioto: ,lista afer, skandali, zachowan nieetycznych, w ktérych
bezposrednio lub poérednio uczestniczyli w ostatnich latach bankierzy i/lub ban-
kowcy jest bardzo dtuga”!0. Przyktady tego typu postepowania zawiera tabela 2.

Tabela 2. Przyklady nagannego postepowania bankow

Rodzaj nagannego zachowania

Zaangazowane banki (przyklady)

Manipulowanie kursami walutowymi
na rynku Forex

Barclays, Citigroup, JP Morgan, RBS, UBS,
HSBC, Bank of America

Manipulowanie stopami LIBOR

Barclays, Bank of America, HSBC, Deutsche
Bank, RBS, Citigroup, Rabobank, Societe
Generale, UBS, JP Morgan

Pomoc w unikaniu opodatkowania

Deutsche Bank, UBS, HSBC; amerykanski
Departament Sprawiedliwoéci ukarat
za tego typu praktyki Igcznie 80 bankow

Pranie brudnych pieniedzy

Deutsche Bank, HSBC, ING, ABN Amro,
Barclays, Credit Suisse Group, Lloyd’s
Banking Group

Falszowanie dokumentéw zwigzanych
z kredytami hipotecznymi
ubezpieczanymi przez FHA

Deutsche Bank, ABN Amro

Stosowanie kreatywnej ksiegowosci

Lehman Brothers

Wprowadzanie w blad inwestoréow

Goldman Sachs, Merrill Lynch (obecnie
czes¢ BoA), JP Morgan, Citigroup

Pomoc w omijaniu miedzynarodowych
sankcji

BNP Paribas, HSBC, Standard Chartered,
ING

Zroédlo: opracowanie wlasne.

Angazowanie sie bankow w dzialania nieetyczne, a zwlaszcza nielegalne, pro-

wadzi do ich delegitymizacji jako instytucji zaufania publicznego.

Tradycyjna réwnowaga kierowania sie przez przedsiebiorstwa bankowe kry-
terium rynkowym i kryterium zaufania publicznego zostala w sposéb widoczny

10 S, Flejterski, M. Zioto, Ordofinanse: w poszukiwaniu nowego tadu w nauce i praktyce finanséw

,Finanse: czasopismo Komitetu Nauk o Finansach PAN”, 2015, nr 1(8), s. 17.
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zachwiana. Rodzi to pytanie o przyszly ksztalt tych podmiotéw, ,,a w szczegdlnoSci
o proporcje pomiedzy uwzglednianiem przez banki obu powyzszych kryteriow”11.
Odpowiedz na to pytanie ma zasadnicze znaczenie dla zachowania dualnego cha-
rakteru bankéw. W dluzszej perspektywie wydaje sie bowiem niemozliwe utrzyma-
nie stanu glebokiej rozbieznoéci miedzy ich postepowaniem a oczekiwaniami wobec
instytucji zaufania publicznego. Wyrazem wskazanej rozbieznoSci jest trwale obni-
zenie sie poziomu zaufania do przedsiebiorstw bankowych.

2. ZAUFANIE PUBLICZNE DO BANKOW I JEGO ZRODLA

Kwestie zaufania publicznego do bankéw mozna rozpatrywaé w dwéch aspek-
tach. Pierwszym z nich jest aspekt normatywny, obejmujacy uzasadnienie potrzeby
wzmacniania tego zaufania. Zwraca sie na przyklad uwage, ze ,,uznanie bankéw za
dobro publiczne tworzy etyczng podstawe do umacniania zaufania publicznego do
bank6w”12. W takim ujeciu nadawanie tym podmiotom statusu instytucji zaufania
publicznego nie odzwierciedla ani nie uwzglednia rzeczywistego poziomu zaufania
do tych instytucji, a stanowi jedynie wyraz dazenia do jego zwiekszania. Ten spos6b
myS§lenia widoczny jest m.in. w orzecznictwie i doktrynie prawa, w ktoérych uzna-
wanie bankow za instytucje zaufania publicznego oparte jest na pieciu grupach
argumentow:

1) banki sg instytucjami zaufania publicznego ze wzgledu na specyficzny charakter
swojej dzialalnosci oraz jej znaczenie i spoleczne gospodarcze (w tym kontekscie
podnoszona jest kwestia stabilnoéci systemu finansowego, uznawanej za pod-
legajace szczegblnej ochronie dobro publiczneld, jak réwniez fakt gromadzenia
przez banki §rodkéw pienieznych znacznej liczby oséb'4);

2) status bankow jako instytucji zaufania publicznego uwarunkowany jest regla-
mentacjg dostepu do dziatalno§ci bankowej powigzang z koniecznoécig spelnie-
nia wielu warunkéw i sankcjami za jej prowadzenie, bez stosownego zezwolenia
(zwraca sie uwage, ze prawo do poslugiwania sie nazwg bank majg tylko pod-
mioty majace takie zezwolenie),

11 A, Przygoda, Znaczenie kryterium rynkowego i kryterium zaufania publicznego dla funkcjono-
wania wspolczesnego banku komercyjnego, ,,Bezpieczny Bank” 2011, nr 3 (45), s. 101.

12 P Masiukiewicz, Rola paistwa w przezwyciezaniu kryzysu banku, [w:] Globalny kryzys finan-
sowy 1 jego konsekwencje w opiniach ekonomistéw polskich, red. J. Szambelahczyk, Zwigzek
Bankéw Polskich, Warszawa 2009, s. 37.

13 Uchwata Izby Cywilnej Sadu Najwyzszego z 30 kwietnia 1999 r. III CZP 61/98, OSNC 1999,
nr 12, poz. 201.

4 Wyrok Trybunalu Konstytucyjnego z 18 kwietnia 2000 r., K 23/99 ,,Glosa” 2000, nr 12, OTK
ZU 2000, nr 3, poz. 89.
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3) banki sg instytucjami zaufania publicznego, poniewaz dzialalno$¢ bankowa
i prowadzgce jg podmioty poddane sg szczegbélnemu nadzorowi, a organ nadzo-
ru ma mozliwo§é daleko idgcej ingerencji w dzialania banku, w tym przejecie
w okre§lonych sytuacjach kierowania nim poprzez wprowadzenie zarzadu ko-
misarycznego;

4) jako instytucje zaufania publicznego banki majg szczegdlne zobowiazania
(w tym konteks$cie podnosi sie kwestie tajemnicy bankowej) i cigzy na nich
powinnoéé dochowania najwyzszej starannoécil®, poniewaz ich status naktada
na nie dodatkowg odpowiedzialnos¢;

5) banki sg instytucjami zaufania publicznego ze wzgledu na szczegdlne upraw-
nienia (w warunkach polskich zwracano uwage na przywilej egzekucyjny) — ta
grupa argumentow wydaje sie traci¢ na znaczeniu w miare, jak zmiany prawne
prowadzg do ograniczania posiadanych przez banki uprawnien.

Rozpatrujac kwestie zaufania publicznego do bankéw z punktu widzenia nor-
matywnego, nalezaloby przyja¢ zatem, ze podmioty te powinny sie cieszy¢ wysokim
poziomem zaufania, niejako a priori ze wzgledu na swéj szczegélny status. Rzeczy-
wisty stan zaufania nie jest w tym kontekscie istotny, bowiem to, czy banki per se
cieszg sie zaufaniem publicznym czy nie, pozostaje poza polem zainteresowania
i nie jest brane pod uwage.

Obok aspektu normatywnego jest jednak réwniez aspekt deskryptywny, odno-
szacy sie do faktycznego poziomu zaufania publicznego do przedsiebiorstw ban-
kowych. Problem polega na tym, ze zaufanie to od poczatku kryzysu finansowego
drastycznie zmalalo i utrzymuje sie nadal na niskim poziomie, co stanowi stabe
uzasadnienie dla okreslania bank6w mianem instytucji zaufania publicznego. Jesz-
cze w 2007 r. sektor bankowy nalezal w badaniach Edelman Trust Barometer do
pierwszej trojki sektorow obdarzanych w skali globalnej najwiekszym zaufaniem.
Poczawszy od 2009 r. sektor ten nie wyszed! w tych badaniach poza pierwszg trojke
sektoréw cieszacych sie najmniejszym zaufaniem. Szczegélowe dane przedstawiono
na rysunku 4.

15 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 29 stycznia 2001 r., K 19/01, OTK-A 2002, nr 1, poz. 1.
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Rysunek 4. Globalny poziom zaufania do podmiotéw z réznych sektoréow
gospodarki w latach 2007-2015 (w %)
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Sektory/lata 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Technologiczny 75 77 76 79 81 79 77 79 78
Biotechnologiczny 71 65 66 63 65 bd. bd. bd. bd.
Bankowy 68 56 45 48 51 47 50 51 53
Konsumenckie dobra pakowane 66 55 55 56 59 62 65 65 66
Detaliczny 63 59 55 61 65 bd. bd. bd. bd.
Ochrony zdrowia 63 61 57 60 57 bd. bd. 61 60
Telekomunikacyjny 59 bd. bd. bd. 68 60 62 64 63
Motoryzacyjny 54 62 57 63 69 66 69 70 71
Energetyczny 47 57 55 61 62 53 59 59 60
Ubezpieczeniowy 46 45 40 42 52 bd. bd. bd. bd.
Rozrywkowy 45 53 50 55 63 bd. bd. 66 67
Media 42 46 42 44 54 51 53 51 51
Zywnosé (i napoje) bd. bd. 55 61 66 64 66 66 67
Farmaceutyczny bd. 56 53 56 63 56 58 59 61
Ustug finansowych bd. bd. bd. bd. 50 45 50 53 54
Browarniczy i alkoholowy bd. bd. bd. bd. 57 64 62 63 63

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: 2007 Edelman Trust Barometer, http://www.edel-
man.com/trust/2007/ (dostep: 07.12.2010); 2008 Edelman Trust Barometer, http://www.edelman.
com/trust/2008/ (dostep: 07.12.2010); 2009 Edelman Trust Barometer, http://www.edelman.com/
trust/2009/ (dostep: 07.12.2010); 2010 Edelman Trust Barometer Executive Summary, http://www.
edelman.com/trust/2010/ (dostep: 9.12.2010); 2011 Edelman Trust Barometer Findings, http://www.
edelman.com/trust/2011/ (dostep: 09.10.2011); 2012 Edelman Trust Barometer Executive Summary,
http://www.edelman.com/trust/2012/ (dostep: 07.08.2012); 2013 Edelman Trust Barometer. Annu-
al Global Study, http://www.edelman.com/trust-downloads/global-results-2/ (dostep: 18.07.2013);
2014 Edelman Trust Barometer, Global Result, http://www.edelman.com/insights/intellectual-pro-
perty/2014-edelman-trust-barometer/about-trust/ (dostep: 18.04.2015); 2015 Edelman Trust Ba-
rometer, Trust Around the World, http://www.edelman.com/ 2015-edelman-trust-barometer/trus-
-around-world/ (dostep: 01.06.2016).
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Podobne tendencje, ktéorym towarzyszyt jednak nieco glebszy spadek zaufania,
mozna bylo zaobserwowaé w poszczegélnych krajach, zwlaszcza tych dotknietych
skutkami kryzysu finansowego zapoczatkowanego symbolicznie upadkiem banku
Lehman Brothers. Na przyklad w Stanach Zjednoczonych zaufanie do bankéw
zmniejszylo sie o okoto 20 punktéw procentowych. O ile od poczatku lat 80. XX w.
do roku 2007, wedlug badan Gallupa, utrzymywalo sie ono generalnie w przedziale
miedzy 40 a 50 procent (z wyjatkiem pierwszej polowy lat 90., kiedy odnotowano
przejSciowy jego spadek), o tyle w latach 2008-2016 zaufanie wahalo sie zasadniczo
w przedziale 20-30 procent. Szczegélowe dane obrazujgce zmiany poziomu zaufa-
nia do bankéw w USA przedstawia rysunek 5.

Rysunek 5. Poziom zaufania do bankéw w Stanach Zjednoczonych
(lata 1983-2016)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: http://www.gallup.com/poll/1597/confidence-institutions.
aspx

Zaufanie publiczne ma rézne zrodta. Wedlug P. Sztompki opiera sie na trzech
filarach: wiarygodnoSci adresata zaufania (powiernika), psychologicznej sktonnosci
do obdarzania zaufaniem oraz kulturze zaufania!®. Spoéréd nich kluczowe znacze-
nie ma filar pierwszy, gdyz w jego przypadku wystepuje najbardziej bezpoSredni
zwigzek z cechami i zachowaniami podmiotu lub podmiotow, ktore cieszg sie (badz
nie) zaufaniem i to na nim opiera sie wiara, ze ,rezultaty czyich§ zamierzonych
dziatan bedg wlasciwe z naszego punktu widzenia”!?. Mozna zatem postawié pyta-

16 P Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, Wydawnictwo Znak, Krakow 2007.
17 B. Misztal, Trust in Modern Societies, Polity Press Cambridge, 1996, s. 9-10.
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nie, co decyduje o wiarygodno$ci bankéw? Podobnie, jak w przypadku innych pod-
miotdéw, ich wiarygodno$¢ jest uwarunkowana wieloma czynnikami, ktére mozna
podzieli¢ na czynniki zwigzane z wiarygodnos$cig inferowana, czynniki ksztaltujace
wiarygodno$¢ immanentng i czynniki oddzialujgce na wiarygodno§é wymuszong.
Na wiarygodno§¢ inferowang wplywajg skladane przez banki deklaracje, projekcja
ich interesu i szeroko rozumiana tozsamo§é poszczegélnych podmiotow. Z kolei
wiarygodno$¢ immanentna wynika z reputacji bankéw, dotyczacych ich rekomen-
dacji i referencji, a takze wizerunku tych instytucji finansowych i ich aktualnych
zachowan i osiggnie¢. Wiarygodno$¢ wymuszona natomiast zwigzana jest z egze-
kwowaniem wiarygodnosci przedsiebiorstw bankowych przez agendy zewnetrzne
oraz dokonywanymi przez banki samoograniczeniamil8,

W dluzszym okresie najwazniejszg role w ksztaltowaniu wiarygodnosci infero-
wanej odgrywa tozsamo§é bankéw rozumiana jako zesp6t istotnych, stalych cech
charakterystycznych, prowadzacych do uformowania sie konsekwentnego sposobu
postepowania danego podmiotu. Z punktu widzenia wzmacniania zaufania klu-
czowe sa cechy zwigzane z zyczliwo$cia, kompetencjami i uczciwoscia. Zyczliwosé
taczaca sie z gotowoScig do altruistycznych zachowan w stosunku do obdarzajacych
zaufaniem tradycyjnie nie stanowila istotnego zrédta zaufania publicznego do ban-
kow. Opieraly one swoja wiarygodno$é przede wszystkim na kompetencji i uczciwo-
§ci, ktore w wyniku kryzysu oraz szeroko nagla§nianych i przyciaggajacych uwage
opinii publicznej przypadkéw nieetycznego postepowania instytucji finansowych
zostaly zakwestionowane. Podwazyto to zaufanie publiczne do przedsiebiorstw
bankowych. Dodatkowo mozna spotkaé sie z pogladem, ze kultura korporacyjna
bankéw, stanowigca fundament ich tozsamosci, ostabia normy uczciwoS$ci pra-
cownikow. Interesujgce badania w tym zakresie przeprowadzili A. Cohn, E. Fehr
i M. A. Maréchal, ktérzy wykazali, ze w kontekscie zawodowym bankowcy zacho-
wujg sie bardziej nieuczciwie niz w prywatnym i mniej uczciwie niz przedstawiciele
innych profesji. Badacze zaobserwowali takze, ze ten niedostatek uczciwosci jest
dostrzegany przez opinie publiczngl®.

Tak jak tozsamos$¢ pelni wazng funkcje w dlugofalowym ksztaltowaniu wiary-
godnoéci inferowanej, tak reputacja silnie wplywa na wiarygodno§é immanentnag
bankéw. Reputacja pozwala bowiem wnioskowacé o cechach i przyszlym sposobie
postepowania przedsiebiorstwa na podstawie jego dotychczasowych zachowan. Sta-
nowi wiec bardzo wazng przestanke zaufania, poniewaz zmniejsza niepewnosé co
do dzialan, jakie podejmie powiernik. Dobra reputacja zwieksza zaufanie, zta lub

18 Wiecej na temat czynnikéw ksztaltujgcych zaufanie publiczne do bankéw zob. T.J. Dabrowski,
Ksztaltowanie reputacji banku komercyjnego. Podejscie symboliczne i substancjalne, Oficyna
Wydawnicza SGH, Warszawa 2016.

19 A. Cohn, E. Fehr, M.A. Maréchal, Business culture and dishonesty in the banking industry,
»2Nature” 2014, No. 516.
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jej brak — zaufanie zmniejszajg. Banki cieszg sie zlg reputacjg. Z badan Reputation
Quotient prowadzonych w Stanach Zjednoczonych wynika, ze caly sektor uslug
finansowych, a sektor bankowy w szczegélnoSci, lokuja sie — poczynajac od 2008 r. —
wérod sektoréw o najgorszej reputacji. Szczegdélowe dane przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Wybrane sektory amerykanskiej gospodarki uszeregowane
pod wzgledem posiadanej reputacji (w latach 2008-2015)

Miejsce w rankingu
Sektor

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Technologiczny 1 1 1 1 1 1 1 1
Turystyczny 2 2 3 2 2 2 2 2
Handlu detalicznego 3 3 2 3 3 3 4 3/4
Débr konsumpcyjnych 4 4 4 4 4 4 3 3/4
Telekomunikacyjny 5 5 5 5 5 5/6 6/7 6
Produkeyjny 6 6 6 7 7 7 6/7 5
Farmaceutyczny 7 8 9 9 9 9 9 9
Energetyczny/przesytowy 8 7 8 8 8 8 8 8
Przewozow lotniczych 9 10 11 11 11 11 10 | 10/11
Ubezpieczeniowy 10 11 10 10 10 10 11 | 10/11
Motoryzacyjny 11 9 7 6 6 5/6 5 7
Tytoniowy 12 13 13 13 14 14 14 13
Uslug finansowych 13 12 12 12 12 12 12 12
Bankowy - - - - 13 13 13 -

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: The 9th Annual RQ: Reputations of the 60 Most Visible
Companies. A Survey of the U.S. General Public, Harris Interactive, February-March 2008; The
10th Annual RQ: Reputations of the 60 Most Visible Companies. A Survey of the U.S. General
Public, Harris Interactive, December 2008-February 2009; The 11th Annual RQ: Ahead of what’s
next. A Survey of the U.S. General Public, Harris Interactive, December 2009-February 2010; The
12th Annual RQ: Ahead of what’s next. A Survey of the U.S. General Public, Harris Interactive,
April 2011; The 13th Annual RQ: Ahead of what’s next. A Survey of the U.S. General Public, Harris
Interactive, February 2012; The Harris Poll 2013 RQ. Summary Report. A Survey of the U.S. Ge-
neral Public Using the Reputation Quotient, Harris Interactive, March 2013, The Harris Poll 2014
RQ. Summary Report. A Survey of the U.S. General Public Using the Reputation Quotient, Harris
Interactive, April 2014, 2015 Harris Poll RQ. Summary Report. A Survey of the U.S. General Public
and Opinion Elites Using the Reputation Quotient, Harris Interactive, February 2015.
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W latach 2012-2014, gdy sektor bankowy byl wyodrebniany z sektora uslug
finansowych, odsetek respondentéw oceniajgcych negatywnie reputacje sektora
bankowego zdecydowanie przewyzszal odsetek badanych oceniajacych ja pozytyw-
nie. Szczegblnie bylto to widoczne w 2012 r., w ktérym przewaga ocen negatywnych
wynosila az 51 punktéw proc. W kolejnych latach przewaga ta zaczela maleé.

Obok wiarygodnosci inferowanej i wiarygodno$ci immanentnej na zaufanie
publiczne do bankéw wplywa takze wiarygodnoéé wymuszona, zwigzana z czyn-
nikami kontekstowymi. Istotne znaczenie dla poziomu tej wiarygodnosci ma ist-
nienie zewnetrznych w stosunku do bankéw agend wyposazonych w uprawnienia
pozwalajace na egzekwowanie wiarygodnoSci. Agendy te wzmacniajg wiarygodno$é
nie tylko z powodu mozliwosci skutecznego odwolywania sie do nich przez pod-
mioty, ktérych zaufanie zostalo naduzyte, ale réwniez dlatego, ze mogg wyznaczac
standardy ograniczajace prawdopodobienstwo naduzycia zaufania i wymuszaé ich
przestrzeganie. Na znaczenie czynnikéw kontekstowych zwracal uwage A. Janiak,
wskazujac, ze ,,publiczne zaufanie do bankéw wynika jednak — jak sie wydaje — nie
tyle z przekonania klientéw o wyjatkowych kwalifikacjach zawodowych i moral-
nych wlascicieli oraz pracownikéw bankéw, ile raczej z wiary w skuteczno$é¢ metod
reglamentacji dziatalnosci bankowej i systemu nadzoru sprawowanego nad ban-
kami oraz istniejacego systemu gwarantowania wktad6w”20. Mozna oczekiwaé, ze
poziom wiarygodno§ci wymuszonej bankéw bedzie wzrastal ze wzgledu na posze-
rzajacy sie zakres regulacji sektora i silniejszy nadzor?l. Powinno to mieé¢ korzystny
wplyw na stan zaufania publicznego do tych instytucji.

Zaufanie publiczne do bankéw, jak juz zauwazono, ma rézne zrodta. Wsrod
czynnikéw ksztaltujacych to zaufanie niektére oddzialujg na nie negatywnie, inne
wplywaja pozytywnie. Wyniki badan obrazujgce zmiany poziomu tego zaufania po
2007 r. wskazuja, ze kryzys finansowy i ujawniane przypadki nagannych zachowan
bankéw spowodowaly odwrécenie proporgji tych czynnikéw — czynniki oslabiajace
zaufanie publiczne przewazajg obecnie nad czynnikami je wzmacniajgcymi. Zaufa-
nie w ostatnich latach opiera sie przede wszystkim na czynnikach kontekstowych,
zwigzanych z wiarygodno§cig wymuszona, natomiast czynniki odnoszace sie do
wiarygodnosci inferowanej i immanentnej wplywajg na zaufanie publiczne do ban-
kow raczej negatywnie.

20 A. Janiak, Bank jako instytucja zaufania publicznego, ,,Glosa” 2003, nr 2.

21 W tym kontekscie warto réwniez odnotowaé¢ zmiany w podej$ciu regulatoréw polegajace na
przechodzeniu od nadzoru mikoostroznosciowego do makoostroznosciowego, co moze wplywaé
na zwiekszenie sie wiarygodno$ci wymuszonej calego sektora bankowego. Zwraca sie takze
uwage na znaczenie polityki pienieznej bankéw centralnych, a zwlaszcza na stosowanie przez
nie niestandardowych narzedzi tej polityki. Prowadzi ono do poprawy plynnosci w sektorze, ale
z drugiej strony jeszcze bardziej zmniejsza, i tak juz niewielkie, uzaleznienie bankéw od $rod-
kow deponentow. W rezultacie stabng bodZce do wykazywania przez przedsiebiorstwa bankowe
troski o poziom zaufania publicznego, jakim sg one obdarzane.
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PODSUMOWANIE

Kryzys finansowy, ktéry wybucht blisko dekade temu, ozywit dyskusje na temat
przysztoéci bankéw i ich roli w gospodarce. Jeden z watkéw tej dyskusji dotyczy
zasadnoéci dalszego traktowania przedsiebiorstw bankowych jako instytucji za-
ufania publicznego. Zwraca na to uwage J. Szambelanczyk, postulujac ,refleksje
nad redefinicjg paradygmatu bankowoSci, a szczegblnie w kontekscie (...) histo-
rycznie ksztaltowanej i normatywnie potwierdzanej cechy banku jako instytucji
zaufania publicznego oraz koncepcji ekonomicznych, zgodnie z ktérymi system
bankowy — jako calo$¢ — traktuje sie jako dobro publiczne, z ktérego klienci odno-
szg wieksze korzysci niz wlasciciele bankéw z otrzymywanych zyskow kapitato-
wych”22, Potrzeba refleksji jest tym bardziej uzasadniona, ze pojawita sie daleko
idaca rozbieznos¢ miedzy uznawaniem bankéw za instytucje zaufania publicznego
w sensie normatywnym, a rzeczywistym poziomem zaufania, jakim obdarzane sg
te podmioty. Spadek zaufania publicznego sklonil nawet niektérych autoréw do
wyrazania pogladow w ogdle negujacych dualny charakter bankéw. Watpliwosci co
do zasadno$ci utrzymania przez te podmioty statusu instytucji zaufania publicz-
nego wyrazil m.in. L. Dziawgo, stwierdzajac: ,,moze wspélczesna bankowos$é nie
musi korzystaé¢ z historycznych poje¢ w kategorii ‘zaufanie spoteczne’, poniewaz
bankowo§¢ jest takim samym biznesem, jak kazdy inny?”23,

Banki zmienily sie. Liczgca sie ich cze$é¢ z tradycyjnych instytucji kredytowo-
-depozytowych przeobrazila sie w konglomeraty funkcjonujace w ré6znych segmen-
tach rynku finansowego. Wplynelo to na kulture organizacyjng tych jednostek,
doprowadzilo do modyfikacji systemu bodZcéw kierujgcych zachowaniami kadry
zarzgdzajgcej, rzutowalo na podejécie do ryzyka. W rezultacie ,,wiele solidnych
bankéw przeksztalcito sie w banki spekulacyjne: ich gtéwnym celem stalo sie wy-
pracowywanie krotkoterminowych zyskéw dla udzialoweéw, na dalszy plan zszedl
interes deponentéw”?¢, Mozna zatem powiedzieé, ze banki zaczely zachowywaé
sie bardziej jak przedsiebiorstwa niz instytucje zaufania publicznego. Czy oznacza
to, ze calkowicie zatracily one swoj dualny charakter? Wydaje sie, ze twierdzgca
odpowiedz na to pytanie stanowitaby poglad zbyt daleko idgcy. Uznawanie bankéw
jednocze$nie za przedsiebiorstwa i instytucje zaufania publicznego nie wigze sie bo-
wiem z jakim$ jednym okre§lonym stanem réwnowagi w wypelnianiu tych funkgji.

22 J. Szambelanczyk, Stabilnosé systemu bankowego a paradygmat bankowosci, ,,Finanse” 2010,
nr 1 (2), s. 44.

23 L. Dziawgo, Bank jako ,instytucja BRAKU zaufania publicznego”, [w:] Globalny kryzys finan-
sowy 1 jego konsekwencje w opiniach ekonomistéw polskich, red. J. Szambelanczyk, Zwigzek
Banké6w Polskich, Warszawa 2009, s. 110.

24 S, Flejterski, Wstep do syntezy globalnego kryzysu finansowego, [w:] Globalny kryzys finansowy
i jego konsekwencje w opiniach ekonomistow polskich, red. J. Szambelanczyk, Zwigzek Bankow
Polskich, Warszawa 2009, s. 117.
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Jak zauwazyl S. Flejterski ,,istotg rzeczy jest znalezienie, a w gruncie rzeczy znaj-
dowanie stale na nowo punktu réwnowagi miedzy efektywnoscig (konkurencyjno-
§cig, dochodowoscig itp.) a szeroko rozumianym bezpieczenstwem (stabilnoscia,
etyka itp.)”25. Mozna przyjaé, ze obecnie banki poszukujg kolejnego takiego punktu
réwnowagi, wlasciwego dla aktualnej fazy swojego rozwoju. Nie ulega rowniez wat-
pliwosci, ze punkt ten w przypadku wspdélczesnych bankéw przesunal sie znacznie
blizej archetypowych cech przedsiebiorstwa, a oddalit od atrybutéw przypisywa-
nych instytucji zaufania publicznego.

Streszczenie

Tradycyjnie banki byly uznawane za instytucje konserwatywne, dzialajgce
w stabilnym otoczeniu. Obecnie jednak sytuacja jest inna. Czynniki takie jak dez-
intermediacja, deregulacja i globalizacja, przeobrazily sektor bankowy. Dominujgcg
role odgrywajg w nim teraz wielkie zdywersyfikowane konglomeraty finansowe,
ktore zachowujg sie w wielu aspektach inaczej niz tradycyjne banki. Przypadki
niewla§ciwego zachowania tych konglomeratéw prowadza do erozji zaufania do
bankow. Taka sytuacja rodzi pytanie, czy wspélczesne banki nadal mogg cieszyé
sie statusem instytucji zaufania publicznego.

Stowa kluczowe: bank, instytucja zaufania publicznego, zaufanie, konglomerat
finansowy

Abstract

Traditionally banks have been considered as conservative institutions which
operate in a stable environment. But now the situation is different. Factors such
as disintermediation, deregulation, and globalization have changed the banking
sector. Nowadays, large diversified financial conglomerates play dominant role in it.
This conglomerates behave in many aspects not as traditional banks. The cases of
misbehaviour lead to erosion public trust in these institutions. Such situation raises
the question of whether banks can be still treated as institutions of the public trust.

Key words: bank, institution of the public trust, trust, financial conglomerate
organization

25 S. Flejterski, Wspétczesny bank komercyjny — w poszukiwaniu réwnowagi miedzy przedsigbior-
stwem a instytucjq zaufania publicznego, [w:] Bankowosé w Unii Europejskiej — szanse i zagro-
zenia. Ksiega jubileuszowa z okazji 80 rocznicy urodzin prof. dr. Wtadystawa L. Jaworskiego,
red. I. R6zanska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2009, s. 220.
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Iwa Kuchciak®, Artur Mikulec™

SWIADOMOSC FINANSOWA
I INKLUZJA BANKOWA OSOB W WIEKU 50+
W SWIETLE BADAN PIERWOTNYCH

WSTEP

W obliczu rozwoju systemu bankowego i finansjalizacji (lub finansjeryzacji)
zycia spoleczno-ekonomicznego wlgczenie w system bankowy zaczeto nabieraé no-
wego, bardziej istotnego znaczenia. Coraz czeSciej mozna spotkaé sie z opinig, ze
warunkiem niezbednym pelnego uczestnictwa w zyciu spoleczno-gospodarczym
stalo sie korzystanie z produktéow i uslug bankowych. Realizacja potrzeb finanso-
wych gospodarstw domowych determinuje koniecznoéé nawigzania relacji (niekiedy
intensywnych) gospodarstw domowych z bankami.

U podstaw zachowan finansowych gospodarstw domowych, tworzacych okre-
§long hierarchie, lezy podejmowanie najbardziej podstawowych decyzji finanso-
wych dotyczacych biezacego gospodarowania rodkami, podczas gdy na wyzszych
poziomach zaspokajane sg potrzeby zwigzane z gromadzeniem $rodkéw i ich po-
mnazaniem, a takze konsumpcjg zgromadzonych wczeé$niej aktywoéw w polgczeniu
z miedzypokoleniowym transferem majatku. Nalezy podkresli¢, ze zachowania
finansowe wyzej usytuowane w hierarchii wymagajg od gospodarstw domowych
wiekszej wiedzy, zaréwno o sposobach gospodarowania $rodkami finansowymi,

Iwa Kuchciak jest adiunktem w Katedrze Bankowosci Instytutu Finanséw na Uniwersytecie
Lodzkim.

Artur Mikulec jest adiunktem w Katedrze Metod Statystycznych Instytutu Statystyki i Demo-
grafii na Uniwersytecie Lodzkim.
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o sytuacji panujgcej na rynku, jak i specyfice poszczegélnych ustug bankowych.
Z tego wzgledu zaangazowanie gospodarstw domowych w relacje z bankami po-
winno opiera¢ sie na wiedzy finansowej, zaréwno teoretycznej, jak i empiryczne;j,
ktoéra umozliwia podejmowanie bardziej racjonalnych i odpowiedzialnych decyzji
finansowych.

Celem opracowania jest zbadanie zalezno§ci miedzy poziomem wiedzy finanso-
wej w wymiarze zaréwno teoretycznym jak i praktycznym, a wybranymi cechami
demograficznymi i spoteczno-ekonomicznymi oraz wskazanie kluczowych determi-
nant réznicujacych zakres wlgczenia w system bankowy oséb w wieku 50+.

Przy realizacji celu dokonano analizy zrodet literaturowych z obszaru edukacji
finansowej i wykluczenia bankowego oraz wykorzystano wyniki niepublikowanych
dotychczas analiz statystycznych, przeprowadzonych na podstawie wynikéw ba-
dania ankietowego! grupy respondentéw w wieku 50+, bedgcych mieszkanhcami
wojewodztwa t6dzkiego.

1. WYKLUCZENIE BANKOWE i
— ANALIZA WYNIKOW DOTYCHCZASOWYCH BADAN

Historycznie rzecz ujmujgc, wykluczenie bankowe rozumiane jako fizyczne
(geograficzne) utrudnienia w dostepie do ustug bankowych stanowilo podstawe
do rozwazan nad problemem wykluczenia finansowego prowadzonych wspéicze-
$nie2. W XX wieku w wielu krajach dokonywano badan nad przestrzennym mode-
lowaniem sektora finansowego w aspekcie wplywu reorganizacji sieci placowek na
oczekiwang efektywno$é®. Ich wynikiem bylo zoptymalizowanie liczby i lokaliza-
¢ji oddziatéw bankéw*. W konsekwencji wiele spolecznosci zostalo pozbawionych
swobodnego dostepu do uslug bankowych i musialo radzi¢ sobie z przymusowym
wykluczeniem.

L Projekt: ,,Wiqczenie bankowe jako kluczowy standard w realizacji koncepcji silver economy
w wojewddztwie todzkim” finansowany ze Srodkéw programu Santander Universities/BZ
WBK S.A.

2 European Commission, Financial Services Provision and Prevention of Financial Exclusion,
V(C/2006/0183, March 2008, s. 9-11.

3 A. Leyshon, N. Thrift, Geographies of Financial eExclusion: Financial Abandonment in Britain
and the United States, ,,Transactions of the Institute of British Geographers, New Series”, 20,
1995, s. 312-341.

4 Szczegdlnie wyrazna tendencja racjonalizowania sieci placéwek widoczna byta w sektorze ban-
kowym w Wielkiej Brytanii, gdzie w ciaggu ponad dwudziestu lat liczba placéwek zmniejszyla
sie 0 36%. A. Leyshon, S. French, P. Signoretta, Financial Exclusion and the Geography of
Bank and Building Society Branch Closure in Britain, ,Transactions of the Institute of British
Geographers”, 33, 4, 2008, s. 450-451.
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Kolejne lata przyniosty zmiane w postrzeganiu problemu wykluczenia. Prze-
miany jakie zaczely zachodzi¢ w kanatach dystrybucji ustug bankowych, dynamicz-
ny rozwoéj bankowosci elektronicznej, wplynety na rozwéj nowych nurtéw badan
nad wykluczeniem bankowym. Interpretacja pojecia wykluczenia ulegla zmianie
w potowie lat 90. To wowczas termin ten zaczeto wykorzystywac¢ w szerszym za-
kresie, w celu okreslenia os6b, ktére maja ograniczony dostep do gtéwnego nurtu
ustug bankowych, juz bez koncentrowania sie na fizycznych lub geograficznych
barierach. Wtedy tez rozszerzono wachlarz analizowanych produktéw, ktory objat
takze ubezpieczenia i produkty oszczednoéciowe®. Tym samym wykluczenie ban-
kowe stalo sie elementem wykluczenia finansowego interpretowanego jako ,,pro-
ces, w ktorym obywatele do§wiadczajg probleméw w dostepie do i/lub korzystaniu
z produktow i uslug finansowych na gtéwnym rynku (mainstream market), ktére
sg odpowiednie do ich potrzeb i umozliwiajg im prowadzenie normalnego zycia
w spoleczenstwie”8.

Dalsze badania nad problemem wykluczenia koncentrowaly sie wokoél: wielo-
wymiarowo§ci tego zjawiska — rozpatrywanej w kontekscie glebokosci tego pojecia,
znajdujacej odzwierciedlenie w réznorodnoéci metod pomiaru, uwzgledniajacych
poziomy wykluczenia (np. osoby calkowicie wykluczone, niewystarczajaco uban-
kowione, ubankowione w pelni); zwigzku miedzy wykluczeniem finansowym i spo-
tecznym, a takze czynnikéw sprzyjajacych wykluczeniu?. Na potrzeby niniejszej
publikacji przyjeto, ze wykluczenie bankowe rozumiane jest zaréwno jako ,,samo-
wykluczenie”, bedace rezultatem dobrowolnego niekorzystania przez gospodarstwa
domowe z produktéw bankowych lub powstale na skutek wystapienia trudnosci
w korzystaniu z produktéw i ustug bankowych, jak i wykluczenie bedace skutkiem
ograniczenia lub odmowy dostepu ze strony banku do wybranych produktéw
i ustug bankowych. Wyodrebnienie z wykluczenia finansowego wezszego pojecia
jakim jest wykluczenie bankowe wynika z faktu, ze dostep do uslug bankowych

5 Szerzej: E. Kempson, C. Whyley, Kept Out or Opted Out? Understanding and Combating

Financial Exclusion, Bristol: Policy Press, 1999.

European Commission, Financial Services Provision and Prevention of Financial Exclusion,

VC/2006/0183, March 2008, s. 4.

7 Szerzej: L. Anderloni, Access to Bank Account and Payment Services, [w:] L. Anderloni,
M.D. Braga, E.M. Carluccio (red.), New Frontiers in Banking Services. Emerging Needs and
Tailored Products for Untapped Markets, Springer-Verlag Berlin-Heidelberg, 2007; S. Carbd,
E.PM. Gardener, P. Molyneux, Financial Exclusion, Palgrave MacMillan, 2005; A. Demirguc-
-Kunt, L. Klapper, D. Singer, P van Oudheusden, Measuring Financial Inclusion: The Global
Findex, Development Research Group, Finance and Private Sector Development Team, Policy
Research WP 7255, April 2015; E. Kempson, C. Whyley, Kept Out or Opted Out?..., op. cit.;
M. Iwanicz-Drozdowska, Wykluczenie finansowe — powazny problem spoteczny, ,MBA” nr 1,
Wyzsza Szkola Przedsiebiorczosci i Zarzadzania, Warszawa 2008; M. Iwanicz-Drozdowska, A.K.
Nowak, A. Lewandowski, Preferencje polskich gospodarstw domowych w zakresie korzystania z
ustug finansowych. Wyniki badania ankietowego, ,Bank i Kredyt”, 10, 2008.
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jest postrzegany jako uniwersalna potrzeba wystepujaca w wiekszo§ci rozwinietych

spoteczenstw?. Brak dostepu do ustug bankowych szczegélnie negatywnie wplywa

na proces wlaczenia spolecznego stanowigcego priorytet w dzialaniach Unii Euro-

pejskiej, bowiem?:

< ushlugi bankowe sg najbardziej popularne,

< posiadanie rachunku bankowego warunkuje dostep do pozostatych ustug banko-
wych, bez ktorych osoby narazone sg na nadmiernie wysokie oplaty generujace
ryzyko poglebiania ub6stwa,

< coraz trudniejsze i drozsze jest dokonywanie ptatnosci jedynie w formie gotow-

kowej,

brak dostepu do uslug bankowych generuje koniecznosé realizowania czaso-

chlonnych procedur.

R0
L4

Niestety, jak podaje Bank Swiatowy, oficjalne definicje wlgczenia bankowego
i wlaczenia finansowego nie zostaly dotychczas ujednolicone i zharmonizowane
w poszczegoblnych krajach. NajczeSciej powtarzajgcymi sie elementami definicji wig-
czenia finansowego, stanowigcych podstawe sprawozdawczos$ci bankéw central-
nych, sg dostep i efektywne korzystanie z uslug bankowych. Dostep rozumiany
jest jako mozliwo§é korzystania z produktéw i ustug finansowych, z uwzglednie-
niem ograniczen czasowych i przestrzennych (niwelowanych przez udostepnianie
rozwigzan i infrastruktury umozliwiajgcej korzystanie z uslug w sposéb ciggly).
Z kolei efektywno§é korzystania weryfikowana jest rozmiarami konsumpcji pro-
duktéw finansowych mierzonymi czestotliwoscig korzystania z poszczegélnych
produktow i uslug. Niekiedy tez w obowigzujacych definicjach pojawia sie odnie-
sienie do jako$ci infrastruktury oraz §wiadomoéci finansowejl?. Na tej podstawie
przez osoby wlgczone finansowo uwaza sie gospodarstwa domowe majgce dostep
i korzystajgce z odpowiednich ustug finansowych!!, natomiast poprzez osoby wig-
czone w system bankowy nalezy rozumie¢ gospodarstwa domowe majgce dostep
i korzystajgce z ustug bankowychl2,

L. Dziawgo (red.), Wspdiczesne finanse. Stan i perspektywy rozwoju bankowosci, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu, Torun 2009.

9 European Commission, Financial Services..., op. cit.

10 TFC Report, Measures of financial inclusion — a central bank perspective 2015 Survey con-
ducted by the Irving Fisher Committee on Central Bank Statistics (IFC), Bank for Interna-
tional Settlements, June 2016, s. 7-8 oraz 39, http://www.bis.org/ifc/publ/ifc_finan_inclu.pdf
(dostep: 25.11.2016).

Basel Committee on Banking Supervision, Range of practice in the regulation and supervision
of institutions relevant to financial inclusion, Bank for International Settlements, January 2015,
s. 11, http://www.bis.org/bcbs/publ/d310.pdf (dostep: 25.11.2016).

W literaturze wystepuje takze pojecie niewystarczajgco ubankowionych (ang. underbanked)
lub niekiedy marginalnie ubankowionych (ang. marginally banked), ktérym okresla sie oso-

11

12
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Znaczenie wlgczenia w system bankowy wynika z faktu, ze podejmowanie de-
cyzji ekonomicznych, szczegblnie nabywczych, przy ograniczonych zasobach finan-
sowych oraz szybko rozwijajacych sie potrzebach i dynamicznie powiekszajgcym
sie asortymencie débr i ustug, stalo sie dla gospodarstw domowych istotnym wy-
zwaniem!3, Brak mozliwoSci precyzyjnego okreslenia wielkos$ci i struktury docho-
déw w przyszloSci oraz wahan jakim podlegajg w czasie, powoduje powstawanie
czasowych nadwyzek lub niedoboréw §rodkéw pienieznych!4. Rozwigzaniem tych
probleméw jest wigczenie w system bankowy, a nawet szerzej finansowy, ktore
umozliwia przechowywanie §rodkéw pienieznych, dokonywanie nimi transakcji,
pomnazanie posiadanego majatku oraz pozyskiwanie dodatkowego finansowania
na wydatki zaréwno o charakterze biezgcym jak i inwestycyjnym.

Niestety szeroki uslug oferowanych przez sektor bankowy nie przeklada sie na
ich wykorzystanie przez gospodarstwa domowe. Nadal szacuje sie, iz znaczna czesc¢
spoleczenstwa pozostaje w grupie oséb wykluczonych bankowo, chociaz precyzyjne
okreslenie skali tego wykluczenia jest praktycznie niemozliwe, gdyz cykliczne rapor-
ty opracowywane przez krajowe i miedzynarodowe instytucje prezentujg rozmiary
wykluczenia gléwnie w kontekscie posiadania podstawowego produktu bankowego,
jakim jest rachunek bankowy, ale nie poglebiajg tej analizy o aktywne korzystanie
z tego produktu (mierzone chociazby liczbg lub wartoscig transakgji realizowanych
w trakcie okresu rozliczeniowego). Zwykle pomijang kwestig jest takze wtorne wy-
kluczenie, bedace efektem rezygnacji ze wspélpracy z bankami przez dane gospodar-
stwo domowe, a takze wspélne posiadanie rachunku bankowego.

Najnowsze dane opublikowane przez NBP dotyczace skali wykluczenia banko-
wego, mierzonego posiadaniem rachunku osobistego / ROR w banku, wskazuja, ze
w 2015 r. 78% polskiego spoteczenstwa bylo posiadaczami rachunku bankowego.
Dla poréwnania w poprzedniej edycji tego samego badania (z 2012 r.) odsetek ten
ksztattowal sie na poziomie 73%!°. Jednocze$nie przyrostowi ulegata takze liczba
biezacych rozliczeniowych rachunkéw bankowych dla 0séb fizycznychl6. Zgodnie ze
stanem na koniec grudnia 2015 r. wyniosta ona 39,7 mln i w poréwnaniu do grud-

by niedostatecznie korzystajace z ustug bankowych. M. Barr, Banking the poor, Yale Journal
on Regulation, 2004, s. 130

13 Cz. Bywalec, Ekonomika i finanse gospodarstw domowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2012, s. 8.

14 W literaturze przedmiotu wskazuje sie dwie podstawowe formy dzialan na rzecz bilansowania
domowego budzetu: zachowania aktywne i zachowania pasywne. Zob. J. Grotowska-Leder, Za-
radny czy bezradny? Strategie zyciowe wspdtczesnych Polakéw w swietle wybranych wynikow
badan ogolnopolskich, Zeszyty Naukowe nr 9, PTE, Krakow 2011, s. 183.

15 NBP, Diagnoza stanu wiedzy ekonomicznej Polakéw oraz obszaréw realnych potrzeb edukacyj-
nych w tym zakresie. Raport z badania, Departament Edukacji i Wydawnictw NBP, Warszawa
wrzesien 2015 r., s. 111.

16 Biezace rozliczeniowe rachunki bankowe dla os6b fizycznych w ujeciu stosowanym przez NBP
to RORy.
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nia 2012 r. (37,2 mln) zwiekszyla sie o 2,5 mlnl7. Wynik ten pokazuje jednak duze
zréznicowanie w zaleznosci od cech demograficznych i spoteczno-ekonomicznych
respondentow, co jest zgodne z literatura przedmiotu, ktéra podaje rozbudowany
katalog determinant sprzyjajacych pozostawaniu cze$ci spoleczenstwa w grupie
0s6b wykluczonych bankowo18.

Jak wskazujg liczne badania prowadzone zaréwno w skali krajowej jak i mie-
dzynarodowej!?, gtéwnymi czynnikami sprzyjajacymi wykluczeniu bankowemu sa:
niski poziom dochodéw i ich wysokie zréznicowanie; niski status zawodowy (osoby
bezrobotne, studenci)2’; wyksztalcenie podstawowe; zamieszkiwanie na obszarach
wiejskich lub w matych miasteczkach; sytuacja rodzinna (osoby samotne)?!. Kata-
log ten nalezy takze uzupelnié o szeroki wachlarz uwarunkowan psychologicznych,
uwzgledniajgcych chociazby kwestie: zaufania do sektora finansowego; dotychcza-
sowego do§wiadczenia w korzystaniu z uslug finansowych; mentalnos$ci, w ktorej
nadal istnieje ,kult gotowki”; §wiadomos§ci mozliwych korzysci, ale i zagrozen to-
warzyszacych transakcjom finansowym, gléwnie problemu bezpieczenstwa trans-
akgcji finansowych oraz negatywnego nastawienia do nowoczesnych technologii, czy
wrecz wykluczenia cyfrowego22,

17 NBP, Ocena funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego w II pétroczu 2015 roku, Departa-
ment Systemu Platniczego, Warszawa 2016 r., s. 75.

18 Por. L. Anderloni, Access to Bank..., op. cit.; Por. Carbé S., Gardener E.PM., Molyneux P, Finan-
cial..., op. cit.; G. Gloukoviezoff, The Caisse d’Epargne and Housholds’ Financial Exclusion:
Which Actions Should Be Taken and What Are the Prospects?, Access to Finance Conference,
Bruxelles: World Savings Banks Institute — The World Bank, 2004. Por. A. Leyshon, S. French,
P. Signoretta, Financial Exclusion..., op. cit.; Por. Iwanicz-Drozdowska M. (red.), Polski rynek
finansowy wobec zmian spoleczno-demograficznych, Instytut Badah nad Gospodarkg Rynkowa,
Gdansk lipiec 2009 r.

19 Kuropean Commission, Financial Services Provision and Prevention of Financial Exclusion,
VC/2006/0183, March 2008, s. 45; Por. Postawy Polakéw wobec oszczedzania, raport Fundacji
Kronenberga przy Citi Handlowy, TNS Polska, pazdziernik 2013 r.; D. Maison, Postawy Pola-
kow wobec obrotu bezgotowkowego. Raport z badania 2013 i analiza poréwnawcza z danymi
z 2009 roku, Warszawa grudzien 2013 r., http://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot_bezgotow-
kowy/Postawy-Polakow-wobec-obrotu-bezgotowkowego-2013-Raport.pdf (dostep: 05.05.2016);
Monitor Bankowy, listopad 2014, https://zbp.pl/public/repozytorium/wydarzenia/images/listo-
pad_2014/konferencja_prasowa/mb_1114.pdf, s. 9 (dostep: 12.05.2016).

20 Financial Services Authority, In or Out? A Literature and Research Review, ,,Consumer Re-
search”, 3, July 2000, s. 11-15.

21 G. Rytelewska, A. Klopocka, Wplyw czynnikéw demograficznych na poziom i strukture oszczed-
nosci gospodarstw domowych w Polsce, ,Bank i Kredyt”, 41, 1, 2010, s. 77; I. Kuchciak,
M. Swieszczak, K. Swieszczak, M. Marcinkowska, Edukacja finansowa i inkluzja bankowa
w realizacji koncepcji silver economy, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2014, s. 71;
M. Iwanicz-Drozdowska, A.K. Nowak, A. Lewandowski, Preferencje polskich gospodarstw do-
mowych..., op. cit., s. 40.

22 T. Kozlinski, Zwyczaje platnicze Polakéw, Narodowy Bank Polski Departament Systemu Plat-
niczego, Warszawa maj 2013 r., http://www.nbp.pl/systemplatniczy/zwyczaje_platnicze/zwycza-
je_platnicze Polakow.pdf, s. 11 (dostep: 05.05.2016); D. Maison, Postawy Polakow..., op. cit.;
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Wéréd kluczowych przyczyn wykluczenia bankowego wskazuje sie takze na tren-
dy demograficzne?3. Zgodnie z najnowszymi danymi Eurostatu nastepuje wyrazny
proces starzenia sie polskiego spoleczenstwa widoczny w zmianach w strukturze
wieku ludnoéci, ktéry bedzie znajdowal odzwierciedlenie w rosngcym udziale os6b
najstarszych w populacji2t. Szacuje sie, ze w 2050 r. Polska stanie sie jednym z krajow
Europy o najbardziej zaawansowanym procesie starzenia sie populacji. Jak tymcza-
sem pokazujg badania, wraz ze wzrastajgcym wiekiem glowy rodziny widoczne jest
ograniczenie w korzystaniu z produktéw bankowych25. Znalazlo to potwierdzenie
w wynikach badan opublikowanych przez NBP, zgodnie z ktorymi wéréd oséb w wie-
ku 55+ jedynie 78% respondentéw miato rachunek bankowy, podczas gdy w grupie
wieku 35-44 odsetek ten wynidst az 91%26. Poglebiong analize ubankowienia w za-
leznosci od wieku respondentéw zawiera opracowanie przygotowane na zlecenie
NBP?7, w ktérym wyodrebniono cztery poziomy ubankowienia (por. rysunek 1).

Rysunek 1. Poziomy ubankowienia w poszczegélnych przedzialach wiekowych

IV poziom zaawansowania — 32 a3
placenie rachunkow przez Internet ’%-I
III poziom zaawansowania — 2 o
bankowos¢ elektroniczna %-E
II poziom zaawansowania — 7 16 7 64 B 41 :_ ﬁ
karta platnicza SELELEN
. . 85 78
I poziom zaawansowania — % | ™
konto S
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55-59 @ 60-64 [ 65-75 W@ 75+

Zrédto: D. Maison, Badanie postaw Polakow powyzej 60 roku zycia wobec obrotu bezgotowkowego,
Warszawa kwiecien 2012, s. 20.

J. Harasim, Zwyczaje platnicze konsumentow a mozliwosci ograniczenia obrotu gotéwkowego
w Polsce, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie”, 2, 938, 2015, s. 27.

23 M. Iwanicz-Drozdowska (red.), Polski rynek finansowy..., op. cit., s. 43.

24 Zgodnie z prognozami publikowanymi przez Eurostat udzial oséb w wieku powyzej 80 roku
zycia moze sie podwoi¢ do 2080 r., zwiekszeniu ulegnie udzial os6b w wieku powyzej 65 roku
zycia w calosci populacji z 18,2% w 2013 r. do 28,7% w 2080 r. Eurostat, Population and Po-
pulation Change Statistics, http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Popula-
tion_and_population_change_statistics (dostep: 12.05.2016).

25 M. Iwanicz-Drozdowska (red.), Polski rynek finansowy..., op. cit., s. 35-37; Por. European Com-
mission, Special Eurobarometer 373, Retail Financial Services, March 2012, s. 14.

26 NBP, Diagnoza stanu wiedzy ekonomicznej Polakéw oraz obszaréw realnych potrzeb edukacyj-
nych w tym zakresie. Raport z badania, Departament Edukacji i Wydawnictw NBP, Warszawa
wrzesien 2015 r., s. 112.

27 Szerzej: D. Maison, Badanie postaw Polakéw powyzej 60 roku Zycia wobec obrotu bezgotéwko-
wego, Warszawa kwiecien 2012.
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Zgodnie z przewidywaniami najbardziej ubankowiong grupa osob (spoérdd tych
w wieku 55+) na wszystkich wyodrebnionych poziomach okazali sie respondenci
w przedziale wieku 55-59 lat. Wéréd przyczyn dysproporcji widocznych na rysun-
ku najczeséciej wskazuje sie wzgledy ekonomiczne (brak wystarczajgcych Srodkow
pienieznych lub wysokie koszty posiadania rachunku) oraz bariery majace swoje
zrodlo w mentalnosci, ktore nasilajg sie wraz z wiekiem, wérod ktorych kluczowy
jest brak potrzeby posiadania rachunku, niewystarczajace zaufanie do bankow oraz
niski stan wiedzy i umiejetnoSci finansowych?2®.

2. EDUKACJA FINANSOWA JAKO DETERMINANTA WEACZENIA
W SYSTEM BANKOWY

Podejmowanie §wiadomych decyzji finansowych wymaga odpowiednich kom-
petencji, ktore sa konglomeratem posiadanej wiedzy oraz umiejetnosci jej prak-
tycznego wykorzystania. Wiedza finansowa to umiejetno§é rozumienia finansow.
Pojecie wiedzy finansowej (financial knowledge) odnosi sie do zestawu informacji
i sposobu ich wykorzystania, ktory umozliwia jednostce podejmowanie przemy-
§lanych i efektywnych decyzji poprzez rozumienie finanséw??. Konsument wypo-
sazony w wiedze finansowa ma wiekszg Swiadomo§é mozliwoSci, jakie daje rynek
finansowy 1 jest w stanie lepiej oszacowaé ryzyko towarzyszgce podejmowanym
decyzjom finansowym.

Wiedza finansowa jest $ci§le zwigzana z pojeciem edukacji finansowej (finan-
ctal education). OECD definiuje edukacje finansowg jako proces, dzieki ktéremu
konsumenci / inwestorzy zyskujg umiejetno$¢ lepszego zrozumienia zasad funkcjo-
nowania produktéw finansowych. Za poérednictwem informacji, instrukeji i porad
rozwijajg umiejetnosci i zyskujg pewnos§é bycia bardziej §wiadomym ryzyka finan-
sowego, mozliwo§ci dokonywania §wiadomych wyboréw, poszukiwania pomocy i po-
dejmowania bardziej skutecznych dzialan zmierzajacych do poprawienia dobrobytu
finansowego30.

Szerszym pojeciem niz wiedza finansowa (teoria) sg umiejetnoSci finansowe
(financial literacy), ktére interpretowane sg jako mozliwo§é przetwarzania infor-
macji gospodarczych i podejmowania §wiadomych decyzji dotyczacych planowa-
nia finansowego, gromadzenia oszczednoSci, zaciggania zobowigzan3!. Wieksze

28 Ibidem, s. 27.

29 M. Musial, Znaczenie wiedzy finansowej w procesie zarzqdzania finansami osobistymi, ,Finanse
i Prawo Finansowe. Journal of Finance and Financial Law”, III, 1, 2016, s. 100.

30 OECD, Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and Policies, OECD Publishing, 2005,
s. 4-6.

31 A. Lusardi, O.S. Mitchell, The Economic Importance of Financial Literacy: Theory and Evidence,
,Journal of Economic Literature”, 52, 1, 2014, s. 6.
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trudnoéci sprawia interpretacja koncepcji financial capability, ktéra zazwyczaj
ttumaczona jest jako $§wiadomo$é finansowa32. Wykracza ona ponad umiejetnosci
finansowe, bowiem swym zakresem obejmuje wiedze i zrozumienie, umiejetnosci
oraz kompetencje kreujgce odpowiedzialno§é finansowa, bedaca efektem uczenia
sie przez cate zycie33,

W kompleksowym podejsciu do edukacji wskazuje sie na pewien proces ksztal-
towania §wiadomoS&ci finansowej. Na pierwszym etapie konsument powinien przy-
swoi¢ sobie podstawowg wiedze zwigzang z produktami i procesami zachodzgcymi
na rynku finansowym (znajomo$¢ produktéw i ustug finansowych). Na drugim
poziomie konsument powinien posig$¢ umiejetnoSci, ktére umozliwiag mu wyko-
rzystywanie zdobytej wiedzy w praktyce (np. prowadzenie budzetu domowego).
Natomiast ostatni etap zwiazany jest z ksztaltowaniem wsréd konsumentéw od-
powiedzialnoéci finansowej (procesy oszczedzania, inwestowania, odpowiedzialnego
zadluzania sie). Mozna zatem przyjaé, ze podstawowym celem edukacji finansowej
jest dostarczanie niezbednej wiedzy konsumentom oraz ksztaltowanie umiejetnosci
1 odpowiednich zachowan na rynku ustug finansowych34,

Posiadanie $wiadomos$ci finansowej i podnoszenie jej poziomu generuje wiele
pozytywnych konsekwencji zaréwno w obszarze mikro jak i makroekonomicznym.
W skali indywidualnej prowadzg one do polepszenia pozycji spolecznej gospodarstw
domowych, poprawiajg umiejetno$é¢ korzystania z produktéow bankowych i prowa-
dzg do podejmowania bardziej odpowiedzialnych i §wiadomych decyzji w odniesie-
niu do ustug finansowych35. Natomiast konsekwencje makroekonomiczne znajdujg
swoje odzwierciedlenie glownie w ograniczeniu niekorzystnych zjawisk, jakimi sg:
nadmierne zadluzenie zagrazajace wyplacalnoSci gospodarstw domowych, wyklu-
czenie finansowe, czy nawet szerzej wykluczenie spoleczne?S.

Konieczno$¢ posiadania wiedzy z zakresu finansow, jej systematycznego aktu-
alizowania oraz poszerzania, wynika z istnienia zwigzku miedzy wiedzg finanso-

32 Szerzej na temat pojecia financial capability zob. M. Zdanowska, Financial capability — zdolnosé
zarzqdzania finansami osobistymi, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Problemy
Zarzadzania, Finanséw i Marketingu”, 21, 2012, s. 251-260.

33 Social and Enterprise Development Innovations (SEDI), Financial Capability and Poverty Dis-
cussion Paper, July 2004, s. 5-6.

3¢ Parlament Europejski, Sprawozdanie w sprawie ochrony konsumenta: poprawa edukacji kon-
sumenckiej i wiedzy na temat kredytow i finansow, 2007/2288(INI), Komisja Rynku Wewnetrz-
nego i Ochrony Konsumentéw, http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//
TEXT+REPORT +A6-2008-0393+0+DOC+XML+V0//PL (dostep: 10.05.2016).

35 V.G. Perry, M.D. Morris, Who Is in Control? The Role of Self-Perception, Knowledge, and Income
in Explaining Consumer Financial Behavior, ,JJournal of Consumer Affairs”, 39, 2, 2005,
s. 299-313; A. Lusardi, Preparing for Retirement: The Importance of Planning Costs, National
Tax Association Proceedings 2002, s. 148-154.

36 M. Penczar, Ocena poziomu edukacji finansowej w Polsce na tle krajéw UE, [w:] Rola edukacji
finansowej w ograniczaniu wykluczenia finansowego, Instytut Badan nad Gospodarkg Rynko-
wa, Gdansk 2014, s. 12.
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wa a zakresem i czestotliwo$cig korzystania z produktéw finansowych. Przywotaé
mozna wyniki cyklicznego badania realizowanego przez Pentor w Polsce Postawy
Polakow wobec oszczedzania. Zgodnie z nim osoby, ktore uzyskiwaly najwyzszy
wynik testu wiedzy finansowej, korzystaly jednocze$nie w wiekszym zakresie
z oferty produktéw finansowych, np. 79% os6b w tej grupie miato konto banko-
we (56% w populacji), dostep do rachunku internetowego deklarowalto 47% os6b
(25% w populacji), lokaty miato 20% oséb (10% w populacji)3”.

Zwigzek miedzy poziomem wiedzy finansowej a skalg i zakresem korzysta-
nia z produktéw finansowych zostal potwierdzony takze w badaniu Stan wiedzy
finansowej Polakow, zgodnie z ktérym na poziom wiedzy istotnie wplywa stopien
wlgcezenia w system bankowy38. Najsilniejszy zwigzek zaobserwowano w przypad-
ku ubankowienia i wiedzy obiektywnej sprawdzonej na podstawie testu wiedzy
w formie quizu (korelacja r = 0,47; p < 0,001), stabszy w przypadku wiedzy re-
latywnej, stanowiacej odniesienie poziomu wiedzy respondenta do éredniej wie-
dzy Polakéw (korelacja r = 0,36; p < 0,001) i subiektywnej3?, bedacej samooceng
poziomu wiedzy finansowej (korelacja r = 0,31; p < 0,001). Ponadto, jak wynika
z badania przeprowadzonego na zlecenie NBP, brak wiedzy na temat mechanizméw
dziatania ptatnosci bezgotéwkowych, towarzyszace temu przesady i bledne przeko-
nania sg jedng z najwazniejszych barier przed intensyfikacjg korzystania z obrotu
bezgotéwkowego0.

W éwietle wskazanych powyzej czynnikéw wplywajacych na poziom wykluczenia
bankowego autorzy opracowania zdecydowali sie podda¢ glebszej analizie wystepo-
wanie zaleznosci miedzy wykluczeniem bankowym os6b w wieku 50+ a posiadang
przez te osoby wiedzg finansowa. Bedzie ona rozpatrywana w dwoch wymiarach,
jako wiedza finansowa teoretyczna, czyli sprowadzajgca sie do znajomosci dane-
go zagadnienia finansowego, oraz wiedza finansowa praktyczna, ktéra umozli-
wia przeprowadzenie poréwnania produktéw finansowych, wyliczenie podstawo-
wych wielkosci zwigzanych z produktami finansowymi, np. kosztéw i mozliwych
przychodow.

37 Pentor, Postawy Polakéw wobec oszczedzania, raport Fundacji Kronenberga przy Citi Handlowy,
2010, s. 9.

38 Dom Badawczy Maison, Stan wiedzy finansowej Polakéw, raport Fundacji Kronenberga przy
Citi Handlowy, wrzesieh 2009 r., s. 123.

39 W literaturze poza wiedza finansowg teoretyczng i praktyczng niekiedy tez wskazywana jest
kategoria wiedzy finansowej subiektywnej, czyli opierajacej sie na samoocenie w zakresie po-
ziomu posiadanej wiedzy finansowej. D. Maison, Postawy Polakdw..., op. cit., s. 70.

40 D. Maison, Analiza barier dotyczqcych korzystania z obrotu bezgotéwkowego oraz wskazanie
dziatan ograniczajqcych te bariery, Warszawa wrzesien 2010 r., s. 55, http:/www.nbp.pl/sys-
templatniczy/obrot_bezgotowkowy/analiza_barier.pdf (dostep: 12.05.2016).
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3. POZIOM WIEDZY FINANSOWEJ A WLACZENIE BANKOWE
W WOJEWODZTWIE LODZKIM

3.1. Metodyka badania

Wskazane powyzej przestanki stanowily podstawe do przeprowadzenia badania
poziomu wiedzy finansowej mieszkancow wojewodztwa l6dzkiego w wieku 50+,
w celu zweryfikowania hipotezy o istnieniu zalezno§ci miedzy posiadana wiedzg
finansowg a zakresem posiadania i korzystania z produktéw finansowych?l. Ba-
danie zostalo przeprowadzone metodg indywidualnego wywiadu osobistego face to
face w domu respondenta (technika PAPI), na reprezentatywnej prébie 500 miesz-
kancow wojewddztwa 16dzkiego w wieku 50+. Pomiaru wiedzy finansowej dokona-
no opierajgc sie na kwestionariuszu — opracowanym przez A. Atkinson i F.-A. Messy
— wykorzystywanym w badaniach poziomu wiedzy finansowej, prowadzonych na
skale miedzynarodows na zlecenie OECD*2. Badanie ankietowe odbylo sie we
wszystkich miastach wojewddztwa t6dzkiego powyzej 20 tys. mieszkancéw oraz
w wybranych (wylosowanych) miastach ponizej 20 tys. mieszkancow.

Wybér wojewddztwa t6dzkiego jako miejsca przeprowadzenia badania deter-
minowany byl takze wynikami diagnozy sytuacji spoleczno-gospodarczej, staty-
stykami GUS oraz opracowaniami z zakresu demografii wojew6dztwa t6dzkiego,
ktoére jednoznacznie wskazujg na starzenie sie jego mieszkancéw i wystepowanie
zjawiska depopulacji. Zdiagnozowane problemy demograficzne w wojewodztwie
16dzkim w wyzej wymienionych materialach ocenione zostaly jako najpowazniej-
sze w skali kraju?s.

41 Metoda badania oraz analiza struktury odpowiedzi zostala szerzej opisana w monografii
I. Kuchciak, M. Swieszczak, K. Swieszczak, M. Marcinkowska, Edukacja finansowa i inkluzja
bankowa w realizacji koncepcji silver economy, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, £.6dz
2014.

42 Kwestionariusz badania stanowit odzwierciedlenie kwestionariusza opracowanego przez OECD
i International Network on Financial Education (INFE) w celu wskazania kierunkéw badania
wiedzy finansowej w poszczegélnych krajach, umozliwiajacych ich poréwnywalnosé pod ka-
tem kluczowych grup spoleczno-demograficznych i opracowanie krajowych strategii edukacji
finansowej. A. Atkinson, F.-A. Messy, Measuring Financial Literacy: Results of the OECD /
International Network on Financial Education (INFE) Pilot Study, OECD Working Papers on
Finance, Insurance and Private Pensions, OECD Publishing, 15, 2012; OECD/INFE Toolkit to
Measure Financial Literacy and Inclusion. Guidance, Core Questionnaire and Supplementary
Questions, June 2013, https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/TrustFund2013_OECD _
INFE_toolkit_to_measure_fin_lit_and_fin_incl.pdf (dostep: 10.05.2016).

43 Urzad Marszatkowski Wojew6dztwa L.odzkiego, Plan przeciwdziatania depopulacji w wojewddz-
twie todzkim, 1.6dz sierpien 2015 r., s. 6-8, http://www.rcpslodz.pl/admin/zdjecia/file/2015/2015-
08-24-DBA/Plan%20przeciwdzialania%20depopulacji PDF.pdf (dostep: 10.10.2016); Urzad
Statystyczny w Lodzi, Stan i ruch naturalny ludnosci w wojewddztwie tédzkim, 1.6dz 2015,
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Na etapie analizy uzyskanych wynikéw do badania zalezno$ci miedzy wybra-
nymi cechami wykorzystano test niezaleznosci y2 (chi-kwadrat), a przy weryfi-
kacji poszczegélnych hipotez z reguly przyjmowano poziom istotnosci o = 0,05
(w niektérych przypadkach za$ o = 0,1). W przypadku wystepowania zaleznosci
miedzy cechami do pomiaru sily zwigzku wykorzystano wspétczynnik zbieznosci
V-Cramera*4. Obliczenia wykonano w programie STATISTICA PL oraz MS Excel.

3.2. Poziom wiedzy finansowej respondentow w teorii i praktyce

W literaturze przedmiotu wskazuje sie na istnienie zwigzku miedzy cechami
demograficznymi i spoleczno-ekonomicznymi a poziomem wiedzy finansowej. W ra-
mach wiedzy finansowej mozna wyodrebnié dwie kategorie: wiedze finansowa
teoretyczna, czyli sprowadzajgcg sie do znajomo$ci danego zagadnienia finanso-
wego, oraz wiedze finansowa praktyczna, ktéra umozliwia przeprowadzenie
poréwnania produktéw finansowych, wyliczenia podstawowych wielko§ci zwigza-
nych z produktami finansowymi, np. kosztow i mozliwych przychodéw. Spoérod
cech demograficznych i spoteczno-ekonomicznych analizowane byly: ple¢, grupa
wieku (50-59, 60-69, 70-79, powyzej 79), stan cywilny (osoba samotna, osoba
w zwigzku), wyksztalcenie (podstawowe, Srednie, niepelne wyzsze, wyzsze), ak-
tywnos$¢ zawodowa (aktywny, bierny, inna odpowiedz).

Poziom finansowej wiedzy teoretycznej reprezentowany przez responden-
tow zostal oceniony na podstawie poprawnosci udzielonych przez nich odpowiedzi
na pie¢ ponizszych pytan:

1) Inwestycja o wysokiej stopie zwrotu charakteryzuje sie wysokim ryzykiem?

2) Gdyby kto$ Pani/Panu zaoferowal szanse zarobienia duzych pieniedzy, czy jedno-
cze$nie postrzega to Pani/Pan jako mozliwo§é stracenia duzej kwoty pieniedzy?

3) Czy Pani/Pana zdaniem wysoka inflacja oznacza, ze koszty zycia gwaltowanie
wzrastajg?

4) Czy Pani/Pana zdaniem zazwyczaj istnieje mozliwo§é ograniczenia ryzyka pod-
czas inwestowania na gieldzie poprzez zakup réznych akcji?

5) Czy Pani/Pana zdaniem istnieje wyzsze prawdopodobienstwo stracenia wszyst-
kich pieniedzy, jesli sa one przechowywane w jednym miejscu?

s. 10-20, http://lodz.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/ludnosc/ludnosc-ruch-naturalny-i-migracje-
w-wojewodztwie-lodzkim-w-2015-r-,5,4.html (dostep: 10.10.2016).

Test niezaleznosci chi-kwadrat jest powszechnie znanym testem i mozna odnalez¢ go w kazdym
podreczniku do statystyki matematycznej (podobnie jak wspolczynnik zbieznosci V-Cramera).
Warto jednak dodaé, ze jest to test nieparametryczny, a wiec nie wymaga spelnienia zadnych
zalozen odnoS$nie do rozkladow badanych cech i moze byé stosowany do badania zwigzku mie-
dzy cechami zaréwno mierzalnymi, jak i niemierzalnymi, bez wzgledu na skale pomiaru cech.
Hipoteza H, w teScie zaklada, ze badane cechy sa niezalezne, hipoteza H;, ze badane cechy sg
zalezne. Por. J. J6zwiak, J. Podgérski, Statystyka od podstaw..., op. cit., s. 336-340.

44
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Rozklad odpowiedzi na pytania z wiedzy teoretycznej przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Rozklad odpowiedzi na pytania dotyczace wiedzy finansowej —
czesé teoretyczna (w %)

:il(i)z;‘e:i(:::li; Pytanie 1 | Pytanie 2 | Pytanie 3 | Pytanie 4 | Pytanie 5
Poprawna 60,8 58,6 80,0 46,4 71,3
Niepoprawna 33,3 26,1 4,3 444 22,2
Nie wiem 3,8 14,4 15,0 7,6 6,3
Odmawiam 2,1 0,9 0,7 1,6 0,2
odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: I. Kuchciak, M. Swieszczak, K. Swieszczak, M. Marcin-
kowska, Edukacja finansowa..., op. cit., s. 231.

Zdecydowana wiekszo$é respondentéow (od 58,6% do 80,0%) poprawnie odpo-
wiedziala na postawione pytania teoretyczne, z wyjatkiem pytania 4 dotyczgcego
gieldy, w ktorym zaréwno odsetek odpowiedzi poprawnych, jak i niepoprawnych byt
na zblizonym wysokim poziomie (tabela 1). Zestawienie teoretycznej wiedzy finan-
sowej z cechami demograficznymi i spoleczno-ekonomicznymi prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Teoretyczna wiedza finansowa wedlug cech demograficznych
i spoleczno-ekonomicznych

Wys?cz?- Pleé St?n Aktywnosé GI.‘llpa Wyksztalcenie
golnienie cywilny | zawodowa wieku
niezaleine zalezne? zalezne zalezne zalezne
Pytanie1 | p = 0,269 p= 0,063 p= 0,002 p= 0,001 p < 0,001
Chi _ 199 Chi2 = 3,45 | Chi%2 = 12,84 | Chi2 = 16,24 | Chi2 = 19,82
’ V-C = 0,089 | V-C = 0,170 | V-C = 0,192 V-C = 0,211
niezalezne | niezalezne zalezne? zalezne zalezne
Pytanie2 | p = 0,175 | p = 0,470 | P 5 0074 | p <0,001 p < 0,001
Chi2 _ 1.84 | Chi2 =’0 59 Chi%2 = 5,22 | Chi%2 = 19,75| Chi2 = 16,04
’ ’ V-C = 0,108 | V-C = 0,212 V-C = 0,190
. . . . . . zalezne zalezne
niezalezne | niezalezne | niezalezne < 0.001 < 0.001
Pytanie3 | p=0865 | p=0725 | p=0,129 | P> b=
Chi? = 0,03 | Chi2 = 0,12 | Chi2 = 4,10 | TR = 23:34) Chi" = 26,77
’ ’ ’ V = 0,230 V = 0,245

161



Bezpieczny Bank

1(66)/2017

Tabela 2 (cd.)

Wys?cz?- Pleé Stzjm Aktywnosé Gt"upa Wyksztalcenie
golnienie cywilny | zawodowa wieku
zalezne? zalezne zalezne zalezne zalezne
. p =008 | p=0,016 p = 0,007 p = 0,002 p = 0,001
Pytanie 4 | cyio 991 | Chi2 = 5,83 | Chi2 = 9,79 | Chi2 = 1443 | Chi? = 15,57
V-C =0,081|V-C=0,115| V-C = 0,148 | V-C = 0,181 | V-C = 0,187
zalezne? zalezne? zalezne? zalezne zalezne
Pyvtanie 5 | P = 0,067 | p = 0,067 p = 0,062 p < 0,001 p < 0,001
y Chi2 = 3,36 | Chi2 = 3,35 | Chi2 = 5,57 |Chi2 = 18,43 | Chi? = 21,22
V-C = 0,087 | V-C = 0,087 | V-C = 0,112 | V-C = 0,204 | V-C = 0,218

a  Cechy zalezne na poziomie istotnoéci alfa = 0,1, na poziomie istotnosci alfa = 0,05 sg niezalezne.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania.

Wyniki testu niezaleznoéci wskazuja, ze teoretyczna wiedza finansowa respon-
dent6éw nie zalezy od ich plci (przy poziomie istotnoéci alfa = 0,05). Jest czeSciowo
zalezna od stanu cywilnego (osoba samotna, osoba w zwigzku) i aktywnosci zawo-
dowej badanych 0s6b (aktywny, bierny, inna odpowiedz). Natomiast najistotniej-
szy wplyw na poziom teoretycznej wiedzy respondentow maja dwa czyn-
niki: grupa wieku oraz wyksztalcenie. Wartosci wspélczynnika zbieznoS§ci
V-Cramera (V-C) wskazuja jednak, ze sila tych zaleznoSci jest staba (0,081; 0,245).

W odniesieniu do teoretycznej wiedzy finansowej dokonano takze ana-
lizy jej zwigzku z korzystaniem z produktéw bankowych. Wsréd oséb, ktore
udzielily poprawnych odpowiedzi na pytania teoretyczne, zdecydowana wiekszosc
miala rachunek biezgcy (blisko 80%), prawie polowa byla posiadaczami kart plat-
niczych, niemal 1/3 respondentéw z tej grupy miata rachunek oszczednoS$ciowy,
a okolo 1/5 korzystala z lokaty lub depozytu terminowego. W dalszej kolejnoSci
wskazywano na korzystanie z kredytéow i pozostalych produktéow. Udzial oséb,
ktore udzielily prawidtowych odpowiedzi, ale nie mialy zadnych produktéow fi-
nansowych, pozostawal na niskim poziomie i wahat sie, w zaleznoSci od pytania,
od 6,3% do 7,8%*.

W kolejnym kroku analizy zweryfikowano, czy istnieje zwigzek miedzy wybra-
nymi cechami demograficznymi i spoteczno-ekonomicznymi a poziomem finanso-
wej wiedzy praktycznej posiadanej przez respondentow — mieszkancow woje-
wodztwa t6dzkiego w wieku 50+. Poziom wiedzy praktycznej sprawdzany byl na
podstawie poprawnosci odpowiedzi udzielonych w pieciu nastepujgcych zadaniach:

4 1. Kuchciak, M. Swieszczak, K. Swieszczak, M. Marcinkowska, Edukacja finansowa..., op. cit.,
s. 261.

162



Problemy i poglgdy

1) Prosze sobie wyobrazi¢, ze 5 braci dostato 1000 zi. W przypadku gdyby bracia
mieli podzielié sie po r6wno, to ile kazdy z braci powinien dosta¢ pieniedzy?

2) Prosze sobie wyobrazié¢, ze bracia bedg musieli poczeka¢ rok na swoje udzialy
w 1000 z1, inflacja jest na poziomie 4%. Ile po okresie jednego roku bedg w sta-
nie kupié lub uzyskaja?

3) Pozyczyta/t Pani/Pan przyjacielowi 25 z1, a on oddat Pani/Panu nastepnego dnia
25 z1. Jakie odsetki zaplacit od tej pozyczki?

4) Zal6zmy, ze Pani/Pan wplacila/t 1000 z1 na bezplatny (bez prowizji) rachunek
oszczednos$ciowy z gwarantowanym oprocentowaniem 2% rocznie. Nie dokony-
wala Pani/Pan zadnych dalszych wplat na ten rachunek ani wyptat. Jak duzo
§rodkow bedzie na koniec pierwszego roku na rachunku?

5) Jaka kwota bedzie na rachunku po 5 latach, jesli nie ma za niego zadnych optat?
Rozklad odpowiedzi na pytania dotyczace wiedzy finansowej praktycznej przed-

stawia tabela 3.

Tabela 3. Rozklad odpowiedzi na pytania dotyczace wiedzy finansowej —
czesc praktyczna (w %)

Udz1e1.o na Zadanie 1 | Zadanie 2 | Zadanie 3 | Zadanie 4 | Zadanie 5
odpowiedz
Poprawna 91,0 46,4 84,3 55,1 33,6
Niepoprawna 2,1 32,1 2,5 129 38,7
Nie wiem 5,6 18,8 10,3 29,1 26,1
Odmawiam 1,3 2,7 2,9 2,9 1,6
odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: I. Kuchciak, M. Swieszczak, K. Swieszczak, M. Marcin-
kowska, Edukacja finansowa..., op. cit., s. 236.

Zdecydowana wiekszo§é respondentéow (od 55,1% do 91,0%) poprawnie odpo-
wiedziala na postawione pytania z wiedzy praktycznej, z wyjatkiem pytania 21 5
dotyczgcego wartoSci pienigdza w czasie, w ktorych zaréwno odsetek odpowiedzi
poprawnych jak i niepoprawnych wraz z ,nie wiem”, byl na wysokim poziomie.
Zestawienie praktycznej wiedzy finansowej wedlug cech demograficznych i spo-
leczno-ekonomicznych prezentuje tabela 4.

163



Bezpieczny Bank

1(66)/2017

Tabela 4. Praktyczna wiedza finansowa wedlug cech demograficznych
i spoleczno-ekonomicznych

Wys?cz?- Pleé Sté.m Aktywnosé GI.‘llpa Wyksztalcenie
golnienie cywilny | zawodowa wieku
niezalezne | niezalezne zaleime zalezme niezalezne
Zadaniel | p=0,256 | p=0244 | £~ 0,025 1 p e 0,004 p = 0,153
Chi? = 1,29 | Chi2 = 1,36 | CPI° = 7,40 |Chi® = 13,281 sy 5 76
’ ’ V-C=10,129 | V-C = 0,173 ’
zalezne? niezalezne niezalezne niezalezne zalezne
Zadanie2 | P2 %988 | _0633 | p=0120 | p=o0se1 | P50
Chi* = 2,95 | cpie —'0,23 | Chi2 = 4,09 | Chiz = 0,75 | ChL = 30,10
V-C = 0,081 - e - V-C = 0,26
. . . . . . zalezne zalezne
niezalezne | niezalezne | niezalezne — 0.001 — 0018
Zadanie 3 | p=0906 | p=0423 | p=0964 | P> L
Chi? = 0,01 | Chi2 = 0,64 | Chi2 = 0,07 | C1i" = 16,35 Chi® = 8,00
’ ’ ’ V-C = 0,192 V-C =0,134
. . . . . . . . zalezne
niezalezne | niezalezne | niezalezne | niezalezne < 0.001
Zadanie4 | p =0,476 | p = 0,983 p = 0,748 p =0,135 Cﬁiz - ’23 47
o o o o _ = 23,
Chi2 = 0,51 | Chi2=0 | Chi2= 0,58 | Chi2 = 5,56 V-C = 0,23
niezalezne | niezalezne zaleime zaleine® zalezne
Zadania5 | p = 0270 | p=o0170 | 2= %003 | p=0083 p < 0,001
Chi2 _ 1.99 | Chi2 _ 1.88 Chi2 = 11,38 | Chi2 = 6,67 Chi2 = 20,46
o - V-C=0,16 | V-C = 0,123 V-C = 0,215

a  Cechy zalezne na poziomie istotnosci alfa = 0,1, na poziomie istotnosci alfa = 0,05 sg niezalezne.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania.

Wyniki testu niezaleznosci wskazuja, ze praktyczna wiedza finansowa respon-
dentéw nie zalezy od ich plci oraz stanu cywilnego, jest natomiast czeSciowo za-
lezna od aktywnosci zawodowej oso6b w wieku 50+ oraz przynaleznoS$ci do grupy
wiekowej. Natomiast najistotniejszy wplyw na poziom praktycznej wiedzy
respondentow ma ich wyksztalcenie. Interpretacja wartosci wspoélczynnikow
zbieznos$ci V-Cramera (V-C) ponownie wskazuje jednak, ze sita tych zaleznosci jest
staba (0,081; 0,260).

W celu uzupetlnienia powyzszych wynikow zbadano, czy wiedza teoretyczna
wplywa na wiedze praktyczng. Zgodnie z oczekiwaniami, wystepowala zaleznos¢
miedzy prawidlowo / nieprawidtowo udzielonymi odpowiedziami na pytania teore-
tyczne i praktyczne. W kazdym z 25 przypadkéw uzyskano istotny statystycznie
(w wielu przypadkach nawet na poziomie istno$ci alfa = 0,01) wynik testu nieza-
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leznosci y2. Oznacza to, ze nalezalto odrzucié¢ hipoteze zerowa méwigcg o niezalez-
no$ci odpowiedzi na pytania teoretyczne i praktyczne na rzecz alternatywnej, ze
wystepuje zalezno$§é miedzy posiadang wiedzg teoretyczng i praktycznag
respondentow. Obliczone wsp6lczynniki zbiezno§ci V-Cramera (V-C) mieScily sie
w przedziale (0,115; 0,408) i wskazywaly na umiarkowang sile tej zaleznosci.
Analizie poddano réwniez zalezno§¢ sposobu wyboru produktéw i ustug
bankowych od posiadanej wiedzy finansowej — teoretycznej i praktycznej*s. Wyni-

ki przedstawia tabela 5.

Tabela 5. Sposob wyboru produktéow i uslug bankowych wedlug posiadanej
wiedzy finansowej

Udzielona Wiedza finansowa
odpowiedZ | pytanje 1 | Pytanie 2 | Pytanie 3 | Pytanie 4 | Pytanie 5
zalezne zalezne zalezne zalezne zalezne
p < 0,001 p < 0,001 p < 0,001 p < 0,001 p < 0,001
, Chi2 = 40,15 | Chi2 = 29,26 | Chi%2 = 30,70 | Chi2 = 29,30 | Chi2 = 19,21
Sposob V-C = 0,302 | V-C = 0,258 | V-C = 0,264 | V-C = 0,258 | V-C = 0,209
wyboru
produktéw Zadanie 1 | Zadanie 2 | Zadanie 3 | Zadanie 4 | Zadanie 5
iustug . . . . .
bankowych zalezne zalezne zalezne zalezne zalezne?
p < 0,001 p = 0,004 p < 0,001 p = 0,010 p = 0,061
Chi2 = 29,30 | Chi2 = 13,45 | Chi2 = 32,54 | Chi2 = 11,30 | Chi2 = 7,37
V-C =0,258 | V-C =0,175 | V-C = 0,272 | V-C = 0,161 | V-C = 0,13

a  Cechy zalezne na poziomie istotnosci alfa = 0,1.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania.

Spos6b wyboru rozpatrywany byl w kilku wariantach odpowiedzi, ktére mozna
sprowadzié¢ do poziomu rozwaznoSci tych decyzji. Respondenci przed podjeciem
decyzji o wyborze produktéw i ustug bankowych mogli: {rozwaza¢ kilka produktéw
/ pozyczek / kredytow / rachunkéw oferowanych przez rézne instytucje finansowe},
{rozwaza¢ kilka produktéw / pozyczek / kredytéw / rachunkéw oferowanych przez
jedng instytucje finansowg} lub {wcale nie rozwaza¢ zadnych innych ofert produk-
tow / pozyczek / kredytow / rachunkéw}, {inna odpowiedz}.

Wyniki w tabeli 5 potwierdzaja, ze wystepuje zalezno$¢ miedzy teo-
retyczna i praktyczna wiedza finansowg a sposobem wyboru produktow
i uslug bankowych. Zaréwno w przypadku wiedzy teoretycznej jak i praktycznej
jest to staba-umiarkowana zalezno$é — wspélczynniki zbieznosci V-Cramera (V-C)

46 Pytanie bylo kierowane do osob, ktore obecnie i w ciggu ostatnich 2 lat posiadaly produkty
i uslugi bankowe.
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mieScily sie w przedziale odpowiednio: 0,209; 0,302 oraz 0,130; 0,272. NajczeSciej
spos6b wyboru produktéw i ustug bankowych — w teorii i praktyce — opierat sie na
podejsciu {rozwaza¢ kilka produktéw / pozyczek / kredytéw / rachunkéw oferowa-
nych przez rézne instytucje finansowe}.

3.3. Posiadanie produktow i korzystanie z ustug bankowych

W pierwszym etapie oceny zakresu wigczenia w system bankowy os6b w wieku
50+ sprawdzono, czy wystepuje zalezno§é miedzy poszczegdélnymi cechami demo-
graficznymi i spoleczno-ekonomicznymi tych oséb a faktem posiadania / korzy-
stania przez nie z produktéw / uslug bankowych obecnie oraz w ciagu ostatnich
2 lat. Wymienione w kwestionariuszu produkty / ustugi bankowe pogrupowano,
uzyskujac nastepujacy zestaw odpowiedzi: {rachunek bankowy}, {produkty kredy-
towo-pozyczkowe}, {produkty oszczednoSciowe}, {produkty platnicze (rozliczenio-
we)}, {nie mam zadnego i odmawiam odpowiedzi}*’. Spoérdd cech demograficznych
i spoleczno-ekonomicznych analizowane byly: ple¢, stan cywilny, aktywno§¢ zawo-
dowa, grupa wiekowa, wyksztalcenie oraz zrédta dochodéw. Wyniki przedstawia
tabela 6.

Poszukujac powigzan miedzy posiadaniem produktéw i korzystaniem z uslug
bankowych (obecnie oraz w ciggu 2 lat) a cechami demograficznymi i spoteczno-
-ekonomicznymi oséb w wieku 50+, nalezy zauwazyc¢, ze jedynie ple¢ okazala sie
cechg nieistotng. Pozostale cechy, jak stan cywilny, aktywno$§é zawodowa,
grupa wieku, wyksztalcenie oraz zrédla dochodéw maja istotny wplyw na
posiadanie produktow bankowych. Wspétczynniki zbieznosci V-Cramera (V-C)
w przypadku pytania zwigzanego z posiadaniem produktéw (korzystaniem z ustug)
bankowych obecnie zawieraly sie w przedziale od 0,224 do 0,400, a w przypadku
pytania dotyczacego posiadania produktéow (korzystania z uslug) bankowych w cig-
gu ostatnich 2 lat wynosily od 0,196 do 0,367. Tym samym wspélczynniki wskazaty
na umiarkowang sile tych zaleznoéci.

47 Grupowanie odpowiedzi z kwestionariusza odbylo sie wedlug schematu:

— rachunek bankowy — rachunek biezacy (rachunek oszczednoSciowo-rozliczeniowy, ROR),

— produkty kredytowo-pozyczkowe — kredyt hipoteczny, pozyczka hipoteczna, kredyt bez za-
bezpieczenia, kredyt/pozyczka gotowkowa, mikrokredyt,

— produkty oszczednoSciowe — rachunek oszczednoSciowy, konto oszczednoSciowe, lokaty, de-
pozyty terminowe,

— produkty platnicze (rozliczeniowe) — karta platnicza (debetowa, kredytowa, obcigzeniowa),
karta przedptacona (prepaid), ptatnosci mobilne,

— nie mam zadnego, odmawiam odpowiedzi.
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Tabela 6. Wplyw cech demograficznych i spoleczno-ekonomicznych
na posiadanie produktow bankowych

Posiadanie produktow

Posiadanie produktow

Wyszczegélnienie . bankowych
bankowych (obecnie) (w ciggu ostatnich 2 lat)
Plec niezalezne niezalezne
p = 0,939, Chi% = 1,26 p = 0,997, Chi2 = 0,34
Stan cywilny zalezne zalezne
p = 0,001, Chi2 = 21,32, p = 0,006, Chi? = 16,38,
V-C = 0,224 V-C = 0,196
Aktywnosé zalezne zalezne
zawodowa p < 0,001, Chi2 = 63,90, p < 0,001, Chi2 = 53,08,
V-C = 0,393 V-C = 0,357
Grupa wieku zalezne zalezne
p < 0,001, Chi? = 69,38, p < 0,001, Chi2 = 59,24,
V-C = 0,233 V-C = 0,215
Wyksztalcenie zalezne zalezne
p < 0,001, Chi? = 137,07, p < 0,001, Chi? = 116,29,
V-C = 0,400 V-C = 0,367
Zrédla dochodéw zalezne zalezne
p < 0,001, Chi2 = 55,82, p < 0,001, Chi2 = 44,91,
V-C = 0,256 V-C = 0,229

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania.

W kolejnym etapie analizy zweryfikowano, czy istnieje zaleznos¢ miedzy wiedza
na temat istnienia poszczegélnych produktéw / ustug bankowych a ich posiadaniem
obecnie lub w ciggu ostatnich 2 lat. W pierwszym przypadku w teScie niezalezno§ci
uzyskano nastepujaca statystyke: Chi2 = 561,80, p < 0,001, V-C = 0,660, w drugim
za$ statystyke: Chi2 = 511,41, p < 0,001, V-C = 0,627. Na podstawie otrzy-
manych wynikéw mozna zatem stwierdzié, ze wystepuje silna zaleznosé
miedzy wiedzg o istnieniu produktow finansowych a korzystaniem z nich
(obecnie oraz w ciagu ostatnich 2 lat).

Z danych zebranych w wyniku badania ankietowego wynika, ze rachunek bie-
zacy (rachunek oszczedno§ciowo-rozliczeniowy, ROR) ma 77,0% badanej zbiorowo-
§ci. Udzial os6b majacych karte platniczg wynosit 40,0%. Posiadaczami rachunku
oszczednosciowego jest 30,0% respondentéw, a lokaty lub depozytu 14,5% badanych
os6b. Na dalszym miejscu znalazly sie kredyt lub pozyczka gotéwkowa, ktorg ma
12,7% respondentéw. Rozklad odpowiedzi uczestnikéw badania w przypadku za-
pytania o korzystanie z produktéw bankowych w ciggu ostatnich dwaéch lat przed-
stawial sie podobnie jak w poprzednim pytaniu — najwiecej wskazan ankietowa-
nych uzyskalo posiadanie rachunku biezacego (76,8%), nastepnie karty platniczej
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(40,0%), rachunku oszczednos$ciowego (27,2%), lokaty lub depozytu (15,6%) oraz
kredytu lub pozyczki gotéwkowej (14,1%)%8. Wykluczonymi finansowo okazaly sie
osoby z wyksztalceniem podstawowym (46,5%), zasadniczym zawodowym (30,2%),
zamieszkujgce tereny wiejskie (51,2%) i niewielkie miasteczka (25,6%), osiggajace
nieregularne dochody (45,3%).

Jako uzupelnienie powyzszych analiz zweryfikowano istnienie zalezno$ci miedzy
odpowiedzialnoscig za podejmowanie biezgcych decyzji w gospodarstwie domowym
a posiadaniem produktéw i ustug bankowych aktualnie oraz w ciggu ostatnich 2 lat.
Przyjeto w tym celu trzy mozliwe odpowiedzi: {decyzje podejmuje sam ankietowa-
ny}, {decyzje podejmowane sg wspé6lnie w gospodarstwie domowym} oraz {decyzje
podejmuje inna osoba z gospodarstwa domowego}. W pierwszym przypadku w tescie
niezaleznoS$ci uzyskano warto$é statystyki Chi2 = 97,42, p < 0,001, V-C = 0,339,
w drugim przypadku warto$¢ statystyki Chi2 = 94,77, p < 0,001, V-C=0,333. Uzy-
skane wyniki wskazuja, Ze na poziomie istotnosci alfa = 0,05 (a nawet
alfa = 0,01) wystepuje umiarkowana zalezno$§¢é miedzy podejmowaniem
decyzji finansowych a korzystaniem z produktéw bankowych (wlacze-
niem w system bankowy) obecnie oraz w ciggu ostatnich 2 lat). Osoby,
ktore samodzielnie podejmowaly decyzje w gospodarstwie domowym lub robily to
wspoélnie (z partnerem badz innym czlonkiem gospodarstwa), czeSciej posiadaly pro-
dukty bankowe (obecnie, w ciggu ostatnich 2 lat) niz osoby, ktore nie uczestniczyty
w gospodarstwie domowym w podejmowaniu decyzji finansowych.

Respondenci zostali takze zapytani o posiadanie budzetu domowego (plan wpty-
wow i wydatkéw)*?. Prowadzenie budzetu traktowane jest jako jeden z podstawo-
wych elementéw zarzadzania finansami domowymi, bowiem dzieki niemu mozliwe
jest szacowanie oszczednoSci i weze$niejsze przewidywanie deficytu w domowych
finansach. Analizie poddano zalezno$¢ miedzy posiadaniem budzetu domowego
a wlgczeniem w system bankowy (korzystaniem z produktéw bankowych) obecnie
oraz w ciggu ostatnich 2 lat. W pierwszym przypadku w teScie niezaleznosci uzy-
skano warto$¢ statystyki Chi2 = 130,59, p < 0,001, V-C = 0,391, w drugim przy-
padku warto§¢ statystyki Chi2 = 136,05, p < 0,001, V-C = 0,397. Potwierdzono
tym samym, ze na poziomie istotnoéci alfa = 0,05 (a nawet alfa = 0,01) wystepuje
umiarkowana zalezno$¢ miedzy posiadaniem planu wplywow i wydatkow,
a korzystaniem z produktow bankowych (wlgczeniem w system bankowy)
obecnie oraz w ciggu ostatnich 2 lat. Oznacza to, ze osoby sporzadzajace bu-
dzet domowy czeSciej posiadaly produkty i korzystaly z ustug bankowych (obecnie
oraz w ciggu ostatnich 2 lat).

48 1. Kuchciak, M. Swieszczak, K. Swieszczak, M. Marcinkowska, Edukacja finansowa..., op. cit.,
s. 217-230.

49 W pytaniu o posiadanie budzetu mozliwe byly odpowiedzi: {tak}, {nie, nie wiem, odmawiam
odpowiedzi}.
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PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badanie ankietowe potwierdzilo istnienie zalezno$ci miedzy
wybranymi cechami demograficznymi i spoleczno-ekonomicznymi a wigczeniem
w system bankowy oraz reprezentowanym poziomem wiedzy finansowej. W przy-
padku mieszkancow wojewddztwa t6dzkiego w wieku 50+ odnotowano nizszy po-
ziom ubankowienia wraz ze zblizaniem sie do wieku emerytalnego, pozostawaniem
samotnym, nieaktywnym zawodowo, z zakonczong na nizszym poziomie edukacjg
oraz z nieregularnymi zrédtami dochodéw. Reprezentowany przez respondentéw
poziom wiedzy finansowej osob w wieku 50+ nie odbiega znaczaco od wynikow dla
pozostatych grup wiekowych® i jedynie w przypadku wiedzy finansowej praktycz-
nej odnotowano znaczne braki.

Wyniki przeprowadzonych analiz potwierdzily, ze najwiekszy wplyw na po-
ziom teoretycznej wiedzy finansowej ma grupa wiekowa oraz wyksztal-
cenie respondentow, a na poziom praktycznej wiedzy finansowej — wy-
ksztalcenie. Ponadto wystepuje istotna statystycznie zalezno$é miedzy
wteorig i praktyks”. Na fakt posiadania produktéow bankowych wplywaja:
stan cywilny, aktywno$§é zawodowa, grupa wiekowa, wyksztalcenie oraz
zrodla dochodow. Ponadto istnieje istotny statystycznie zwigzek miedzy
wiedzg na temat wystepowania na rynku poszczegolnych produktow
a ich posiadaniem.

Biorac pod uwage rozwoj ustug bankowych, starzenie sie demograficzne ludno-
§ci oraz zwigzek miedzy wiekiem a wykluczeniem finansowym, dla zapewnienia
bezpieczenstwa finansowego gospodarstw domowych kluczowe staje sie skoncen-
trowanie na kwestii wlgczania w system bankowy coraz wiekszej liczby
0s6b w wieku 50+ oraz podtrzymywanie ich wlaczenia, niezaleznie od
zmieniajacej sie z wiekiem sytuacji finansowej i zawodowej. Ze wzgledu
na potwierdzone niedostatki w poziomie wiedzy finansowej (teoretycz-
nej i praktycznej) jednym z rozwigzan zmierzajacych do poprawienia
wskaznikéw ubankowienia powinno byé podnoszenie wiedzy finansowej.
Konieczne jest zatem poszukiwanie rozwigzan, dzieki ktérym osoby 50+ beda mo-
gly angazowa¢ sie jak najdiuzej i jak najpelniej w zycie spoleczenstwa, a jednym
z wymiar6éw tego zaangazowania jest takze aktywno§¢é w nawiagzywaniu i podtrzy-
mywaniu relacji z bankami.

50 Wyniki badan pierwotnych dotyczacych mieszkancow wojewddztwa todzkiego w wieku 50 lat
i wiecej porownano z wynikami badan przeprowadzonych wedlug tej samej metodyki na calej
populacji Polakéw. Por. A. Atkinson, F-A. Messy, Measuring Financial Literacy..., op. cit.
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Streszczenie

Wiedza finansowa postrzegana jest jako kluczowa determinanta proceséw
zwiekszania poziomu ubankowienia. Posiadanie wiedzy finansowej (teoretycznej
i praktycznej) prowadzi do poprawy pozycji spolecznej gospodarstw domowych,
umiejetnosci korzystania z produktéw bankowych, a w konsekwencji do podejmo-
wania bardziej odpowiedzialnych i §wiadomych decyzji w odniesieniu do korzysta-
nia z produktéw i ustug bankowych.

Celem opracowania jest zbadanie zalezno§ci miedzy poziomem wiedzy finanso-
wej w wymiarze zaréwno teoretycznym jak i praktycznym, a wybranymi cechami
demograficznymi i spoleczno-ekonomicznymi oraz wskazanie kluczowych czynni-
kéw réznicujacych zakres wlaczenia w system bankowy oséb w wieku 50+. W pracy
przedstawiono wyniki badania ankietowego przeprowadzonego na reprezentatyw-
nej probie 500 mieszkancéow wojewodztwa todzkiego w wieku 50+.

Stowa kluczowe: wiedza finansowa, §wiadomo$¢ finansowa, wlgczenie bankowe

Abstract

The financial education is seen as one of the key macrosocial determinants
increasing the level of banking inclusion. Individuals with a good financial
knowledge (theoretical and practical) are more able to improve the social position
of households, ability to use banking products and consequently to manage and
resolve any financial problems or opportunities connected with these products.

The aim of the paper is to explore the relationship between the level of financial
knowledge (both theoretical and practical), and selected demographic and socio-
economic characteristics, and identify the key factors differentiating the scope
of banking inclusion of people aged 50+. The paper presents the results of a survey
carried out on the representative sample of 500 inhabitants of Lodz, aged 50+.

Key words: financial knowledge, financial capability, banking inclusion
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Maria Michalina Sadtocha®

BANKI W OCZACH MELODZIEZY LICEALNEJ
NA PODSTAWIE BADANIA ANKIETOWEGO

WSTEP

Banki nalezg do instytucji, ktérych funkcjonowanie jest regulowane wieloma
— czesto rygorystycznymi — przepisami. Ich celem jest z jednej strony zapewnienie
stabilnoéci i bezpieczenstwa dziatalno$ci bankéw, z drugiej przejrzysto$é i ochrona
interes6w klientow. Duze znaczenie dla stabilnoéci dziatalnosci bankéw ma dobra
opinia i zaufanie spoteczne. Ich poziom, jak i czynniki na niego wplywajace, sg syste-
matycznie monitorowane przez banki oraz inne instytucje publiczne. Z przeprowa-
dzonego wiosng 2016 roku przez TNS Polska na zlecenie ZBP badania dotyczacego
wizerunku polskiego sektora bankowego wynika, ze 48% 0s6b powyzej 15 roku zycia
ma dobrg ogdlna opinie o sektorze bankowym (zlg deklarowalo 10%), natomiast
zaufanie do bankéw deklarowalo ponad 61% ankietowanych!. Wéréd dostepnych
badan trudno odnalezé wyniki dotyczgce stosunku mlodziezy szkét ponadgimna-

*  Maria M. Sadtocha jest studentkg New York University (NYU), New York USA, absolwentka

Liceum Ogo6lnoksztalcacego im. Stefana Batorego w Warszawie.
Autorka sklada serdeczne podziekowania Wicedyrektorowi Liceum im. Stefana Batorego panu
Krzysztofowi Sciechowskiemu za okazang zyczliwoéé, nauczycielom za wyrozumialosé i zgode
na przeprowadzenie ankiet w trakcie prowadzonych przez nich zajeé, a takze wszystkim kole-
gom i kolezankom, ktorzy wzieli udzial w badaniu.

L W badaniach tych wyrézniono m.in. przedzial wiekowy 15-19 lat, a w przypadku statusu zawo-
dowego respondenta wydzielono grupe uczniowie i studenci mieszczaca sie w grupie wiekowej
15-24 lata. Reputacja polskiego sektora bankowego 2016, https://zbp.pl/public/repozytorium/
wydarzenia/images/kwiecien_2016/konferencja/2016_04_27_slajdy_na_konferencje_v3_3.pdf
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zjalnych (grupa wiekowa 15-19 lat) do sektora bankowego, czy jej opinii na temat
bankéw. W przeprowadzonych ogélnopolskich badaniach dotyczacych stosunku spo-
teczenstwa do bankéw, oceny poziomu wiedzy ekonomicznej i korzystania z ustug
bankowych, analizg objeto grupe wiekowg 15-24 lata lub grupe spoteczno-zawodo-
wg — uczniowie 1 studenci2. Jedynym dostepnym w Internecie opracowaniem obej-
mujgcym uczniéow szkél ponadgimnazjalnych jest raport z ogélnopolskiego badania
dotyczacego aktywnos$ci finansowej dzieci i mtodziezy w Polsce3.

Ustlugi bankowe dla dzieci i mlodziezy zwigzane z prowadzeniem rachunku ban-
kowego wystepuja obecnie w ofercie niemal kazdego banku. W dluzszej perspekty-
wie moze to sluzy¢ bankom do pozyskania na dluzej dochodowego klienta. Majac
na uwadze, ze grupa mlodziezy ponadgimnazjalnej obejmuje osoby konczace 18 lat,
mogace juz samodzielnie otworzy¢ rachunek, a tym samym zdecydowaé o wyborze
banku, dziwi male zainteresowanie ze strony bankéw opinig i zaufaniem tej gru-
py klientéw. Tym bardziej, ze od kilku lat systematycznie w érodkach masowego
przekazu pojawiaja sie informacje o nierzetelnym i nieprofesjonalnym zachowaniu
bankéw wobec klientow, za$ poprawa nadszarpnietego wizerunku jest bardzo trud-
na w drodze krétkoterminowych przedsiewzieé. Na tle dostepnych w mediach opinii
o polskim sektorze bankowym, Autorka postanowila rozpoznaé opinie i stosunek
mlodziezy do bankéw na przykladzie uczniow liceum, do ktérego uczeszczala.

1. CHARAKTERYSTYKA BADANIA

Badanie przeprowadzono wéréd uczniéw Liceum Ogoélnoksztalcgcego im. Ste-
fana Batorego w Warszawie. Jego celem bylo poznanie opinii oraz nastawienia
uczniéw tej szkoly do bankéw dziatajacych w Polsce. Natomiast przy analizie wyni-
kéw, gdzie to tylko bylo mozliwe, poréwnano otrzymane wyniki z wynikami innych
badan, np. dla grupy wiekowej 15-24 lata czy grupy spoleczno-zawodowej ucznio-
wie/studenci, wskazujgc na stwierdzone podobienstwa i réznice.

2 M.in.: Diagnoza Spoteczna 2015. Warunki i jakosé zycia Polakéw. Raport, J. Czapinski, T. Panek
(red.), Rada Monitoringu Spolecznego, Warszawa 2015; Stan wiedzy swiadomosci ekonomicz-
nej Polakow, badanie zrealizowane przez Konsorcjum Pracownia Badan i Innowacji Spolecz-
nych ,,Stocznia” i Grupa IQS dla Departamentu Edukacji i Wydawnictw NBE, Warszawa 2015;
T. Kozlinski, Wybrane wyniki badania Polakéw nt. Korzystania z ustug bankowych i ptatnosci
2016, Narodowy Bank Polski, Departament Systemu Platniczego, styczen 2017, Raporty Fun-
dacji Kronenberga przy Citi Handlowy.

3 Badanie zawiera informacje dotyczace dochodéw, oszczednosci oraz korzystania z ustug ban-
kowych. Objeto nim m.in: 1800 uczniéw — po 600 z kazdego typu szkoly (podstawowej, gim-
nazjalnej oraz ponadgimnazjalnej). W szkolach ponadgimnazjalnych badaniem objeci zostali
tylko uczniowie klas drugich. Aktywnosé finansowa dziect i mtodziezy w Polsce. Wyniki bada-
nia tlosciowego, Konsorcjum: Fundacja Pracownia Badan i Innowacji Spolecznych ,,Stocznia”
i IQS-Quant Group, Warszawa listopad 2014.
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Dobér respondentéw byt podyktowany gléwnie stosunkowo tatwg dostepno-
Scig ankietowanych os6b (tzw. proba okoliczno$ciowa) oraz mozliwo$ciami orga-
nizacyjno-technicznymi przeprowadzenia ankiety. Specyfika grupy responden-
tow — uczniéw liceum znajdujgcego sie w pierwszej dziesiatce najlepszych lice6w
og6lnoksztalcacych w Polsce oraz Rankingu Maturalnego — moze rzutowaé¢ na
uzyskane wyniki, ale jednocze$nie moze byé¢ ciekawym punktem odniesienia do
podobnych analiz w innych §rodowiskach.

Metodg zastosowang w badaniu byla ankietyzacja, ktora zostala przeprowa-
dzona wéréd licealistéw na podstawie wezesniej przygotowanego kwestionariusza
sktadajgcego sie z 16 pytan, w tym:
< 11 pytan jednokrotnego i wielokrotnego wyboru, z mozliwoscig dodania komen-

tarza w przypadku wyboru opgji ,,inne”,
< 4 pytan otwartych,
< 1 pytania z pro$bg o uszeregowanie odpowiedzi wedlug stopnia wazno$ci.

Pytania dotyczyly korzystania z ustug bankowych, Zrédel dochodéw, wiedzy
o sektorze bankowym oraz postrzegania bankow.

Badanie miato charakter anonimowy, a zostalo przeprowadzona w czerwcu i lip-
cu 2016 roku w formie ankiety papierowej lub elektronicznej. Forma papierowa
dotyczyla uczniéw klas I i I i byla przeprowadzona podczas zaje¢ w czerwcu —
przed zakonczeniem roku szkolnego. Natomiast forma elektroniczna ankiety zosta-
la przeprowadzona za po$rednictwem portalu spolecznos$ciowego Facebook i byta
skierowana do uczniéw klas trzecich.

Tabela 1. Charakterystyka badanej grupy uczniéow
Liceum im. Stefana Batorego w Warszawie

Edukacja

Wypelnione Pleé respondentéow? finans?w?-ekon;){n;iczna

Klasa | ankiety (zajecia w szkole)
K M Nie Tak, w liceum

Liczba| % |Liczba| % |Liczba| % |Liczba| % |Liczba| %
I 43 28,9 25 |16,2 18 11,7 1 0,7 42 28,2
I1 95 | 63,7 74 48 23 14,9 2 1,3 93 62,4
II1 11 7,4 7 4,6 7 4,6 2 1,3 9 6,1
Razem| 149 | 100 | 106 |688| 48 |31,2 5 3,3 143 96,7

a  Roznica miedzy liczbg ankiet a sumg ankietowanych wedlug plci wynika z zakre§lenia przez 5 os6b
obu plci. W ankiecie nie zastosowano wiecej opgji w tym zakresie, co staje sie coraz powszechniejsze.
Facebook juz w 2014 roku w wersji anglojezycznej umozliwil wybér jednej z ponad 50 opgji plci.

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Ankiety wypelnilo 149 uczniéw, przy czym najwiecej wéréd uczniow klas dru-
gich, a najmniej klas trzecich (por. tabela 1).

Z rozmow z niektérymi potencjalnymi respondentami wynikato, ze do stosun-
kowo niskiej zwrotnoSci ankiety elektronicznej wérdd uczniéw klas trzecich przy-
czynil sie gtéwnie okres przeprowadzenia ankiety (po zakonczeniu roku szkolnego
i w czasie rekrutacji na studia). Trzeba uwzglednié¢, ze wypelnianie ankiet nie
nalezy do ulubionych zaje¢ mlodziezy, co bylo widoczne podczas przeprowadza-
nej ankietyzacji w klasach. Nieliczni uczniowie odmoéwili wypelnienia ankiety, ale
w przypadku pozostatych brak odpowiedzi odnotowano tylko kilka razy. Ponadto
uczniowie chetnie dodawali komentarze odnoszgce sie do poszczegdlnych zagad-
nien, ktére wyjasnialy czesto dokonany wybor odpowiedzi.

Zdecydowang przewage wérdod ankietowanych stanowili uczniowie klas I (63%),
a z uwagi na pleé¢ — kobiety (69%). Prawie 97% licealistow deklarowalo, ze w trak-
cie nauki szkolnej miato zajecia z ekonomii (podstawy przedsiebiorczosci, finanse
osobiste, ekonomia w praktyce itp.)%. Tak wysoki odsetek uczniéw deklarujgcych
zajecia z ekonomii, to bez watpienia zasluga programu nauczania w szkole, do
ktoérej uczeszczajg. Wszyscy wskazali bowiem, ze zajecia z ekonomii byly w liceum,
chociaz do wyboru w pytaniu mieli takze szkole podstawowg i gimnazjum. Czesto
podkresla sie, jak wazna jest edukacja ekonomiczna w trakcie nauki szkolnej i jak
duzy wplyw ma na poziom wiedzy i §wiadomo$ci ekonomicznej. Wyzszy poziom
wiedzy ekonomicznej to przeslanka podejmowania §wiadomych i odpowiedzialnych
decyzji ekonomicznych oraz ograniczania zjawiska wykluczenia czy nadmiernego
zadtuzaniad.

2. ZACHOWANIA FINANSOWE

Wszyscy badani uczniowie deklarowali, ze dysponujg pieniedzmi na wta-
sne wydatki®. Gtéwnie sg to $rodki otrzymywane od rodzicoéw, chociaz ponad
1/4 ankietowanych takze samodzielnie zarabia na wlasne wydatki (zob. rysunek 1).

4 W badaniu stanu wiedzy i Swiadomosci ekonomicznej Polakéw w grupie wiekowej 15-24 lata
takie zajecia deklarowalo 46%. Byl to zarazem najwyzszy wynik wérod wszystkich wydzielonych
w badaniu grup wiekowych. Stan wiedzy swiadomosci ekonomicznej Polakéw, s. 59.

M. Penczar, Edukacja a wykluczenie finansowe — przyczyny i mechanizmy dziatania, [w:] Rola
edukacji finansowej w ograniczaniu wykluczenia finansowego, Instytut Badan nad Gospodarka
Rynkowa, Gdansk 2014, s. 45-58.

W przypadku badania aktywnosci finansowej dzieci i mlodziezy w Polsce, uwzgledniajacego
tylko uczniéw klas drugich szkoly ponadgimnazjalnej, dysponowanie pieniedzmi na wlasne wy-
datki zadeklarowalo 76%; przy czym regularne kieszonkowe deklarowato 35% ankietowanych,
a na wsparcie finansowe rodzicéw moze liczy¢ 45% wszystkich ankietowanych. Poréwnujac do
tych wynikéw odpowiedzi udzielone tylko przez uczniéw klas drugich, widoczne sg wyrazne
réznice. Zdecydowanie wiecej drugoklasistow w badanym liceum otrzymuje regularnie kieszon-
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Rysunek 1. Zrédla finansowania wydatkéw licealistéw, w podziale na klasy

7 | | |
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54% wszystkich ankietowanych otrzymuje regularne kieszonkowe; 76% moze
liczy¢ na wsparcie rodzicéw, kiedy tego potrzebuja; 64% dysponuje kartg ban-
kowg zasilang przez rodzicow; prawie 28% samodzielnie zarabia na wlasne
wydatki,

28% ankietowanych dysponuje §rodkami finansowymi tylko z jednego Zrédia,
pozostali z dwoch i wiecej,

dla uczniéw, ktérzy otrzymujg kieszonkowe, stanowi ono podstawowe Zréddio
pokrywania wlasnych wydatkow, a pozostale mozliwoSci traktowane sa jako
dodatkowe,

dla 30% ankietowanych podstawowe zrédlo pokrywania wlasnych wydatkow
stanowig pienigdze otrzymywane od rodzicéw, zawsze kiedy potrzebujg, a dla
10% - karta bankowa zasilana przez rodzicow; przy czym az potowa z nich
(20%) nie dysponuje pieniedzmi z innych zZrédel — nie otrzymuje regularnie
kieszonkowego ani nie zarabia samodzielnie,

7% uczniéw ma do dyspozycji tylko kieszonkowe, 10% — tylko $rodki otrzy-
mywane od rodzicéw po zgloszeniu takiej potrzeby, 5% dysponuje tylko kartg
bankowg zasilang przez rodzicow, a 2,7% ma do dyspozycji tylko samodzielnie
zarobione pienigdze (sg to wylgcznie uczniowie klas trzecich).

Z analizy wynika, ze niewielu uczniéw badanego liceum ma silne ograniczenia

finansowe i nawet kiedy otrzymujg regularnie kieszonkowe, mogg liczy¢ na do-
datkowe wsparcie rodzicow. Najwiekszy odsetek takich uczniéw charakteryzuje
klasy I, a najmniejszy klasy III. Do$¢ powszechnie przyjmuje sie, ze systematycz-

kowe, a 72% z nich dysponuje dodatkowo pieniedzmi otrzymywanymi od rodzicéw. Aktywnosé

finansowa dzieci i mtodziezy w Polsce..., op. cit., s. 8-9.
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nie wyplacane kieszonkowe, a takze konto pod nadzorem rodzicéw, uczy dzieci i
mlodziez zarzadzania finansami, a przynajmniej oszczedzania. Majac to na uwa-
dze, mozna raczej negatywnie oceni¢ stosunkowo duza dostepnosc do srodkéow fi-
nansowych rodzicéw, nawet gdy ci ostatni majg kontrole nad wydatkami swoich
dzieci (przynajmniej co do kwot). Pozytywnie natomiast to, ze mimo dostepnoSci
Srodkow finansowych, az 28% ankietowanych dysponuje samodzielnie zarobionymi
pieniedzmi — najwiekszy odsetek uczniow klas trzecich (ponad 36%).

Ponad 64% ankietowanych deklarowalo posiadanie rachunku w banku - sa-
modzielnego lub jako subkonto do konta rodzicéw. Wynik ten zdecydowanie prze-
wyzsza warto§ci otrzymane w ogélnopolskim badaniu aktywnosci finansowej mto-
dziezy dla klas drugich szké! ponadgimnazjalnych. W nim tylko 24% wszystkich
ankietowanych zadeklarowatlo, ze ma konto bankowe’. Natomiast w przypadku
badania dotyczgcego korzystania z ustug bankowych i ptatnosci, posiadanie konta
osobistego w grupie wiekowej 18-24 lata deklarowato 58% ankietowanychS.

Odsetek uczniéw dysponujgcych rachunkiem niewiele r6zni sie miedzy klasami
(zob. rysunek 2). Ale uwzgledniajac rodzaj rachunku, réznice sg juz wyrazne. Sa-
modzielny rachunek ma znacznie wiekszy odsetek uczniéw klasy III niz klas I i II.
Jest to zrozumiale z uwagi na osiagniecie przez nich pelnoletnoSci, a tym samym
mozliwoéé samodzielnego otwarcia konta, wraz z wyborem banku zgodnie z wla-
snymi preferencjami. Z do§wiadczenia oraz z rozmoéw z réwieSnikami wynika, ze
nawet w przypadku, kiedy inicjatywa zalozenia rachunku wychodzila od dziecka,
to o wyborze banku z reguly decydowali rodzice. Najczesciej byt to bank lub jeden
z bankéw, z ktorego uslug sami korzystali.

Rysunek 2. Struktura odpowiedzi na pytanie dotyczace posiadania
rachunku bankowego w podziale na klasy

Subkonto do konta opiekunéw ‘

T ———
I

Samodzielny rachunek

Nie posiadam

]
T T T
0 10 20 30 40 50 60%
O Klasa IIT Klasa IT B Klasa I

Zrodlo: opracowanie wlasne.

7 Ibidem, s. 13.
8 T Kozlinski, Wybrane wyniki badania Polakéw nt. Korzystania z ustug..., op. cit.
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Konta bankowego nie ma 36% ankietowanych, w tym:
% 43% licealistow, ktorzy otrzymujg systematycznie kieszonkowe,
% 49% licealistow, ktorzy samodzielnie zarabiajg na wlasne wydatki.

Ponad 65% licealistéow korzysta z kart bankowych, gléwnie debetowych (90%
z nich). Natomiast korzystanie z kart kredytowych (limit dzienny 200-500 z1) de-
klarowaly osoby majgce wlasny rachunek. 5% ankietowanych nie majgcych rachun-
ku bankowego korzysta z debetowej karty bankowej wydawanej do konta rodzicow
lub karty prepaidowej. Z tego wynika, ze ponad 64% ankietowanych korzysta co
najmniej z dwoch produktow bankowych i jest to wynik zdecydowanie wyzszy niz
w dostepnych wynikach badan ogélnopolskich?®.

Zaskakujace sg odpowiedzi dotyczace zagospodarowania nadwyzek pienieznych.
Ponad 11% ankietowanych jest zwolennikami przechowywania pieniedzy w zna-
nym tylko im bezpiecznym miejscul®, a wéréd nich jest az 47% korzystajacych
z ustug bankowych (zob. rysunek 3). Najwiekszy odsetek przechowujacych pienia-
dze stanowili uczniowie klas I. Natomiast uczniowie klas IIT w ogéle nie brali pod
uwage takiej mozliwoSci.

R

Rysunek 3. Struktura preferencji w zakresie zagospodarowania nadwyzek
pieniedzy, w podziale na osoby korzystajace i niekorzystajace z uslug bankow

|
inne |54 4,7

przechowywalbym w znanym

tylko mi bezpiecznym miejscu %
zainwestowalbym na gieldzie 18,3 9,5
I
wplacitbym do banku 37,8 18,3
' | ' Y
0 10 20 30 40 50 60%

Korzystajacy z uslug banku @ Niekorzystajacy z ustug banku

Zrodlo: opracowanie wlasne.

9 W ogélnopolskim badaniu stanu wiedzy i §wiadomosci dla grupy wiekowej 15-24 lata, w ktorej
mieszczg sie ankietowani licealiSci — korzystanie z 2 do 4 produktéw bankowych zadeklarowalo
51% respondentéw. Stan wiedzy swiadomosci ekonomicznej Polakow..., op. cit., s. 30.

10 W badaniu opinii na temat oszczedzania az 13% respondentéw deklarowalo, ze trzyma
oszczednoéci w domu. Oszczedzanie diugoterminowe — opinie, postawy i oczekiwania polskiego
spolteczeristwa, Raport z badania. TNS Polska dla Zwigzku Bankow Polskich, listopad 2014,
https://zbp.pl/public/repozytorium/wydarzenia/images/listopad_2014/konferencja_prasowa/Ra-
port_2014 11_25_oszczedzanie_dlugoterminowe_pelny.pdf, s. 8.
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W przypadku klas IT najwiekszy odsetek (ponad 65%) deklarowato, ze nadmiar
pieniedzy wplacitoby do banku. Wérod 56% wszystkich ankietowanych, ktérzy
wskazali te opcje, 68% dysponuje rachunkiem bankowym. Na inwestycje gietldowe
natomiast wskazal najwiekszy odsetek uczniéw klas III, ale i ponad 1/3 uczniéw
klas I. W przypadku odpowiedzi ‘inne’, uczniowie najczesciej wymieniali:
< inwestycje w nieruchomosci, dzieta sztuki czy zloto,
< zaangazowanie w startupy,
< zakup jednostek funduszy inwestycyjnych,
< rozpoczecie dzialalnosci gospodarcze;j.

Prawie 5% deklarowato wydanie pieniedzy dla przyjemnosci czy oddanie bied-
nym, a nieliczni, ze nadmiar pieniedzy w ich przypadku jest sytuacja niemozliwa.
Zaden ankietowany nie wybral mozliwosci udzielenia pozyczki znajomym na ko-
rzystnych dla niego warunkach, a tylko kilka osob wskazalo na wiecej niz jedng
opcje. Preferencje ankietowanych réznig sie znacznie miedzy klasami I i IT a III.
Trzecioklasi$ci wskazali w pierwszej kolejnosci na inwestycje gieldowe, potem inne
mozliwo§ci inwestycyjne (w tym przewazaly inwestycje w nieruchomosci), a na
koncu ulokowanie pieniedzy w banku. Natomiast dla pozostalych klas preferencje
byly zgodne z rysunkiem 3. Interesujgce jest to, ze zdecydowanie wiekszy odsetek
uczniéw klas I niz klas II nadwyzki pieniedzy zainwestowaloby na gieldzie, jak i we
wlasng dzialalno§é gospodarcza.

3. BANKI I DZIAELALNOSC BANKOWA

Zdecydowanej wiekszoSci respondentéw (77%) stowo ,,bank” kojarzy sie bardzo
praktycznie, bo z podmiotem §wiadczacym ustugi zwigzane z pieniedzmi — gtéwnie
uslugami depozytowo-kredytowymi (63%). 14% ankietowanych poza podstawowy-
mi ustugami banku wskazalo takze ustugi z zakresu poSrednictwa finansowego,
dzialalnoS§ci inwestycyjnej, leasingowej czy walutowej. Dla 5% respondentéw slowo
sbank” kojarzylo sie z konkretnymi nazwiskami — najczesciej Petru, Bal-
cerowicz, Kondrat czy Belka. Co ciekawe, mimo ze w wielu reklamach bankéw
wystepujg aktorzy i inni celebryci, to nazwisko Marka Kondrata (bynajmniej nie
nalezgcego do aktor6w mlodego pokolenia) byto wymienione jako jedyne i to kilka
razy. Ponadto w przypadku kojarzenia stowa ,bank” z konkretnym bankiem poja-
wialy sie takie banki, jak PKO BP SA, PeKaO SA, Alior, NBP. 27% respondentéw
wpisalo takie skojarzenia, jak:
wszechobecne reklamy,
napady i rabunki,
kredyty frankowe,
miejsce pracy rodzica czy innego krewnego,
garnitury i skorzane teczki,
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< chciwosc¢ i spekulacja,

< mnowoczesne budynki,

< Amber Gold,

< powaga i odpowiedzialnosc,

< bezpieczne przechowywanie §rodkéw.

Analiza ujawnionych skojarzen mlodziezy ze stowem ,bank” wskazuje, ze majg
one zwigzek z najblizszym otoczeniem, a takze z aktualnymi wydarzeniami na
rynku finansowym, w szczegolnosci zas widoczne jest ,,echo” doniesienr medialnych.

Z wszystkich ankietowanych tylko 22 osoby (14,8%) nigdy nie byly w banku,
a 79% byto w banku wiecej niz raz. Przy czym w banku nie bylto ok. 10% licealistéw
deklarujacych posiadanie rachunku bankowego i 22% tych, ktorzy deklarowali brak
rachunku bankowego. Na pytanie dotyczace réznic w wygladzie placowki bankowe;j
i innych znanych miejsc handlowo-uslugowych (np. punktéw operatoréw komor-
kowych, sklepow ze sprzetem elektronicznym) odpowiedzialo 85,2% respondentéow.
Udzielone odpowiedzi podzielono na grupy obejmujgce réznice dotyczace:
< organizacji pracy — zwrocilo na nig uwage najwiecej osob (ponad 26% ankietowa-

nych) — wskazywano na wydzielone stanowiska do obstugi klientow, wyposaze-

nie kazdego stanowiska w komputer, dyskretne zalatwianie spraw, zapewnienie
prywatnoéci, ale takze dlugie kolejki,

< bezpieczenstwa — w tym przypadku zwracano uwage na straznikéw, zainstalo-
wane kamery i czujniki, alarmy, grube szyby (ok. 12% ankietowanych),

% wystroju — charakterystyka wystroju zdominowana zostala przez takie okre-

§lenia, jak: czysto§é, nowoczesnosc, ekskluzywnosé, elegancja, duza przestrzen

i wygoda, kolorystyka zgodna z logo banku, ale tez chtodna atmosfera i nieprzy-

jaznos¢ (10% ankietowanych),
< pracownikéw obstugi (9% ankietowanych) — pracownikéw okre§lano jako pro-

fesjonalnych, pomocnych, uprzejmych, elegancko ubranych, ale takze, i to wie-
lokrotnie, sztywnych.

Az 23% respondentéw uwazalo, ze bank niczym nie rézni sie od innych placé-
wek handlowo-ustugowych, a wérdéd nich dominowaly osoby, ktére byly w banku
wiecej niz raz. Banki zroéwnywano rowniez z biurami turystycznymi, urzedami czy
poczta. W kilku przypadkach pojawit sie komentarz, ze bank to jedyne miejsce,
gdzie po wejSciu nie wiadomo, do kogo podejsé, czy takie, w ktorym czlowiek czuje
sie skrepowany.

Pozytywnie zaskakuja odpowiedzi na pytanie dotyczace znajomosci bankow
w Polsce. Mimo stosunkowo ograniczonego czasu na wypelnienie kwestionariusza,
az ok. 10% ankietowanych wymienito ponad 10 bankéw, a najwiecej ankietowanych
(68%) wymienito od 4 do 9 bankéw. Wéréd wymienionych nazw (razem 846) naj-
czesciej pojawial sie bank PKO BP SA, Millennium, MBank, ING (zob. rysunek 4).
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Rysunek 4. NajczesSciej wymieniane przez respondentéow banki w Polsce
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Zrodlo: opracowanie wlasne

Liceali$ci nie mieli najmniejszego problemu z odpowiedzig na pytanie, co mogag
zatatwi¢ w banku. 75% wymienilo podstawowe czynnosci depozytowo-kredytowe
irozliczeniowe. Prawie 16% ankietowanych wymienilto do$¢ szeroki zakres ustug —
oprécz podstawowych jeszcze inne, m.in.: operacje walutowe, czekowe, inwestycje
w papiery warto§ciowe, leasing, fundusze inwestycyjne, wymiane zniszczonych pie-
niedzy, skrytki sejfowe czy wniosek 500 plus. Przy czym nalezy zauwazy¢, ze ponad
90% z nich bylo wiecej niz raz w banku, a ponad 78% korzysta z ustug bankowych
(rachunek, karta bankowa). Byly réwniez odpowiedzi typu: wszystkie ustugi fi-
nansowe, wszystko zwigzane z pieniedzmi, czy tez bardziej niestandardowe, jak:
rozstrdj nerwowy lub strata pieniedzy.

Nalezy zaznaczy¢, ze cztery z pieciu zadanych w tym bloku pytan byly py-
taniami otwartymi, a udzielone odpowiedzi §wiadcza o dobrej orientacji uczniéow
w badanym zakresie. Respondenci wiedza, jakie podstawowe ustugi banki oferuja,
korzystajg z nich, widzg réznice miedzy bankami, a takze zwracaja uwage na do-
niesienia medialne dotyczgce sektora.

Bezpieczenstwo. W odpowiedziach na pytania otwarte dotyczace skojarzen
ze stowem , bank” oraz cech wyrézniajgcych bank od innych podmiotéw handlo-
wo-ustugowych na rynku, ponad 10% ankietowanych zwrdécito uwage na bezpie-
czenstwo, a kilka os6b wymienilo odpowiedzialno$é. Na pytanie, czy powiedzenie
»,pewne jak w banku” jest aktualne — pozytywnie odpowiedzialo niespelna 30%
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ankietowanych (50% uznalo powiedzenie za nieaktualne, a 20% nie mialo na ten
temat zdania). Grupa ponad 30% ankietowanych, ktérzy uznali powiedzenie ,,pew-
ne jak w banku” za nieaktualne, jednocze$nie uznala swoje pienigdze w banku
za bezpieczne. Natomiast 8% ankietowanych jednocze$nie zanegowalo aktualno§é
powiedzenia i bezpieczenstwo pieniedzy w banku (zob. rysunek 5).

Rysunek 5. Struktura odpowiedzi na pytanie, czy pieniadze w banku
sa bezpieczne, w podziale na osoby korzystajace i niekorzystajace
z uslug bankow
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Dla ankietowanych bezpieczenstwo pieniedzy w banku jest przede wszystkim
postrzegane przez pryzmat wyzszych standardéw technicznych zabezpieczen pla-
cowek bankowych czy dostepu do konta. Z tego wzgledu zdeponowanie pieniedzy
w banku moze jawié sie jako bezpiecznigjsze niz przechowywanie ich w domu czy
noszenie w portfelu. Poza tym powiedzenia ,pewne jak w banku”, czy ,,masz to
jak w banku”, nie odnosi sie tylko do bezpieczehstwa $rodkéw pienieznych, ale do
calej dzialalno§ci bankowej, stosunku do klienta, a przede wszystkim niezawod-
nosci. Tak tez przypuszczalnie jest postrzegane przez ankietowanych. Bank moze
odméwié udzielenia kredytu albo pozyczki, natomiast znikniecie pieniedzy z konta
wydaje sie mato prawdopodobne.

Zaskakujgca jest duza zgodnos$¢ odpowiedzi dotyczacych ponoszenia kosztow
zwrotu pieniedzy klientow w przypadku upadlo§ci banku (zob. rysunek 6).

W kategorii inne uczniowie wskazali przede wszystkim takie podmioty, jak:
BFG, NBP, Bank Swiatowy, a takze UE. W komentarzach dopisywano zréznicowa-
nie odpowiedzialno§ci podmiotéw w zaleznosci od przyczyny upadloéci, czy usta-
lenie i solidarne obcigzenie wszystkich podmiotéw oraz oséb odpowiedzialnych.
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Rysunek 6. Struktura odpowiedzi na pytanie, kto powinien ponosié¢ koszty
zwrotu pieniedzy klientéw w przypadku upadlosci (bankructwa) banku?
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

4. OPINIA O BANKACH

W literaturze czesto podkre§la sie kluczowe znaczenie zaufania spolecznego
dla dziatalno§ci bankowej. Jest ono postrzegane jako gléwny czynnik stabilizujgcy
zachowania klientéw zwigzane z lokowaniem oszczedno$ci na rachunkach ban-
kowych oraz warunkiem prawidlowego funkcjonowania bankéw!l. W ostatnich
badaniach w tym zakresie podkre§la sie, ze — mimo niesprzyjajacych informacji
w mediach o stosowanych przez banki nieuczciwych praktykach wobec klientéw
w postaci niedozwolonych klauzul w zawieranych umowach czy nierzetelnych,
wprowadzajacych w blad reklam, réwniez zamieszania zwigzanego z kredytami
mieszkaniowymi w CHF czy probleméw w sektorze bankéw spéldzielczych — po-
ziom zaufania do bankéw, ogblna opinia o nich, a nawet wskaznik reputacji utrzy-
mujg sie od wielu lat na do$é wysokim poziomie!2.

11 J, Szambelanczyk, Kapital spoteczny jako warunek stabilnosci systemu bankowego, [w:] Global-

ny kryzys finansowy i jego konsekwencje w opiniach ekonomistow polskich, J. Szambelahczyk
(red.), Zwigzek Bankéw Polskich, Warszawa, s. 103.

W badaniu ,,Reputacja polskiego sektora bankowego 2016” zaufanie do bankéw dzialajacych
w Polsce deklarowalo 61% wszystkich ankietowanych, 48% — mialo dobra ogélna opinie o ban-
ku. Jednak wyliczony dla bankéw wskaznik reputacji (Indeks TRIM) byl najnizszy dla grupy
wiekowej 15-19 lat, charakteryzujacej uczniow szkoly ponadgimnazjalnej. Reputacja polskiego
sektora bankowego 2016..., op. cit.

12
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W przypadku ankietowanych licealistow pozytywne skojarzenia z pojeciem bank
ma ponad 29% ankietowanych. NajczeSciej sg to osoby korzystajace z ustug banku
(dysponujace rachunkiem bankowym i kartg platniczg). Negatywne skojarzenia
z bankiem ma ok. 10% ankietowanych — 80% z nich deklaruje, ze bylo wiecej niz raz
w banku, ale jednocze$nie potowa z nich nie ma ani rachunku ani karty platniczej,
przy tym 73% uwaza powiedzenie ,,pewne jak w banku” za nieaktualne. Wiekszosc
ankietowanych, tj. 60,4%, ma skojarzenia z bankiem obojetne.

Tylko 12% ankietowanych licealistow uznalo bank za instytucje zdecydowanie
przyjazng mtodym ludziom (odpowiedzi tak), a za bardziej przyjazng niz nieprzy-
jazng 44% (odpowiedzi raczej tak) (por. rysunek 7).

Rysunek 7. Struktura odpowiedzi na pytanie, czy uwazasz bank
za instytucje przyjazna mlodym ludziom, uwzgledniajaca rodzaj skojarzenia
z bankiem
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Co drugi ankietowany, ktory mial negatywne skojarzenia z pojeciem bank, uznat
go za instytucje nieprzyjazng mtodym ludziom. Jednocze$nie zdecydowanie lepiej
oceniajg przyjazno$¢ banku osoby, ktére majg pozytywne i obojetne skojarzenia
z bankiem, a nadto korzystajg z uslug bankéw. Wobec tych ostatnich nie mozna
jednak stwierdzi¢, czy korzystanie z uslug bylo przyczyna dobrej opinii, czy tez
dobra opinia sklonita do korzystania z ustug bankéw.

Ankietowanym bank kojarzy sie przede wszystkim ze §wiadczonymi ustugami
— mozliwoscig zaciagniecia kredytu/pozyczki oraz latwym dostepem do Srodkéw
pienieznych (por. rysunek 8).

Natomiast w diagnozie spolecznej — w wyodrebnionej grupie spoteczno-zawodowej — uczniowie
i studenci - zaufanie do bankéw deklarowalo 36,2% ankietowanych — w tym 3,5% deklarowalo
duze zaufanie, a 32,7% — umiarkowane. Podobne wyniki uzyskano w trzech innych grupach:
emeryci i renciéci, bezrobotni oraz bierni zawodowo. Diagnoza Spoteczna 2015..., op. cit.,
s. 83-84.
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Rysunek 8. Rodzaj skojarzen z pojeciem bank i ich czestotliwosé (w %)
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Agresywna reklama 39,2
Wysokie koszty uslug 45,3
Chciwos§é 47,3
Zaufanie 52,7
Niezrozumiale dla klienta praktyki 57,4
Uczciwosé 60,8
Wysokie zarobki 62,8
Bezpieczenstwo 68,9
Przewaga nad klientem 73,7
Szybkie realizowanie transakeji 81,1
Zyskowno§é 81,1
Latwy dostep do §rodkéw pienieznych 91,2
Mozliwo§é zaciagniecia kredytu/pozyczki 94,6

Zré6dlo: opracowanie wlasne.

Wazne dla bankowcéw moze by¢ to, tylko co drugiemu respondentowi bank

kojarzy sie z zaufaniem, podobnie jak z niezrozumialymi praktykami dla klienta
i chciwoécia. Uczniowie niekorzystajacy z uslug banku nieco czesciej niz pozostali
kojarzyli bank z takimi okre§leniami, jak:
< mozliwo§é zaciggniecia kredytu/pozyczki — 96,2%,
zyskownosc — 92%,
niezrozumiale dla klienta praktyki — 69%,
wysokie koszty ustug — 54,9%,
chciwosé — 49%
agresywna reklama — 41,2%,
nieuczciwosé — 33,3%.
Nie dziwi wysoka pozycja zyskownosci w opinii o banku - zar6wno z nauki
historii, lektur czy filméw, jak i wspo6tczesnych doniesien medialnych, sektor ban-
kowy wypracowuje od lat duze zyski — rokrocznie okreslane wrecz jako rekordowe.
Jednak, gdy wprowadzi¢ kryterium korzystania z ustug banku, czestotliwos¢ odpo-
wiedzi tworzacych relatywnie korzystniejszy wizerunek bankow jest zdecydowanie
wieksza.

Mimo ze ponad polowie ankietowanych bank kojarzy sie z wysokimi zarobka-
mi, a 36,5% z prestizem zawodu bankoweca, to chcialoby w nim pracowac zaledwie
4% ankietowanych. 65,8% zdecydowanie nie chcialoby pracowaé¢ w banku, a nie
wyklucza takiej mozliwosci — 30,2%. Za$ ankietowani, ktorzy zadeklarowali cheé
pracy w banku, to same kobiety, gtéwnie uczennice klasy I, nie majace negatyw-
nych skojarzen ze slowem ,bank” i uwazajgce bank za przyjazny mtodym ludziom.
Ale zaskakujace jest, ze ponad 83% z nich nadmiar pieniedzy zainwestowalaby na
gieldzie. Na malg atrakcyjno$¢ pracy w banku wplyw ma nie tylko postrzeganie
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banku, ale takze samej pracy, ktéra mtodym ludziom moze kojarzy¢ sie z wykony-
waniem czynnoS$ci bardziej technicznych niz rozwojowych czy kreatywnych. Dla
bankowcéw nie sg to optymistyczne informacje, gdyz w przyszlo$ci moze okazac
sie, ze liczba kandydatéw do pracy nie pozwoli im na wyboér tych najlepszych.

PODSUMOWANIE

Analiza odpowiedzi i zgromadzonych podczas badania informacji pozwolita na
rozpoznanie zachowan finansowych licealistow, ich wiedzy na temat dziatalnoSci
bankéw, a takze ogélnej opinii o bankach. Potwierdzono wniosek wynikajacy z po-
réwnywalnych ogélnopolskich badan, a dotyczgcy zaleznosci miedzy korzystaniem
z uslug bankowych a opinig na temat bankéw. Ankietowani, ktérzy osobiScie ko-
rzystali z ustug bankowych, oceniali bank lepiej niz pozostali. Potwierdzono réow-
niez wniosek, ze najwiekszy wplyw na postrzeganie bankéw — oprocz wlasnych
do$wiadczen — wywiera najblizsze otoczenie, najczeSciej rodzina i przyjaciele. Nie
mniej jednak wyraznie widoczny jest rowniez wplyw na opinie ankietowanych do-
niesien medialnych.

Ankietowanych charakteryzuja takze typowe dla mlodych ludzi zachowania.
Dotycza one miedzy innymi stosunku do pieniedzy. Deklaracje badanych liceali-
stow na temat sktonnosci do oszczedzania wskazuja, ze sg one raczej niewielkie.
W badanej grupie nie sprzyja temu przede wszystkim zapewniona przez rodzicéw
stosunkowo duza dostepnosc srodkéw finansowych. Ponadto do$¢ wyrazne jest in-
strumentalne traktowanie pienigdza — jako §rodka do zaspokajania potrzeb czy
spelniania przyjemnoé$ci. W $wietle informacji respondentéw o ich pozaszkolnej
aktywnoS§ci moze to §wiadczyé raczej o skupianiu sie licealistow na pozyskaniu,
w tym zarobieniu pieniedzy na swoje biezace potrzeby, niz na oszczedzaniu.

Aktywno$¢ finansowa ankietowanych rézni sie w zalezno§ci od rocznika. W za-
kresie zrodet finansowania wydatkow wystepuja widoczne réznice miedzy uczniami
klas Ii klas ITI, w przypadku korzystania z uslug bankowych zréznicowanie doty-
czy rodzaju rachunkow, kart bankowych, a takze preferencji lokowania nadwyzek
pienieznych. Wyniki w zakresie korzystania z ustug bankowych oraz wiedzy na
temat dzialalno$ci bankowej pozytywnie wyrdzniaja badanych licealistéw na tle
poréwnywalnych grup w badaniach ogélnopolskich, co stosunkowo tatwo wytluma-
czy¢ charakterystyka statusu spoteczno-ekonomicznego uczniéw badanego liceum.

Podejscie licealistow do bankéw jest bardzo pragmatyczne — zwracajg gtéwnie
uwage na przydatno$§é oraz dostepnosc ustug, a zdecydowana mniejszo$¢ z nich ma
emocjonalny charakter. Bank jest postrzegany jako jeden z wielu ustugodawcow
na rynku, ktory oferuje ustugi finansowe, a nie podmiot szczegdlny, ktéory wymaga
innego traktowania. Natomiast kategoria bezpieczenstwa w odniesieniu do ban-
kéw pojmowana jest bardzo wasko — jako zabezpieczenie przed kradziezg pieniedzy
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lub tez danych osobowych. Niezbyt duze zainteresowanie ze strony bankéw juz
pozyskanymi najmlodszymi klientami i ich potrzebami znajduje wyraz w neutral-
nej ocenie przyjaznosci banku mlodym ludziom. Wreszcie na tle obowigzujacych
zasad gwarantowania depozytow podkreslié trzeba, ze w przypadku bankructwa
banku respondenci czynig odpowiedzialnymi za zwrot pieniedzy deponentom jego
wlaScicieli.

Streszczenie

Opracowanie zawiera wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsrod
uczniéw Liceum Ogodlnoksztalcgcego im. Stefana Batorego w Warszawie, a dotycza-
cego ich opinii i stosunku do bankéw. Odpowiedzi analizowano z punktu widzenia
preferencji i dzialan finansowych respondentéw, a takze wiedzy o bankach i ich
dzialalno§ci. Uzyskane wyniki — gdy bylo to mozliwe — odniesiono do wynikéw
og6lnopolskich badan w tym zakresie (dla grupy wiekowej 15-24 lata lub gru-
py spoleczno-zawodowej uczniowie i studenci). Na podstawie analizy odpowiedzi
stwierdzono, ze wyniki uzyskane w zakresie korzystania z ustug bankowych oraz
wiedzy na temat dzialalnoéci bankowej pozytywnie wyrézniaja ankietowanych li-
cealistow na tle porownywalnych grup w badaniach ogélnopolskich. Potwierdzono
takze zalezno$¢ miedzy osobistym korzystaniem z ustug bankowych a lepsza opinig
na temat bankoéw, jak rowniez duzy wplyw najblizszego otoczenia (rodziny, przyja-
ciol) na ogdlng opinie o bankach. Respondenci bardzo wasko traktujg bezpieczen-
stwo w dzialalno$ci bankéw, a za zwrot depozytéw w przypadku upadios$ci banku
czynig odpowiedzialnymi jego wlaScicieli.

Stowa kluczowe: sektor bankowy, mtodziez licealna, zaufanie do bankéw, zacho-
wania finansowe mlodziezy, wiedza finansowa

Abstract

The paper includes the comprehensive results of the survey research conducted
among the Batory High School students in Warsaw, concerning students’ opinion
and attitude towards banks. The analysis of the results considers financial
preferences and activity of the participants, as well as their overall knowledge of
banks and their functioning. The results, where possible, have been compared to the
previous outcome of the nationwide research in this field (the group of people aged
15-24 or the socio-vocational group - students). Based on the analysis, the results
achieved by the high school students in terms of their usage of banking services
and their knowledge of bank functioning are significantly higher than the results
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achieved in the nationwide survey. The strong relationship between personal usage
of the banking services and better opinion on banks, as well as great influence of
the closest environment (family, friends) on the overall opinion on banks have
been confirmed. Respondents interpret the concept of bank safety very narrowly
and they make bank shareholders responsible for deposit pay-out in the case of
bankruptcy.

Key words: banking sector, high school students, financial behaviour of youth,
confidence in banks, financial knowledge
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Dariusz Daniluk
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Ewolucja roli instytucji gwarantujagcych depozyty
w sieci bezpieczenstwa finansowego Unii Europejskiej
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2016,
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Ksigzka Jakuba Kerlina zatytulowana: Ewolucja roli instytucji gwarantujqcych
depozyty w siect bezpieczenstwa finansowego Unii Europejskiej, wydana przez Ofi-
cyne Wydawniczg SGH (Warszawa 2016) to unikatowa i niezwykle ciekawa praca
wszechstronnie prezentujgca skomplikowang i jakze istotng, zaréwno w wymiarze
teoretycznym jak i praktycznym, tematyke. Autor, na podstawie bogatej literatu-
ry przedmiotu oraz przeprowadzonych badan,\ przedstawia geneze, stan obecny
oraz spodziewany kierunek rozwoju systeméw gwarantowania depozytéow w Unii
Europejskiej. Dokonuje tego na tle zréznicowanych rozwigzan funkcjonujgcych na
innych kontynentach, ze szczegélnym uwzglednieniem do§wiadczen amerykanskiej
agencji odpowiedzialnej za ochrone depozytéow i uporzadkowang restrukturyzacje
bankow jaka jest Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC). Publikacja sktada
sie z szeSciu rozdzialéw oraz zbioru anekséw, w ktorych prezentowane sg dodat-
kowe informacje i zestawienia, tworzac Igcznie caloSciowg i czytelng prezentacje
tytulowej tematyki.

W rozdziale 1 dokonano przegladu rozleglej literatury przedmiotu obejmujace;j
zaréwno prace z dziedziny ekonomii instytucjonalnej, jak tez akty normatywne,
raporty i opracowania prezentujace poglady indywidualnych autoréw oraz in-
stytucji miedzynarodowych. Autor przypomina, ze przez wiele lat systemy gwa-
rantowania depozytéw mialy wielu oponentéw. Ich podstawowymi argumentami
przeciwko systemom byla tzw. pokusa naduzycia (ang. moral hazard) i negatywna
selekcja (ang. negative selection). W pracy prezentowane sg dwa bloki tematyczne,
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tj. systemy gwarantowania depozytéw i przymusowa restrukturyzacja instytucji
finansowych. Autor przedstawia kluczowe zagadnienia terminologiczne, geneze
funkcjonujacych obecnie rozwigzan i wpltyw $wiatowego kryzysu finansowego, za-
poczatkowanego perturbacjami na rynku finansowym w USA w 2007 r., na zakres
oraz tempo zmian instytucjonalnych i regulacyjnych stuzacych zwiekszeniu pozio-
mu bezpieczenstwa systemu finansowego zar6wno w wymiarze globalnym, euro-
pejskim, jak i krajowym. Autor zwraca przy tym uwage na fakt, ze wiele kwestii
analizowano do tej pory w ograniczonym zakresie, co przy niepelnym dostepie do
informacji zwigzanych ze skutkami interwencji regulatoréw w przypadku sytu-
acji kryzysowych, skutecznie utrudnia ocene efektywnosci dzialan prowadzonych

w ramach tzw. resolution i ich kosztow. Samo pojecie resolution definiuje jako nowe

postepowanie administracyjne, prowadzone przez instytucje sieci bezpieczenstwa

finansowego, polegajace na przeprowadzeniu przymusowej restrukturyzacji in-
stytucji finansowej w celu jej uzdrowienia lub eliminacji z rynku — z dbalo$cig

o ochrone finanséw publicznych. Zwraca tez uwage, iz okreslenie ,system gwa-

rancyjny” (ang. guarantee scheme, lub guarantee system) jest szersze od pojecia

»System gwarantowania depozytéw”, gdyz obejmuje, oprdcz systemoéw gwarantuja-

cych depozyty, takze gwarantowanie wkladéw w domach maklerskich (ang. investor

compensation scheme) i systemy gwarancyjne pewno§ci ochrony ubezpieczeniowej

(ang. insurance guarantee scheme), np. na wypadek upadloéci zaktadu ubezpieczen.
Autor przedstawia tamze wykorzystywang w dalszych rozdzialach klasyfikacje

zakresu uprawnien gwarantow depozytéw w §lad za publikacjami Rady StabilnoSci

Finansowej (FSB - Financial Stability Board), wprowadzajacg cztery modele:

1. Paybox — system odpowiedzialny jedynie za wyplate depozytow gwarantowa-
nych.

2. Paybox plus — system odpowiedzialny za wyplate depozytow gwarantowanych,
posiadajacy dodatkowe funkcje zwigzane z uporzgdkowang likwidacjg i restruk-
turyzacjg.

3. Loss minimizer — system odpowiedzialny za wyplate depozytéw gwarantowa-
nych, ktory jest takze aktywnie zaangazowany w wybér metod resolution spo-
§rod przewidzianych przez prawo.

4. Risk minimizer — system posiadajgcy istotne funkcje ograniczania wystapienia
ryzyka w systemie finansowym, do ktérego uprawnien zalicza sie stosowanie
narzedzi resolution, i wyposazony w uprawnienia wladcze (nadzorcze).
Rozdzial 2 charakteryzuje rozwdj gwarantéw depozytéw w ujeciu historycznym

iich role w sieci bezpieczenstwa finansowego. Autor podkresla ewolucje pogladéw

i wplyw kryzyséw finansowych pojawiajacych sie w minionych dekadach na sposéb

podejscia regulatorow i ksztaltowanie sie rozwigzan prawnych i instytucjonalnych.

Wiele uwagi po§wieca stosownym rozwigzaniom przyjmowanym w Unii Europej-

skiej, ktore majg bezposredni wplyw na polski system finansowy. Przekonujgco

wywodzi, na podstawie wszechstronnej analizy rozwigzan przyjetych w Europie,
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ze istotnie réznig sie one od najbardziej zaawansowanych rozwigzan $wiatowych
(np. w USA, Kanadzie, Japonii, Korei Poludniowej) wyraznie wezszym zakresem
uprawnien. Jednolito§é przyjetych rozwigzan w UE osiggnieto niejako kosztem ich
,sily”. Zjawisko to bedzie stopniowo zanikalo wraz z wdrazaniem w poszczegélnych
panstwach czlonkowskich odpowiednich dyrektyw unijnych. Dotyczy to w szcze-
g6lnosci trzech wymiarow, tj.:

< zakresu uprawnien,

< potencjalu operacyjnego (osoby + budzet),

< umiejscowienia DGS-6w w sieci bezpieczenstwa finansowego.

Ta ostatnia kwestia jest, z punktu widzenia rozwigzan instytucjonalnych, regu-
lowana w bardzo zréznicowany sposob. Autor wskazuje, ze w 2013 r. w 28 krajach
cztonkowskich UE DGS-y stanowily:
< w 14 przypadkach odrebny podmiot prawa publicznego,

w 6 przypadkach odrebny podmiot prawa prywatnego,
w 5 przypadkach cze§é banku centralnego,

w 2 przypadkach cze§é organu nadzoru finansowego,
w jednym przypadku agende ministerstwa finansow.

R
°%

2 0, R
XS X X4

Trzeba sie tez zgodzié¢ z Autorem, ze ostatni kryzys finansowy dobitnie wykazat,
ze jednym z zasadniczych problemoéw jest nieadekwatno§é zasobow finansowych
bedacych w dyspozycji DGS-6w (ang. deposit guarantee schemes) w UE do skali
potrzeb. Nakladaja sie na to inne niezwykle istotne kwestie, jak:
< zrbznicowana skala koncentracji w sektorach bankowych, prowadzaca bezpo-

§rednio do putapki o big to fail,
< sposéb gromadzenia $rodkéw (ex ante — antycykliczno§é vs. ex post — procyklicz-

nosc),

% celowo$¢ réznicowania wysokosci sktadek w zaleznoSci od ryzyka dziatalnoSci
bankowe;.

Rozdzial 3 poswiecony jest analizie efektywnosci instytucji gwarantujacych de-
pozyty. Autor zwraca uwage na problemy natury metodologicznej zwigzane z jej
pomiarem oraz ograniczony dostep do danych. Wskazuje na dwa podstawowe sktad-
niki potencjatu instytucji gwarantujacych depozyty, tj. komponent psychologiczny
i finansowy. W przypadku tego pierwszego podkresla znaczenie odpowiednio wyso-
kiej SwiadomoSci spotecznej odnosnie do obowigzujacych systeméw gwarantowania
depozytow i jej roli przy zapobieganiu tzw. runom na banki. Zjawiska te w ostatnich
latach mialy miejsce w takich krajach, jak: Wielka Brytania, Holandia, Lotwa, Cypr
i Bulgaria. Warto zauwazyc, ze w Wielkiej Brytanii panika wywolana wéréd klien-
tow banku Northern Rock w 2007 r. wystgpila po raz pierwszy od 1866 r. Kompo-
nent drugi to zdolnoéé do wyplaty gwarancji. Autor prezentuje w tym kontekscie
najczeSciej stosowang miare potencjatu finansowego systemu gwarancji jakg jest
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wspoélezynnik zabezpieczenia, czyli iloraz $rodkéw zakumulowanych w instytucji
gwarancyjnej przez ogélng warto$¢ zobowigzan, tj. depozytow gwarantowanych
objetych stosownym limitem. Opierajac sie na danych historycznych, wykazuje, ze
w wymiarze praktycznym potencjal ten jest generalnie niski, chociaz zréznicowany
w poszczegolnych krajach UE. Zazwyczaj pozwala on tylko na wyplate Srodkéw
gwarantowanych w przypadku matych bankoéw i tylko czasami banku §redniej wiel-
kosci. Jako przyczyny takiego stanu rzeczy wskazuje: wielkosc sektora bankowego,
warto§é depozytow, udzial kapitalu zagranicznego, koncentracje w sektorze banko-
wym, wysoko§¢ gwarancji oraz efektywnos$¢ postepowania upadlo§ciowego. Kazdy
z tych czynnikéw jest rzetelnie przedstawiony i wyja$niony.

W rozdziale 4 przedmiotem analizy jest koncepcja przymusowej restruktury-
zacji instytucji finansowych (resolution), jej geneza, przyjete rozwigzania praw-
ne oraz instytucjonalne i perspektywy funkcjonowania. Uwzgledniajgc przepisy
kluczowych w tym zakresie unijnych aktéw normatywnych, tj. Dyrektywy BRR
2014/59/UE i Dyrektywy DGS 2014/49/UE, Autor szczegélowo prezentuje cele, za-
sady i etapy postepowania. Dotyczy to miedzy innymi planowania przymusowej
restrukturyzacji, jak tez jej narzedzi, jak: zbycie dziatalnoSci, utworzenie instytucji
pomostowej, wydzielenie aktywdow oraz umorzenie lub konwersja zobowigzan (ang.
bail in). Przedstawiono tez mechanizm finansowania resolution, problematyke
ustalania sktadek oraz proces osiagniecia docelowego poziomu funduszy i sposobu
korzystania ze zgromadzonych $rodkéw. Analiza obejmuje ponadto ewolucje ar-
chitektury instytucjonalnej sieci bezpieczenstwa finansowego. Autor metodycznie,
ale tez krytycznie, przedstawia wady i zalety instrumentéw resolution oraz zmia-
ny podejScia w kierunku bail in. Nie kwestionujgc intencji regulatora, jaka przy
wprowadzeniu nowych regut postepowania jest w szczegdlnoSci ograniczenie skali
pomocy publicznej w przypadku kryzysu finansowego oraz zwiekszenie dyscypliny
rynkowej, przedstawia tez stabosci systemu i jego wewnetrze sprzecznoSci. Trudno
zresztg nie by¢ sceptycznym, je§li proces harmonizacji poziomu docelowego fun-
duszy resolution rozciggnieto w czasie do 31 grudnia 2024 r., a wiele kluczowych
decyzji, niezbednych do osiagniecia odpowiedniej sprawnosci systemu bezpieczen-
stwa systemu finansowego na poziomie UE, nie moze zosta¢ podjetych z powodu
braku politycznego konsensusu. To co jest zjawiskiem pozytywnym, to ewolucja
sieci bezpieczehstwa w kierunku tzw. modelu rozszerzonego, na ktory wedle Autora
skladajg sie: nadzor, regulacja ostroznos$ciowe, pozyczkodawca ostatniej instancji,
gwarancje depozytéw, nadzor makroostroznosciowy oraz resolution. Autor stusznie
zauwaza, ze pelna ocena kompletno$ci systemu i jego skutecznosci wymaga czasu,
a przede wszystkim analizy efektow (pozytywnych i negatywnych) jego dziatania
w przypadku pojawienia sie kolejnych zaburzen i zjawisk kryzysowych.

Dwa ostatnie rozdzialy zawierajg charakterystyke przeprowadzonych przez
Autora badan iloSciowych oraz ich wyniki. Generalnie opierajg sie one na danych
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z roku 2012, ale majgc na uwadze przyjeta metode przeprowadzonej analizy i tem-
po oraz skale proceséw realnych zachodzacych w sektorze finansowym UE, to
wydaje sie, ze ich wyniki pozostajg wcigz aktualne. W rozdziale 5 celem badania
bylto sprawdzenie efektywnosci (zakresu skutecznej interwencji) nowych narze-
dzi resolution wprowadzonych dyrektywa BRR i DGS przy zakladanych zasobach
w poszczegolnych panstwach Unii Europejskiej, z uwzglednieniem wspomagajg-
cej roli gwarantow depozytow. W rozdziale 6 celem badania bylo za§ sprawdzenie
i ocena stopnia przygotowania europejskich instytucji gwarantowania depozytow
do udzialu w procedurach resolution oraz poréwnanie stopnia tego przygotowania
pomiedzy krajami. W tym konteks$cie stworzony zostal indeks, na ktory sktadaja
sie odpowiednie komponenty wraz z punktacjg. Indeks obejmuje takie kwestie jak:
zakres mandatu badanych instytucji, ich pozycje w sieci bezpieczenstwa finanso-
wego, warto$¢ wspolczynnika zabezpieczenia, doSwiadczenia restrukturyzacyjne,
sposOb zarzgdzania, zaplecze organizacyjne, strukture systemu oraz koncentracje
systeméw gwarancyjnych. Generalnie wyniki wskazujg na zauwazalng poprawe
badanych zagadnien, ale jednocze$nie wykazujg duze zréznicowanie wystepujace
pomiedzy panstwami czlonkowskimi. Na tym tle rozwigzania polskie plasuja nas
w europejskiej czotéwce. Konieczne jest jednak zastrzezenie, ze model docelowy,
wprowadzony dyrektywami BRR i CRD, jest niewystarczajacy do skutecznego ob-
jecia nim bankéw duzych. Interpretujac wyniki badan przeprowadzonych przez
Autora, mozna stwierdzi¢, ze problem oo big to fail jest i bedzie w najblizszych
latach aktualny zar6wno w Europie jak i w Polsce, a inicjatywa budowy tzw. Unii
Bankowej, ze wzgledu na brak politycznego porozumienia pomiedzy panstwami
cztonkowskimi, pozostanie w zakresie resolution i gwarantowania depozytow nie-
kompletna i nie do$¢ skuteczna.

Reasumujgc, ksigzka autorstwa Jakuba Kerlina rzetelnie i kompleksowo pre-
zentuje w ujeciu historycznym analizowang problematyke. Wyjaénia geneze ist-
niejacych rozwigzan systemowych, ich ewolucje oraz powody dla ktérych istniejace
na poziomie UE rozwigzania sg niedoskonale i ograniczone w swej skutecznosci
oraz zakresie oddzialywania. Przyktadowo, wedle szacunkéw Autora, w ramach
przyjetego modelu finansowania funduszy gwarancyjnych ex ante, przy ustaleniu
relatywnie niskiego poziomu docelowego, tj. 0,8% wartoéci $rodkéw gwarantowa-
nych, szacowany deficyt gromadzonych §rodkéw w krajach UE siega 44 mld euro.
W Europie dokonal sie wyrazny postep w por6wnaniu ze stanem sprzed ostat-
niego kryzysu finansowego. I chociaz Autor napotkal wiele probleméw zwigza-
nych z pozyskiwaniem danych, na co wyraznie wskazuje, a w przypadku stanu
prawnego obowigzujgcego w Polsce analizowane sg przepisy ujete w projekcie
ustawy z 23 pazdziernika 2015 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, syste-
mie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji, to diagnoza
stanu ogdblnego, jak tez jej uzasadnienie, jest trafna i zapewne pozostanie aktualna
w kolejnych latach.
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Wydaje sie, ze je§li w Unii Europejskiej nie pojawig sie szybko nowe impulsy
do przyspieszenia procesu harmonizacji prawa w zakresie gwarantowania depozy-
tow i resolution, oraz przyjecia bardziej ambitnych celow, to ramy prawne i insty-
tucjonalne zostaly okre§lone na do$¢ dlugo. Z do$wiadczenia wiadomo, ze takim
katalizatorem moglyby byé, niestety, tylko gwaltowne zjawiska kryzysowe. Tym
samym proces dochodzenia do wyznaczonych pozioméw funduszy przymusowej
restrukturyzacji i funduszy DGS bedzie postepowal powoli. Nie oznacza to jed-
nak, ze w Polsce nalezy uzna¢ stan obecny za docelowy. Wrecz przeciwnie, majac
sprawdzone i solidne rozwigzania tworzace krajowg sie¢ bezpieczenstwa sektora
finansowego, nalezy dazy¢ do jej dalszego wzmocnienia. Powinno to by¢ jednak
oparte na spokojnej i wywazonej ocenie istniejacych i spodziewanych zagrozen, tak
aby realistycznie oceniaé potrzeby i mozliwosci systemu. Mamy wiec czas, aby pod
auspicjami Komitetu Stabilnosci Finansowej takie instytucje jak NBP, KNF, BFG
i Minister Finanséw, prowadzily prace analityczne pomagajgce okre§li¢ stan opti-
mum. Niezbedny w tym dyskursie jest tez udzial srodowiska bankowego i §wiata
nauki. ,,Kalibrujgc” nasz krajowy system trzeba wzigé miedzy innymi pod uwage
takie problemy, jak: dotychczasowa i spodziewana skala obcigzen fiskalnych sek-
tora bankowego, sukcesywnie zwiekszane wymogi kapitalowe i plynnosciowe, poli-
tyka i praktyka w zakresie korzystania przez BFG z nowych narzedzi ustawowych
w ramach resolution, promowanie rozwigzan stuzacych antycyklicznoSci, czy tez
docelowe okres§lenia wymiaru skladki, by¢ moze z uwzglednieniem poziomu ryzyka
generowanego przez poszczegélne instytucje finansowe. Na szczeScie, z uwagi na
generalnie dobra kondycje krajowego sektora bankowego i dojrzalosé oraz site in-
stytucjonalng i finansowsg (zwlaszcza na tle wiekszoS§ci krajow czlonkowskich UE)
polskiej safety net, mozliwe sg spokojne dzialania proaktywne nie za$ reaktywne.
Mamy wiec komfortowe warunki do dyskusji i podejmowania systemowych decyzji
w interesie polskiej gospodarki i wszystkich interesariuszy systemu bankowego.
Trzeba z tej okazji bezwzglednie skorzystac !
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Na §wiecie pojawia sie coraz wiecej pozycji analizujgcych zaréwno w aspekcie
teoretycznym, jak i empirycznym dotad niedoceniane zjawisko stabilnosci finanso-
wej i ryzyka systemowego!. Jednoczeénie w Polsce jest to obszar badawezy na dosé
wczesnym etapie eksploracji naukowej, choé¢ coraz dynamiczniej rozwijany, szcze-
gblnie w okresie po wybuchu globalnego kryzysu finansowego?. Rola stabilno$ci
finansowej, jej utrzymywania (poprzez dzialania sieci bezpieczenstwa finansowego)
i przywracania (poprzez zarzadzanie kryzysowe) jest coraz wieksza, zaréwno na
poziomie krajowym jak i miedzynarodowym. W nurt badan nad instytucjonalny-
mi aspektami stabilno$ci finansowej wpisuje sie nowa pozycja autorstwa Blazeja
Dudkiewicza.

1 Warto wspomnie¢ np. C.A.E. Goodhart, D. Tsomocos, Financial stability in practice: Towards
an uncertain future, Edward Elgar 2012; A. Dombret, O. Lucius, The stability of the financial
system — illusion or feasible concept?, Edward Elgar 2013; X. Freixas, L. Laeven, L. Peydro,
Systemic Risk, Crises, and Macroprudential Regulation, MIT Press 2015.

2 Zob. O. Szczepanska, Stabilnosé finansowa jako cel banku centralnego, Wydawnictwo Naukowe
SCHOLAR, Warszawa 2008; W. L. Jaworski, A. Szelagowska (red.), Wspdtczesna bankowosé cen-
tralna, CeDeWu, Warszawa 2012; P. Smaga, Rola banku centralnego w zapewnianiu stabilnosci
finansowej, CeDeWu, Warszawa 2014; W. Szpringer, Prawo i ekonomia stabilnosci finansowej,
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2015; 1. Pyka, A. Nocon, J. Cichorska, Nadzwyczajna
polityka monetarna bankoéw centralnych a stabilnosé sektora bankowego, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2016.
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Zakres przedmiotowy pracy uwzglednia dzialania EBC i organéw krajowych
UE, a przyjety przez Autora horyzont czasowy obejmuje moment wybuchu global-
nego kryzysu finansowego w 2007 r. do potowy 2015 r. Struktura pracy, bedacej stu-
dium teoretyczno-empirycznym, jest prawidtowa, spéjna i pozwala na wyrdznienie
pieciu rozdzialéw. Szczegodlnie cenne sg krdtkie podsumowania na koncach kazdego
rozdzialu. Z jednej strony stanowia podsumowanie badanych zagadnien, a z drugiej
strony Autor podejmuje w nich prébe wskazania na powigzania z kolejnymi roz-
dziatami. W monografii w wiekszoéci wykorzystywanymi metodami badawczymi
sg krytyczny przeglad literatury, analiza aktéw prawnych (ekonomiczna analiza
prawa), metoda poréwnawcza i studium przypadku. Wykorzystywane dane pocho-
dzg ze zrodetl publicznych badz z serwiséw firmy Thomson Reuters. Pomimo wielu
cennych tabel syntetyzujacych analizowane zagadnienia (np. definicje stabilnoSci
finansowej (s. 37), mandaty krajowych bankéw centralnych w zakresie stabilnosci
finansowej (s. 75-77)), pewien niedosyt pozostawia niewielki stopien wykorzysta-
nia autorskich metod badawczych. Pozwoliloby to w wiekszym stopniu uwypuklic¢
warto§é dodang monografii i wklad Autora w rozwdj badan nad stabilnoécia finan-
sowg w literaturze przedmiotu. Ponizej postaram sie skomentowa¢ poszczegdlne
rozdzialy, wskazujac na ich mocne i stabe strony.

Rozdzial pierwszy ma charakter w przewazajacej mierze teoretyczny, gdzie Au-
tor przedstawia m.in. pojecia, strukture, modele i funkcje systemu finansowego,
jego interakcje ze sferg realng, istote stabilno$ci finansowej oraz role sieci bez-
pieczenstwa finansowego. Sposob przedstawienia i rodzaj poruszanych tresci ma
charakter porzadkujacy, choé mnogos¢ poruszanych zagadnien, mimo logicznego
wywodu, moglaby zosta¢ przedstawiona w sposéb bardziej syntetyczny, z korzyScig
dla odbioru przez Czytelnika. Nalezy docenié, ze zagadnienia analizowane w tym
rozdziale przedstawiono opierajgc sie na najwazniejszych i aktualnych pozycjach
literatury oraz opatrzono autorskimi opiniami na temat analizowanych zagadnien,
uwzgledniajgc roznice pogladéw zawarte na ich temat w literaturze. Autor do-
brze orientuje sie w teoriach ekonomicznych, majgcych zastosowanie do badanego
zagadnienia, jakim jest stabilno$¢ finansowa. Ma to odzwierciedlenie w osobnym
podrozdziale (1.7) po§wieconym teorii niestabilnos$ci finansowej H. Minsky’ego.
Cennym uzupelnieniem byloby dodatkowo skonfrontowanie jej z innymi teoriami
kryzyséw obecnymi w literaturze przedmiotu3.

Rozdziatl drugi przedstawia ksztalt i role zaréwno Europejskiego Systemu Ban-
kow Centralnych, jak i krajowych bankéw centralnych w zakresie stabilizowania
systemu finansowego. Tre§¢ tego rozdzialu przedstawia krytyczng analize kompe-
tencji bankéw centralnych zawartych w Traktacie o Funkcjonowaniu Unii Euro-
pejskiej oraz wybranych aktéw krajowych bankéw centralnych. O ile jest to cenne,

3 Zob. M. Iwanicz-Drozdowska (red.), Kryzysy bankowe. Przyczyny i rozwigzania, PWE, Warszawa
2002 oraz A. Hryckiewicz-Gontarczyk, Anatomia kryzyséw bankowych, Poltext, Warszawa 2012.
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to nie wykracza ponad tego typu analizy przeprowadzone juz wcze$niej w polskiej
literaturze*. Warto zwréci¢ uwage na ciekawy, acz krétki, podrozdziat 2.2., w kté-
rym Autor w sposéb poréwnawczy zestawia stabilnosc cen i stabilno$¢ finansowsg
oraz analizuje relacje miedzy nimi.

Rozdzial trzeci zawiera doé¢ kompleksowy opis dziatan EBC z zakresu zar6wno
konwencjonalnej jak i niekonwencjonalnej polityki pienieznej prowadzonej w okre-
sie 2007-2015. Autor, skupiajgc uwage na niestandardowych dzialaniach polityki
pienieznej, prezentuje najwazniejsze ich klasyfikacje i cechy charakterystyczne.
Mimo to, opisy poszczegdlnych programéw wsparcia zyskalyby na ich bardziej
syntetycznym przedstawieniu i $ci§lejszym powigzaniu przyczynowo-skutkowym.
Nalezy jednak doceni¢ proby krytycznej autorskiej oceny ich zastosowania, co
wskazuje na bardzo dobre zorientowanie Autora w prezentowanej tematyce. Pro-
blematyka quantitative easing i dylematow zwigzanych ze stosowaniem takiej po-
lityki pienieznej nie zostala jeszcze istotnie rozwinieta w polskiej literaturze, choé
podejmowane sg pierwsze warto$ciowe proby poglebionej analizy w tym zakresie®.

W rozdziale czwartym Autor skupia sie na instytucjonalnych aspektach nadzoru
mikro- i makroostroznos$ciowego. Nie tylko prezentuje teoretyczne podstawy tych
zagadnien, lecz umiejetnie laczy je z przegladem ewolucji sposobdw instytucjo-
nalnej alokacji funkcji obu typéw nadzoru w krajach UE. Stanowi to wartoSciowa
synteze prezentujacg status quo wiedzy o typach nadzoru, wraz z oceng ich stabych
i mocnych stron. Autor wykazuje sie bardzo dobrg wiedzg na temat struktur nad-
zorczych na poziomie krajowym w UE. Jednoczeénie, zdaniem recenzenta, zbyt
malo uwagi poswiecono kluczowemu dla monografii zagadnieniu jakim jest unia
bankowa, a w szczegdlnosc jej pierwszy — nadzorczy — filar, w ramach ktérego
EBC powierzono kluczowe kompetencje ostroznosciowe w krajach unii bankowe;.
Autor jedynie sygnalizuje problemy i dylematy stojgce przed EBC zobowigzanym
do jednoczesnego dbania o stabilno$c cen i stabilno$¢ finansowg nadzorowanych
instytucji kredytowych. Poszerzona analiza unii bankowej pozwolitaby zwiekszy¢
sp6jno§é miedzy tytutem monografii a zawartoscig podrozdzialu obecnie sygnali-
zujacego zreby nowo powstajgcej unii bankowe;.

Koncowy, piagty rozdzial monografii jest zdecydowanie najbardziej interesujacy,
gdyz zawiera autorskie oceny zagadnien analizowanych w poprzednich rozdzia-
fach. Mozna jednak odnie$¢ wrazenie, ze oceny te moglyby alternatywnie znalezé
sie po opisie danych zagadnien w odpowiednich rozdziatach, zwiekszajac sp6jnosé
calego wywodu. Z jednej strony oceny Autora sg wywazone, dojrzale i uzupetnione
o wartoSciowe zestawienia poréwnawcze (tabela o niestandardowych programach
polityki pienieznej EBC (s. 188) oraz szanse i zagrozenia dla stabilnoSci finansowej

4 Zob. np. O. Szczepanska, Stabilnosé..., op. cit.; P Smaga, Rola..., op. cit.
5 Zob. H. Zywiecka, Niestandardowe dzialania bankdéw centralnych w warunkach globalnego
kryzysu finansowego, CeDeWu, Warszawa 2013.
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wynikajgce ze zmian architektury nadzoru finansowego w UE (s. 192). Jednak
z drugiej strony oceny majg charakter ekspercki — analityczna ocena skuteczno-
§ci niestandardowych programéw EBC z wykorzystaniem takich kryteriow, jak:
zmiany podazy pienigdza, dynamika akeji kredytowej, wskaznik inflacji oraz miara
ryzyka systemowego CISS. O ile dobdr tych miar skuteczno$ci mozna uznaé za
uzasadniony merytorycznie, to warto by bylo w przyszlych analizach wzmocnic je
badaniami wlasnymi uzasadniajgcymi zwigzek przyczynowo-skutkowy. Mnogosc
czynnikéw determinujgcych np. inflacje czy akcje kredytowa w strefie euro warun-
kuje ostrozne wyciaganie wnioskow do ksztaltowania ich wylgcznie przez dzialania
antykryzysowe EBC.

Jako cel pracy Autor przyjal ocene dzialan EBC oraz organéw instytucji nad-
zoru finansowego w UE na rzecz stabilno$ci finansowej. Po caloSciowej lekturze
monografii mozna odnie§é wrazenie, ze cel ten zrealizowany jest prawie w calosci.
O ile w rozdziatach trzecim i pigtym zawarto kompleksowa ocene dzialan EBC,
to ocena dzialan organéw krajowych zostala przeprowadzona w sposéb skrotowy
w rozdziale czwartym. Autor dokonuje ciekawego przeglagdu zmian instytucjonal-
nych w zakresie struktur nadzorczych w wybranych krajach UE. Jednocze$nie
warto by bylo uzupelnié¢ rozwazania autora o proby oceny dzialan, ktére organy
krajowe faktycznie podjely w okresie kryzysu finansowego na rzecz stabilizowania
systemu finansowego, co dopelnialoby osiggniecie tak sformutowanego celu pracy.

Pytania badawcze postawione przez Autora dotycza: i) czy stabilno$é cen jest
réwniez gwarantem stabilno$ci finansowej? ii) czy dazenie bankéw centralnych do
realizacji celu stabilnosci cen moze pozostawac¢ w konflikcie z dzialaniami na rzecz
stabilno$ci systemu finansowego? Tak postawione, powigzane ze sobg pytania, sg
prawidlowo sformultowane i zasadne, zar6wno w Swietle obszaréw niedostatecznie
zbadanych w literaturze, jak i z perspektywy doswiadczen z globalnego kryzysu
finansowego. Proby odpowiedzi na pytania podjeto w krétkich podrozdziatach 2.2.
i 2.3., co moze wywola¢ wrazenie, ze warto by bylo poSwieci¢ im wiecej uwagi.
Nalezy bardzo pozytywnie oceni¢ zawarte w zakonczeniu zasygnalizowane przez
Autora obszary dalszych badan i problemy w sferze regulacji i nadzoru, ktérych
rozwigzanie powinno przyczynié¢ sie do wzmocnienia architektury instytucjonalnej
do ochrony stabilnoéci finansowej. Autorowi udalo sie uchwyci¢ w jednym miej-
scu najwazniejsze wyzwania, wskazujac istniejgce luki badawcze, ktére w sposob
przejrzysty i logiczny wynikaja z wlasnych rozwazan. W pelni zgadzam sie m.in.
z potrzeba ograniczenia negatywnych powigzan miedzy sektorem bankowym
i sferg finanséw publicznych, stworzenia paneuropejskiej instytucji gwarantujace;j
depozyty, koniecznoscig poprawy koordynacji nadzoru mikro- i makroostroznoscio-
wego i oceny niestandardowych dzialah EBC wraz z ustaleniem tzw. exit strategy
z polityki niskich stop procentowych.

Podsumowujgc, Autor jest Swiadomy ograniczen badawczych analizowanych
problemow, co §wiadczy o jego dojrzatosci badawczej. Porusza bardzo wazne i aktu-
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alne problemy dla nauki finanséw i dla praktyki stabilizowania systemu finansowe-
go. Bardzo dobrze orientuje sie, dokonuje prawidtowej selekcji i w pelni swobodnie
wykorzystuje aktualny dorobek literatury zaréwno polsko-, jak i anglojezyczne;.
Jest to szczegdlnie cenne, zwazywszy na mnogo$¢ watkéw poruszanych w mono-
grafii. Jednak z tego wzgledu przyjecie wezszego zakresu pracy pozwolitoby prze-
prowadzi¢ bardziej poglebione badania, do czego zachecam Autora w przyszlosci.
Nalezy zgodzic sie z opinia prof. nadzw. dr hab. E. Miklaszewskiej, ze recenzowana
pozycja zawiera wysokie walory dydaktyczne i w sposéb klarowny, w jednym miej-
scu, sygnalizuje najwazniejsze zagadnienia z zakresu systemu finansowego, jego
funkcjonowania, stabilnoSci oraz architektury instytucjonalnej zaréwno na pozio-
mie krajowym jak i na poziomie UE. Z tego powodu z powodzeniem mozna poleci¢
monografie studentom kierunkéw ekonomicznych z zakresu przedmiotow doty-
czgcych systemu finansowego i aspektéw instytucjonalnych stabilnoSci finansowe;j.
Edytorsko ksigzka zostala opracowana prawidtowo. Niemniej jednak monografia
dodatkowo zyskalaby na atrakcyjnosci dla Czytelnika, gdyby synteza i krytyczna
ocena literatury i badan obcych byly uzupelnione w przyszlych wydaniach pracy
o wyniki badan wlasnych, wykraczajacych ponad eksperckie oceny analizowanych
zagadnien. W obecnym ksztalcie cenna warto§é dodana monografii to zebranie
i préba polaczenia w jednym miejscu najwazniejszych zagadnien ze wspomnianego
zakresu badawczego oraz ocena kierunkéw zmian nadzorczych po wybuchu global-
nego kryzysu finansowego.
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