Maciej Lawrynowicz®

~ LOGIKI BEZPIECZENSTWA
W SPOLDZIELCZYM SEKTORZE BANKOWYM

WSTEP

Bezpieczenstwo banku to kluczowa kategoria dla instytucji regulacyjnych i nad-
zorczych systemu finansowego. Bezpieczenstwo to wigzane jest czesto ze stabilno-
Scig systemu finansowego oraz zapobieganiem i zarzadzaniem kryzysami. Wowczas
pierwszg linie obrony stanowig same instytucje finansowe, drugg zas rozwigzania
organow wladzy obecne w regulacjach ostroznosciowych, nadzorze ostroznoScio-
wym oraz prowadzeniu monitorowania i oceny stabych punktéw i ryzyka w sys-
temie finansowym jako cato$cil. Na poziome pojedynczych bankéw nadzér i kon-
trola zwigzana z bezpieczenstwem prowadzenia dziatalnoSci wymaga integracji
obszarow: zgodnoSci dzialalnosci z regulacjami, kompleksowego zarzgdzania ryzy-
kiem i wspierania efektywnego nadzoru, co zamyka sie w triadzie: nadzor, ryzyko,
kontrola zgodno$ci (GRC - governance, risk management, compliance)?. Nasilenie
zainteresowania tematyka bezpieczenstwa i stabilno§ci zwigzane jest m.in. z kry-
zysem finansowym i wielkimi trudnoSciami w modelowaniu ,skutkéw przyczyn”,

Autor jest doktorem habilitowanym na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu, w Katedrze
Pracy i Polityki Spoteczne;j.

,EBC: Stabilno$¢ finansowa”, https://www.ecb.europa.eu/ecb/tasks/stability/html/index.pl.htm
(dostep: 10.11.2014).

A. Jurkowska, Nadzor i kontrola w instytucjach finansowych, [w:] Zarzqdzanie instytucjami
kredytowymi, A. Gospodarowicz, A. Nosowski (red.), Finanse, Wydawnictwo C.H. Beck, War-
szawa 2012, s. 471.
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co podkresla Marek Belka® przytaczajac dyskusje na temat staboSci wspolczesnej
makroekonomii. Postulowane zmiany obejmujg cztery grupy przedsiewziec. Pierw-
sza to modyfikacje obecnego paradygmatu uznawanego za poprawnie wyjasniajgcy
okres kryzysu oraz czas po nim. Druga opiera sie na argumentach wskazujacych
luke miedzy rozwazaniami ekonomistéw i finansistow, w tym odejscie od hipotezy
efektywnosci rynku. Trzecia obejmuje zmiany metodologii w kierunku zwiekszenia
adekwatnosci wspoéltczesnych modeli do faktycznej ztozonosci §wiata, w tym zasto-
sowanie metod jako§ciowych i narracyjnych, dajacych mozliwo$¢ dokladniejszego
opisu i wyjasniania rzeczywistos$ci. Czwarta deklaruje konieczno§¢ odrzucenia sto-
sowanych metod i technik, formalizacji i matematyzacji, wraz z dominujgcym de-
dukcjonizmem, gdyz nie umozliwiajg wnikliwej analizy gospodarowania w Swiecie
wspolezesnym?. Przestanka do przygotowania tego opracowania byty wyniki badan
jako§ciowych narracji dotyczacych sektora spétdzielczego i ujecia ich w ramy analiz
instytucjonalizmu organizacyjnego, aby naswietli¢ r6znorodno$¢ pojmowania kate-
gorii bezpieczenstwa. W szczego6lnosci chodzi o egzemplifikacje zréznicowania poj-
mowania kategorii bezpieczenstwa przez rézne Swiaty spoleczne, w tym prezesow
i pracownikow bankow spotdzielczych, nadzorcow i regulatorow rynku bankowego,
wreszcie ekspertowbd.

1. UJECIE BADAWCZE

Pytania badawcze dotycza tu opisu i wyjasnienia (pojmowania), czym jest bezpie-
czenstwo? Z czym i z kim jest zwigzane? Jak zlozono§¢ instytucjonalna wptywa na
funkcjonowanie bankéw spétdzielczych w kontekscie bezpieczenstwa? Zastosowane
ujecie polegalo na stawianiu pytan i wspdlnie z aktorami pola poszukiwaniu od-
powiedzi, w odréznieniu od nurtu stawiania i weryfikacji hipotez sformutowanych
na gruncie okreslonych modeli. Perspektywa symboliczno-interpretacyjna, tj. po-
znawanie §wiatow spolecznych aktor6w pola w polgczeniu z analizg weberowskich
typow idealnych (tu logiki instytucjonalne), pozwolita na badanie zmian instytu-
cjonalnych zachodzacych w sektorze bankéw spotdzielezych w latach 1989-2012.
Przyjeto zalozenie, ze rzeczywisto$c jest dostepna wiecej niz jednemu podmiotowi,
ktory poznaje ja razem z innymi we wspoldzielonym Swiecie. Postrzeganie i in-
terpretowanie rzeczywistosci przez rézne podmioty nie musi by¢ tozsame, cho¢
wspdlne jest poczucie sensu kategorii tworzacych te rzeczywistosée.

3 M. Belka, Dlaczego tylko odkrywacé? Lekcje z obecnego kryzysu dla ekonomii i polityki gospodar-

czej, ,Bezpieczny Bank” 2013, nr 4 (53), s. 7-18.
Ibidem.
M. Lawrynowicz, Tozsamosé organizacyjna bankow spotdzielczych w Polsce. Ujecie instytucjo-
nalne, Poltext, Warszawa 2013.
6 Wiecej na temat metodologii badania oraz wynikéw zob. M. Lawrynowicz, Tozsamosé..., op. cit.
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W ujeciu logik instytucjonalnych (porzadkéw spolecznych) dziataniami spo-
tecznymi rzadzg instytucje. Czyli w mniejszym lub wiekszym stopniu oczywiste
(taken-for-granted), powtarzalne zachowania spoleczne, ktore sg podbudowane sys-
temem normatywnym i procesem spolecznym nadajgcym sens wymianie spolecznej
oraz zapewniajgcym reprodukcje porzadku spotecznego’. Logiki instytucjonalne to
spolecznie konstruowane wzorce praktyk materialnych i symbolicznych, zalozen,
wartosci oraz przekonan, dzieki ktéorym jednostki tworzg i reprodukujg swoje ist-
nienie, organizujg czas i przestrzen oraz nadajg sens swojej codziennej aktywnosci.
Podej$cie zaproponowane przez Thornton i Ocasia® integruje strukturalne, norma-
tywne i symboliczne wymiary instytucji. W koncepcji logik instytucjonalnych za-
klada sie dualno$é agencji i struktury, co oznacza, ze interesy, tozsamosci, wartosci
i sens sg zakorzenione w strukturach spolecznych, ale rowniez agent (podmiot) ma
zdolno$é wplywania na struktury spoteczne. Drugim zalozeniem jest materialny
i symboliczny wymiar instytucji, ktore to wymiary wzajemnie sie przenikajg. Dla-
tego nastepuje lgczenie w analizie symboli i praktyk materialnych, gdyz kultura
przez nadawanie znaczen zamienia strukture. Przykladowo zmiana nazewnictwa
z kierownika na menedzera organizacji wyraza sie w symbolach i praktykach mate-
rialnych?®. Ostatnie dwa zalozenia dotyczg instytucji historycznie uwarunkowanych
oraz nastepstwa czasowego. Pierwsza pozwala na budowanie koncepcji wyjasnia-
jacych zaréwno zmiane, jak i stabilno§¢, natomiast druga implikuje koniecznosé
analizy wielu pozioméw (aktor, organizacja, pole, spoteczenstwo), aby przekroczy¢
ograniczono$¢ analiz jedynie w przekrojach czasowych10.

Koncepcja systemu interinstytucjonalnego (logik instytucjonalnych na poziomie
spoleczenstwa) to inaczej reprezentacja odmiennych systemoéw rzadzenia (gover-
nance system). System rzgdzenia wyposazony jest w ramy (frames) odniesienia
oraz prewarunkuje wybory dokonywane przez aktora nadajace sens jego dzialaniu.
Kluczowa instytucja ma jednoznaczne konotacje z rdzennymi metaforami i sym-
bolami, przez ktore jednostki i organizacje postrzegajg i kategoryzuja swojg ak-
tywno$é!l. Na poziomie spolecznym system interinstytucjonalny (koncepcja logik
instytucjonalnych) sklada sie z siedmiu podstawowych typow idealnych: rodziny,
wspolnoty, religii, panstwa, rynku, zawodu i korporacji. Kazdemu z tych typow
system interinstytucjonalny przyporzadkowuje odmienng metafore rdzenng, inne

7 R. Greenwood i in., The SAGE Handbook of Organizational Institutionalism, SAGE, 2008, 4-5.

8 PH. Thornton, W. Ocasio, Institutional Logics and the Historical Contingency of Power in Or-
ganizations: Executive Succession in the Higher Education Publishing Industry, 1958-1990,
»2American Journal of Sociology” 105, nr 3 (listopad 1999 r.), s. 801-843.

9 M.J. Hatch, T. Zilber, Conversation at the Border Between Organizational Culture Theory and
Institutional Theory, ,Journal of Management Inquiry” 21, nr 1 (styczen 2012 r.), s. 94-97.

10 PH. Thornton, W. Ocasio, i M. Lounsbury, The Institutional Logics Perspective: A New Approach
to Culture, Structure and Process, Oxford University Press, USA 2012.

L Ibidem.
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zrodta legitymizacji, zrodla wtadzy, zrodta tozsamosci, rézne podstawy norm i stra-
tegii, a takze inne nieformalne mechanizmy kontroli i systemy ekonomicznel?.
Korzystanie w analizie z typow idealnych pozwala na okreSlenie, jak daleko od typu
idealnego znajduje sie poddany badaniu obiekt!3.

Instytucje dzialajg wiec na wielu poziomach, ale te poziomy sa zakorzenione
w porzadkach instytucjonalnych. Konflikty miedzy porzadkami dajg mozliwosé
jednostkom i organizacjom dokonywania zmiany instytucjonalnej!¢. Kazdy porzg-
dek ma réwniez swojg racjonalnos¢, zalezng od lokalizacji organizacji i jednostki
w jednym lub wielu porzadkach. To co jest racjonalne w porzgdku rynkowym, nie
musi by¢ racjonalne w rodzinie.

2. POLE INSTYTUCJONALNE BANKOW SPOLDZIELCZYCH
W POLSCE

Pierwszym krokiem analizy byla charakterystyka trzech typéw idealnych logik
spoldzielczych w polu organizacyjnym zgodnie z procedurg przyjeta przez bada-
czy®® (por. tabela 1). Postuzyly do tego weze$niejsze analizy w szeroko pojmowanym
sektorze finansowym16.

12 Przykladowo porzadek profesji okreSlany przez metafore zawodu jako sieci relacji, w ktorym
zrodlem wladzy jest stowarzyszenie profesjonalne, a nieformalnym mechanizmem kontroli cele-
bryci w zawodzie. Odpowiednio dla korporacji metafora to korporacja jako hierarchia, zrédiem
wladzy jest zarzad i menedzerowie wyzszego szczebla, a nieformalnym mechanizmem kontroli
jest kultura organizacyjna. Poréwnujac, czym jest wiedza w obu tych porzadkach, zdajemy sobie
sprawe, ze wiedza ekspercka w porzadku profesji jest w osobistej kontroli jednostki, w korpo-
racji za$ jest osadzona w rutynach i hierarchii. Wiedza jednostki jest pod kontrolg menedzerow
w korporacji i nie moze by¢ czeSciowo niezaleznym zrodlem wiedzy eksperckiej, jak w przy-
padku funkcjonowania w sieci relacji profesjonalnych — porzadek profesji.

13 R. Bécker, Czym jest teoria w politologii? O znaczeniu kategorii typu idealnego, Wydzial, Poznan
2010), http://wnpid.amu.edu.pl/attachments/787_ Prof.%20Backer%20-%20referat.pdf

4 R. Greenwood, R. Suddaby i C.R. Hinings, Theorizing Change: The Role of Professional Associa-
tions in the Transformation of Institutionalized Fields, ,,The Academy of Management Journal”
45, nr 1 (luty 2002 r.), s. 58-80.

15 H. Rao, P Monin i R. Durand, Institutional Change in Toque Ville: Nouvelle Cuisine as an
Identity Movement in French Gastronomy, ,,American Journal of Sociology” 108, nr 4 (styczen
2003 r.), s. 795-843; P. Thornton, Markets from Culture: Institutional Logics and Organiza-
tional Decisions in Higher Education Publishing, Stanford University Press, 2004.

16 J. Battilana, S. Dorado, Building sustainable hybrid organizations: the case of commercial mi-
crofinance organizations, 53, 1419-1440 (2010); S. Khavul, H. Chavez, G.D. Bruton, When insti-
tutional change outruns the change agent: The contested terrain of entrepreneurial microfinance
for those in poverty, ,Journal of Business Venturing” 28, nr 1/2013, s. 30-50; M. Lounsbury, In-
stitutional Transformation and Status Mobility: The Professionalization of the Field of Finance,
,2Academy of Management Journal” 45, nr 1, 2002, s. 255-266; M. Lounsbury, A tale of two cit-
tes: competing logics and practice variation in the professionalizing of mutual funds, ,Academy
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Tabela 1. Typy idealne logik instytucjonalnych pola bankowosci

spoldzielczej
Wyszczegélnienie Logika Logika Logika
regulacyjna komercyjna spoldzielcza
Mechanizmy
kontroli ryzyka Ekonomia spoleczna
System o e .
. systemu Kapitalizm rynkowy | Cooperative
ekonomiczny : .
finansowego capitalism
(bankowego)
Bankowosé jako L
. L. . L Bankowosé jako
Tozsamosé mechanizm Bankowo$¢ jako .
i . p . . stuzba wzgledem
organizacyjna transferu srodkéow | biznes P
. spolecznosci
i ryzyka
. , Reputacja
. . Bezpieczenstwo . L
Legitymizacja Pozycja rynkowa w spotecznoSci
systemu bankowego .
lokalne;j
Budowa sieci Zbudowanie Rozwdj spotecznosci
.. bezpieczenstwa przewagi lokalnej przez
Misja/cel o .
systemu przez konkurencyjnej, dostarczenie ustug

ustalanie regul gry

wzrost zyskow

finansowych

Podstawa norm

Przynalezno$c¢ do
sektora finansowego

Interes wlasny

Dobro spotecznosci
lokalne;j

Regulator rynku,
nadzorca rynku,
emitent pienigdza,

Prezes, zarzad, bank

Udzialowcy, Rada

Struktury wiadzy KNEF, BFG, NBP, zZrzeszajacy Nadzorcza, prezes

Ministerstwo

Finanséw

Status Relacje
Zogniskowanie w administracji Konkurencja i zaangazowanie
uwagi i sektorze 0 zasoby w lokalng sieé¢

finansowym spoleczng
Nieformalne Rekomendacje, Analitycy rynku/ Widocznosé dzialan
mechanizmy konsultacje, profesjonalisci w spolecznosci
kontroli stanowiska celebryci lokalnej

of Management Journal” 50, nr 2 (kwiecien 2007 r.), s. 289-307; Ch. Marquis, M. Lounsbury,
Vive La Résistance: Competing Logics And The Consolidation Of U.S. Community Banking,
,»2Academy of Management Journal” 50, nr 4 (2007), s. 799-820; A.-C. Pache, F. Santos, When
Worlds Collide: The Internal Dynamics of Organizational Responses, ,Academy of Management
Review” 35, nr 3, 2010, s. 455-476.
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Wyszczegolnienie Loglke} Loglka.l L ogka
regulacyjna komercyjna spoldzielcza
.. . , Zwiekszy¢ . ,
Strategia fnzullilcl)n;fzzovgzc efektywnos¢, udziat fo(\)z;éeél;slzoziidobroby ¢
yzyko kryzy w rynku P
Wiadza, kontrola/ ‘zm?)(lli?:aczne ) Kapitalizm Wiasnosé
governance w§bor1); g menedzerski udziatowcow
Kapitat jako 5‘311);::; tJaff zwrot Kapitat jako srodek
Sens inwestycji fundament Czas 'ak}(; - Swiadczenia ustug.
(logic of bezpieczenstwa. kré thookresowa Czas jako
investment) Czas jako horyzont stopa ZWrotd dlugookresowe
bezpieczenstwa op .. relacje klient-bank
z iInwestycji

Zrédlo: M. Lawrynowicz, Tozsamoscé organizacyjna..., op. cit.

Badaniem objeto pole organizacyjne bankéw (banki, konsumenci, agencje regu-
lacyjne, inne podmioty finansowe, stowarzyszenia profesjonalne). Zbieranie danych
zostalo ograniczone do bankow spoéldzielczych, bankow zrzeszajacych, agencji regu-
lacyjnych (BFG i KNF) oraz stowarzyszen profesjonalnych. Zrédlem danych byly
wywiady narracyjne, dokumenty, opracowania branzowe, raporty oraz wywiady
z glownymi aktorami pola. Wywiady obejmowaly 43 godziny rozmoéw transkrybo-
wanych i analizowanych, z wykorzystaniem procedur teorii ugruntowanej!”.

Analizujac literaturowe typy idealne logik instytucjonalnych, nalezy wskazac,
ze na poziomie pola organizacyjnego bankéw spéldzielczych logiki instytucjonalne
sg, W uproszczeniu, swego rodzaju odpowiednikami systemow rzadzenia na pozio-
mie spotecznym!8, Logika bankowa jest pochodng logiki rynku, logika regulacyjna
— logiki panstwa, za$ logika spotdzielcza — logiki wspoélnoty. Ponizsza prezentacja
wynikéw badan jest jednoznacznie ukierunkowana na wyjasnianie réznic w opisie
bezpieczenstwa w trzech logikach, z zastosowaniem kategorii je charakteryzuja-
cych (0§ Y w tabeli 1).

Wstepna analiza wskazuje, ze typ idealny logiki regulacyjnej — bezpieczenstwo
autor wigze z systemem bankowym, mechanizmami kontroli ryzyka, kontrolg re-
alizowang przez ustalenie regul gry (niekoniecznie rynkowej), wladzg zakorzenio-

17 K. Konecki, Studia z metodologii badarn jakosciowych: teoria ugruntowana, Przedsiebior-

czosé, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000; wiecej na temat metodologii badan
zob. M. Lawrynowicz, Tozsamosc organizacyjna..., op. cit., s. 101-136.

7 duza dozg uproszczenia mozna wskazac, ze pojecie pola organizacyjnego w instytucjonalizmie
organizacyjnym mozna odnie$¢ do pojecia sektora w rozwazaniach ekonomistow i finansistow,
W.R. Scott, Institutions and Organizations: Ideas and Interests, SAGE Publications, 2008.

18

142



Problemy i poglgdy

ng w instytucjach formalnych, bezpieczenstwem osigganym przez rekomendacje,
konsultacje i publikacje wykladni. Na bezpieczenstwo wplywa takze postrzeganie
kapitalu jako fundamentu bezpieczenstwa, a nie jako zasobu, z ktérego oczekuje sie
okre§lonej stopy zwrotu. Rowniez postrzeganie czasu przez pryzmat bezpieczen-
stwa rozni sie miedzy logikami. Czas postrzegany jako czynnik w analizie stopy
zwrotu w krotkiej perspektywie jest czyms$ innym od czasu jako horyzontu bez-
pieczenstwa (dobdr okresé6w w horyzoncie prowadzonych analiz, r6znica w wadze
wydarzen ax versus ex ante) i w koncu czasu jako wymiaru nawigzywania relacji
miedzy stronamil?.

3. REDEFINICJE I DOSTOSOWANIA W POLU ORGANIZACYJNYM
BANKOW SPOLDZIELCZYCH - PERSPEKTYWA BEZPIECZENSTWA

Analiza procesu zmian w polu instytucjonalnym obejmuje okresy wytracania
z rownowagi, ale tez faz dochodzenia do réwnowagi i zmian konfiguracji logik,
rozumianych jako zmiana w czasie sily oddzialywania i zakresu oddzialywania
poszczegdlnych logik instytucjonalnych?? — bankowej, spotdzielczej i regulacyjnej?l.
W czasie od 1989 r. do 2012 r. analiza wywiadéw oraz dokumentacji pozwolila wy-
roznic subokresy:
Faza gospodarki nakazowo-rozdzielczej.
Pierwsza redefinicja pola — wolny rynek.
Faza urynkowienia bankow spoétdzielczych.
Druga redefinicja pola organizacyjnego — ustawa §wietojanska.
Faza odbudowy sektora bankowosci spoldzielcze;.
Trzecia redefinicja pola — ustawa milenijna.
Faza trzecia konsolidacji sektora bankowoSci spoétdzielcze;.
Czwarta redefinicja pola — regulacje kapitalowe CRD IV i IPS.
Odpowiedz na pytanie badawcze, czym jest bezpieczenstwo banku, jak jest ro-
zumiane i z czym jest tgczone, mozliwa jest poprzez przesledzenie ewolucji pojecia
w polgczeniu z logikami dzialajgcymi w polu organizacyjnym. Wymaga to dokladnej
analizy, jaki wplyw ma uklad trzech logik instytucjonalnych oraz zmieniajgca sie sita
poszczegoblnych logik na poziomie organizacji (banku, agend rzadowych). Ponizej

e A

19 'Warto wskazaé, ze w logice bankowej (pochodna logiki rynkowej) relacja miedzy podmiotami jest
anonimowo nawigzywana na rynku i zamknieta w konkretnych narzedziach — systemy CRM.

20 Presja instytucjonalna oddzialujaca na organizacje w polu to w analizie instytucjonalnej sita
oddzialywania réznych instytucji w ramach istniejacych logik instytucjonalnych.

21 E. Kulinska-Sadlocha, J. Szambelanczyk, Rola i funkcje lokalnych instytucji kredytowych w Pol-
sce w realizacji koncepcji zrownowazonego rozwaoju, [w:] S. Flejterski, A. Gospodarowicz (red.),
Banki w spotecznej gospodarce rynkowej w swietle doswiadczen z kryzysu i stanu rozwaoju rynku
finansowego, ZBP, Warszawa 2014.
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zostanie zaprezentowana skrocona wersja analiz oraz jedynie te fazy procesu,
w ktorych identyfikowane sg odniesienia do bezpieczenstwa?2,

Pierwsza redefinicja pola, okreslana wprowadzeniem wolnego rynku, to
okres wprowadzenia gospodarki wolnorynkowej. W opowieSciach tyczacych tego
okresu mozna zauwazy¢ balansowanie miedzy bezpieczenstwem a ryzykiem, mie-
dzy wolnoscig, swoboda i niezaleznoScig a bezpieczenstwem i pomoca struktur wyz-
szego rzedu. Skutki transformacji systemowej oceniane w diuzszej perspektywie,
uwzgledniajac kolejne zmiany, czesto w wypowiedziach wspélwystepujg z przyta-
czanymi danymi dotyczgcymi spadku liczebnosci bankéw z ponad 1600 w 1989 r.
do 573 w 2012 r. W tym subokresie bezpieczenstwo lokowane bylo w dziataniach
zrzeszenia (m.in. procedury i plany). Zarzadzajacy bankami oczekiwali, ze bezpie-
czenstwo jest zapewnione przez dzialania banku zrzeszajacego, w pewnym sensie
z tytutu przynaleznoSci bezpieczenstwo sie ,,nalezy”.

W fazie urynkowienia bankéw spoéldzielczych obserwujemy lokowanie
oczekiwan co do bezpiecznego prowadzenia dziatalno§ci bankowej w samodzielnie
powolanych zrzeszeniach. Jednak oczekiwania spotykaly sie czesto z barierami
organizacyjnymi, barierami odleglosci do centrali zrzeszenia, barierami komuni-
kacyjnymi i technologicznymi. Wymogto to oddolne dzialania kierownictw bankow
ukierunkowane na samodzielne tworzenie bankow zrzeszajacych, tak powstat Go-
spodarczy Bank Poludniowo-Zachodni we Wroctawiu i Bank Unii Gospodarczej.

Rutynowe i obowigzkowe pionowe relacje miedzy bankami spéidzielczymi
a BGZ jeszcze z okresu poprzedzajacego transformacje gospodarcza zostaly za-
stapione samodzielno$cig. Z punktu widzenia pracownikéw BGZ wystapilto ryzy-
ko oddzielenia sie od struktur bankowosci spéidzielczej przez danie mozliwoSci
zalozenia wlasnego banku zrzeszajgcego, a tym samym ujawnialo problem moz-
liwosci utraty kontroli nad organizacjg wielopodmiotows. Zagrozeniem byla tez
zmiana obejmujaca pozbawienie BGZ funkcji centralnej i lustracyjnej, pogtebiona
brakiem mozliwos$ci samodzielnego zbierania depozytow. Ta samodzielnosé bankow
pozwolita na tworzenie wlasnych, regionalnie r6znigcych sie procedur. Wezesniej
bowiem w BGZ przygotowywano procedury bezpiecznego funkcjonowania w ra-
mach plan6éw centralnie planowanej gospodarki. Naktadajacym sie problemem byty
braki kapitalowe ktore, w pamieci prezeséw, wymagaly dziatan nadzwyczajnych,
np. ,,500% dywidendy”, ukierunkowanych na utrzymanie funduszy udzialowych.
Byl to pierwszy okres ukierunkowania myslenia o bezpieczenstwie w polaczeniu
z posiadanymi kapitalami, ale tez pozwalajacy zidentyfikowac czas, w ktérym za-
rzadzajacy bankami wyraznie zaczeli rozrozniaé kapitaly gromadzone z wkladow
cztonkoéw i kapitaly z zatrzymanych zyskow. Mozna zaryzykowa¢ opinie, ze byt to
moment oddzielenia funduszy (kapitaléw) banku od udzialowcéw. Powszechne aku-
mulowanie zyskow w funduszu zasobowym, jako wymog prowadzenia dziatalnosci

22 M. Lawrynowicz, Tozsamo$é organizacyjna..., op. cit.
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i swego rodzaju rezerwuar bezpieczenstwa, do dzi§ symbolicznie wyraza relacje
wladzy miedzy udzialowcami a zarzadzajgcymi.

Dodatkowo regulacje wprowadzaly nowe praktyki i pojecia, jak: zdolno§¢ kredy-
towa, normy plynno$ci obowigzujgce wszystkie podmioty bankowe?3, ktore stawaty
sie sktadowymi nowych schematéw funkcjonowania i innych slownikéw praktyk.
Przyktadowo — wecze$niej najwazniejszg kwestia w procedurze udzielenia kredytu
bylo zabezpieczenie. P6Zniej poprzez regulacje prawne zamieniono to na zdolnos¢
kredytowsg, tym samym zmieniajac stownik praktyk w banku spoétdzielczym. Prze-
suniecie uwagi z zabezpieczenia kredytu na mozliwoSci sptaty bylo mentalnosciowa
rewolucja mys§lenia o dziataniu banku, co podkre§lat jeden z prezesow.

Kolejng fazg jest czas tak zwanej ustawy swietojanskiej. W wypowiedziach
prezesow i innych aktoréw pola organizacyjnego niezauwazalny jest rok 1995
i pojawienie sie w polu organizacyjnym Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,
ktorego dzialalno§é byla szczegolnie istotna w sytuacjach upadlosci oraz pomocy
w przejmowaniu i sanacji bankow. Od poczatku swego dzialania BFG wspélpraco-
wal z nadzorca, szczegélnie w sytuacjach zagrozenia wypltacalnosci i uruchamiania
srodkéw z funduszu pomocy?4. Pomimo waznej roli Funduszu dla bezpiecznego
funkcjonowania sektora, BFG do dzis§ jest postrzegany przez prezesoéw jako jeden
z podmiotéw obcigzajacych funkcjonowanie banku dodatkowymi, stale rosngcymi
kosztami.

Nalezy zauwazy¢, ze w konteksScie bezpieczenstwa w wypowiedziach prezesow
bankow spoltdzielczych rozdzielana jest kwestia bezpieczenstwa depozytow od kwe-
stii ingerowania w samodzielno$¢ i wolnos¢ gospodarowania. Argumenty kosztowe
przynalezne sg logice rynkowej, gdyz czerpig z niej stowniki (pojecia, teorie i ramy
odniesienia), podobnie jak bezpieczenstwo depozytéw bazujgce na samodzielnych
decyzjach. W innych wypowiedziach bezpieczenstwo odnoszone jest do wartosSci
i zasad zaufania, uczciwos$ci w cenie i oferowanych warunkow.

Ustawa milenijna2> — kolejna faza zmian instytucjonalnych — okreslana jest
w ocenach ekspertow jako eklektyczna. Zgodnie z sugestiami bankéw doprowadzita
miedzy innymi do poszerzenia zakresu czynnosci bankowych wykonywanych przez
banki spoétdzielcze oraz zniosla ograniczenie terenu dziatania i dala swobode wybo-
ry banku zrzeszajacego. Z drugiej strony zwiekszano w tym okresie konsekwentnie

23 T.I. Bryniarska, Polska spétdzielczo$é kredytowa na rynkach konkurentéw i kooperantéw (ze
szczegolnym uwzglednieniem spotdzielczosci kredytowej na OpolszczyZnie), Uniwersytet Opol-
ski, Wydzial Ekonomiczny, Opole 1999.

24 B. Kosik, Dziatalnosé Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w zakresie udzielania pomocy
bankom spotdzielczym — dotychczasowe rezultaty i doswiadczenia oraz wnioski realizacyjne do
dalszej dzialalnosci Funduszu, ,,Bezpieczny Bank” 2000, nr 2-3 (9-10).

25 Ustawa z 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu bankéw spéldzielezych, ich zrzeszaniu sie oraz
bankach zrzeszajacych (Dz.U. z 2000 r., nr 119, poz. 1252).
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etatyzm i site KNB i BFG?5. Nieustajgca i nasilajgca sie konkurencja miedzy ban-
kami komercyjnymi a spéldzielczymi powodowala jeszcze silniejsze réznicowanie
i polaryzowanie intereséw. Do dzi$ praktycznie trwa réznicowanie wzgledem wiel-
kosci i interesow bankow spotdzielczych.

Konsolidacja i tgczenia bankéw jako glowna praktyka osiggania progow kapi-
talowych na poziomie bankéw spoéldzielczych zostata powtorzona i skopiowana na
poziomie bankéw zrzeszajgcych. Stabe wyposazenie kapitalowe bankéw regional-
nych powotanych ustawg Swietojanska nie pozwalalo na osiggniecie przez banki
zrzeszajgce progéw kapitalowych wskazanych przez ustawe milenijna.

Kolejng zmiang instytucjonalng, majgca wplyw na rosngce znaczenie logiki
rynkowej, bylo zniesienie poprzez ustawe milenijng zakazu konkurencji miedzy
bankami spoétdzielczymi. Jak wspominal jeden z prezeséw, nie dalo sie ustawowo
,uspoldzielczy¢” bankow spoldzielczych. Dziatania regulatora rynku w badanym
okresie charakteryzowaly sie przeniesieniem akcentu z zainteresowania pojedyn-
czym aktorem pola na poziom sektora bankowego, od kontroli w podmiotach do
,kontroli zza biurka”. Regulacje ustawy milenijnej, zdejmujace czes¢ ograniczen
z katalogu czynnoS$ci bankowych, zlikwidowaly kolejne bariery miedzy polami orga-
nizacyjnymi bankowosci spotdzielczej i komercyjnej, czego wyrazem sg wypowiedzi
nadzorcow podkreslajace, ze bank spotdzielezy jest przede wszystkim bankiem,
a dopiero po6zniej spotdzielnisg.

7 punktu widzenia regulatoréow i ekspertéw ocena rozwigzan milenijnych jest
rozbiezna. Regulatorzy rynku sg zadowoleni z przyjetych rozwigzan, gdyz dopro-
wadzily one do zwiekszenia bezpieczenstwa systemu bankowego jako catoSci i wy-
eliminowania czeS¢ ryzyka. Eksperci wskazuja, ze przyjete rozwigzania wprowa-
dzajgce kolejng zmiane instytucjonalng nie byly do konca przemyslane z punktu
widzenia utrzymania liczebnosci bankoéw spotdzielezych, ktore sg ze swej istoty
zakorzenione w spolecznosciach lokalnych. Nalezy zwraoci¢ uwage w wypowiedziach
przedstawicieli regulatora i nadzorcy na poszerzenie zakresu rozumienia bezpie-
czenstwa na system jako calo$¢. Z dzisiejszej perspektywy czes¢ z nich uwaza, ze
regulacyjnie tempo osiggania kolejnych progéw kapitatowych moglo by¢ wolniejsze.

Ostatnig redefinicja pola organizacyjnego bankow spoéldzielczych byly regula-
cje kapitalowe i ostroznosciowe (CRD IV i IPS). W czasie wywiadow etap
zwigzany z konsolidacja bankéw zrzeszajacych nie wywolywal tylu emocji, co roz-
poczeta dyskusja o koniecznos$ci wdrozenia norm ostroznosciowych CDR IV i roz-
wigzaniach zawartych w Instytucjonalnym Systemie Ochrony IPS (Institutional
Protection Scheme). Pokryzysowe rozwigzania ukierunkowane na wzmocnienie
oddzialywania sieci bezpieczenstwa na poziomie ponadnarodowym zmierzajg do
zwiekszenia bezpieczenstwa funkcjonowania sektora bankowego przez przenie-

26 J. Szambelanczyk, Banki spétdzielcze w Polsce w procesach zmian systemowych, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej, Poznan 2006.
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sienie czeSci funkcji nadzorczych i regulacyjnych na poziom miedzynarodowy,
zwiekszenie kapitatéw bankow, ich relacji do aktywow??. Juz w oficjalnych wy-
powiedziach przedstawicieli agend publicznych widoczne jest przesuniecie uwagi
z bezpieczenstwa sektora na sie¢ bezpieczenstwa finansowego, celem zapewnienia
stabilno$ci lub inaczej ochrony przed destabilizacjg?2s.

Osiggniecie przez bank spoéldzielczy skali dziatalno$ci poro6wnywalnej z matym
bankiem komercyjnym sprawia, ze ocena adekwatnosci rekomendacji KNF jest
inna. Nie jest ona juz takim obcigzeniem, ktére wymaga tworzenia dodatkowych
struktur, zatrudniania specjalistow i konsultowania rozwigzan z bankiem zrze-
szajacym. Zdobycie odpowiedniej skali dziatalnoSci banku spétdzielczego i wejscie
w pole instytucjonalne bankéw komercyjnych powoduje, ze ocena wplywu reko-
mendacji jest nadal negatywna (ograniczanie konkurencji rynkowej), ale mniej
istotna na tle innych dziatan, nastepuje wiec przeniesienie uwagi z ograniczen
regulacyjnych na prowadzenie biznesu bankowego.

Rekomendacje podwazajg tez, zdaniem prezesow, podstawowsg zasade dziala-
nia bankéw spétdzielczych — relacyjno$é budowang na zaufaniu. Wprowadzenie
ograniczen w kredytowaniu klientéw indywidualnych do wysokosci 50% dochodéw
(rekomendacja T) nie pozwala wykorzysta¢ informacji wynikajacych z dlugookre-
sowych relacji klient-bank. Logika wspélnoty budowana na zaufaniu i znajomo-
sci w Srodowisku lokalnym pozwala ocenié czynniki niewymierne (np. posiadanie
ogrodu dziatkowego, z ktorego konsumpcja owocoéw i warzyw zmniejsza wydatki
na zywno$¢ w gospodarstwie domowym) lub nieoficjalne — zarobki w szarej strefie
jako czynniki wplywajace na podjecie decyzji kredytowe;.

W wypowiedziach os6b zasiadajacych w agencjach regulacyjnych panuje prze-
konanie, ze negocjowane w tamtym czasie rozwigzania w dyrektywie CRD IV, do-
tyczace wymagan plynno$ci przez narzucenie miar i wskaznikoéw, a w szczegdlno-
Sci: ,kwalifikowania §rodkéw przeplywajacych w ramach zrzeszen spotdzielezych
w Polsce nie bylyby uznawane za plynne”, sg tylko jedng z istotnych zmian, nieko-
niecznie najwazniejszg. Regulator podkresla, ze banki moga zrobi¢ jak zechca, ale
najlepszym rozwigzaniem jest zacie$nienie wspolpracy i przyjecie IPS-a — systemu
ochrony instytucjonalnej, ktéry pozwala komisji przyjac¢ jakby calg grupe za jeden
podmiot, ktéry powinien spetnia¢ normy plynnosci. Przywolujac planowane roz-
wigzania, przywolywana jest argumentacja wskazujgca na skuteczno§¢ dotychcza-
sowych regulacji, pomimo oporu spétdzielecow, ktorym powtarzana jest ciggle nar-
racja o bezpieczenstwie systemu finansowego jako warto$ci nadrzednej, potaczona
z wyzszo§cig mys§lenia perspektywicznego, ktorego bankom spoétdzielczym brakuje.

27 J. Pruski, Uwarunkowania rozwoju bankoéw spétdzielczych | BFG, 2012, http://www.bfg.pl/stre-
fa-dokumentow/uwarunkowania-rozwoju-bankow-spoldzieczych (dostep: 10.10.2014).

28 M. Capiga, Wielowymiarowosé bezpieczeristwa finansowego banku — na przykladzie polskich
regulacji prawnych, ,Bezpieczny Bank” 2011, nr 3 (45), s. 42-58.
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Odmienny poglad co do konsekwencji ma przedstawiciel ZBP, ktory wskazuje,
ze IPS pozwoli na integracje rozproszonych dzialan bankéw spoétdzielczych w zrze-
szeniu (np. systemow informatycznych), ,,zwiekszenie bezpieczenstwa, obnizenie
kosztow i skoncentrowanie sie w wiekszym stopniu na prowadzonym biznesie i na
konkurowaniu”. Banki male do czasu ogloszenia projektéw nowych wymogow
kapitalowych CRD IV charakteryzowaly sie lojalno$cia wobec wladz zrzeszenia.
Postawione w kryzysowej perspektywie pozyskania po raz kolejny kapitatow, zor-
ganizowaly w lipcu 2012 r. Komitet Obrony Bankowosci Polskiej, odwotujac sie raz
jeszcze do argumentéw wkraczania przez instytucje nadzorcze w ,,wolno$é prowa-
dzenia dziatalno$ci gospodarczej”2°.

4. LOGIKI INSTYTUCJONALNE W POLSCE

A BEZPIECZENSTWO BANKU

Synteza analiz procesu zmian w polu instytucjonalnym bankéw spétdzielczych w Pol-
sce stwarza mozliwosc charakterystyki trzech logik instytucjonalnych (zob. tabela 2).

Tabela 2. Charakterystyka logik instytucjonalnych w Polsce

Wyszcze- . . . Logika spoldzielcza
golnienie Logika regulacyjna| Logika bankowa lokalnego rozwoju
. . . , Neoklasyczne teoria | Ekonomia spoleczna, teoria
Teorie Sie¢ bezpieczenstwa . .
firmy rynkow agencji
Ram System bankowy Rynek ustug Lokalny rynek
Y - finansowy bankowych depozytowo-kredytowy
Bezpieczenstwo Obligo kredytowe,
Wskazniki |, 2P ROA ROE (/1 marza odsetkowa, liczba
i ryzyko .
rachunkoéow
Metafora Pat.ei.* famzlzqrzs Wolny rynek Tradyfzyjna bankowosé
— ojciec rodziny relacyjna
Rozw¢j i edukacja
spolecznosci lokalnej przez
Cele Bezpieczenstwo Zysk dostarczanie produktow
finansowych i kapitatu
(posrednio)
BION/rekomendacje, | Udzial w rynku, Ekspansja terytorialna,
Narzedzia |interpretacje, CRM, credit scoring, |gestosé placowek, liczba
raporty, kontrole technologia IT bankomatow

29 Informator Bankowos$ci Spétdzielczej — Komitet Obrony Polskiej Bankowosci Spétdzielezej”,
2012, http://www.ibs.edu.pl/content/view/5548/28/ (dostep: 10.10.2012).
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i depozytariuszy

Wyszcze- . . . Logika spoéldzielcza
golnienie Logika regulacyjna| Logika bankowa lokalnego rozwoju
Bezpieczenstwo .

P S Oferta uczciwa wobec
L. systemu . p
Wartosci spolecznosci, wartosé
finansowego, Zysk
nadrzedne . b dostarczana przez
bezpieczenstwo
. produkty bankowe
depozytariuszy
Caly rynek bankowy, | Banki komercyjne
. obecnie caly i spoldzielcze, Banki spotdzielcze, banki
Podmioty . . . .
rynek finansowy banki zrzeszajgce komercyjne, SKOKIi,
pola : . . . . ;
z wydzieleniem instytucje instytucje parabankowe
segmentow parabankowe
Wartose Indywidualne Oferta dla klienta Wartosm (UCZC/IWOSC
banku . ... i prostota), ktorych
11 ryzyko i wplyw w odniesieniu PR
spoldziel- . |no$nikiem sg produkty
na system do oferty rynkowej
czego bankowe
_ . Rzad, Prezydent ) Nadzor ﬁr,l.,ansowy, media,
Legitymi- , Nadzo6r finansowy, spotecznosc lokalna,
. RP, NBP, nadzér .. .
zacja klienci, media wladza samorzgdowa, bank
ponadnarodowy .
ZrzZeszajacy
. Klienci to naby WY | Klienci to osoby z lokalnej
Depozytariusze, uslug postrzegani L. .
Grupa . . .. spolecznosci zastugujace
podmioty rynku jako mniej lub .. ..
docelowa . mniej lub bardziej na
finansowego bardziej ryzykowne wezeiwe orodukty bankowe
zrodio dochodow P Y
Maks,,ymallzaCJa Poszukiwanie rownowagi
zyskow . L
.. . . miedzy maksymalizacjg
Minimalizacja z jednoczesnym
. . .. dostepu do ustug
Cele i Za- |ryzyka pojedynczego | wypelnianiem . .
. . finansowych spotecznosci
sady zarzg- | podmiotu w celu obowigzkow . ..
. TR . lokalnej a wypelnianiem
dzania minimalizacji ryzyka | powierniczych .o L
obowigzkéw powierniczych
systemowego wzgledem . ,
. , wzgledem udzialowcow
Inwestorow

i depozytariuszy

Zrodto: M. Lawrynowicz, Tozsamosé organizacyjna..., op. cit.

Zmiana logiki spéldzielczej jest miedzy innymi wynikiem dyfuzji praktyk mie-
dzy polami bankéw komercyjnych i spéldzielczych, co byto skutkiem praktyk za-
trudniania pracownikéw bankéw komercyjnych. Kolejnym czynnikiem przyspie-
szajgcym, a dokladniej mowigec wymuszajacym dyfuzje praktyk, byly i sg regulacje
nadzorcze dotyczace bezpieczenstwa funkcjonowania systemu. Sygnalizowanie
legitymizacji to przyjmowanie praktyk akceptowanych w innych krajach lub prak-
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tyk bank6éw komercyjnych od czasu, gdy regulator przyjal tozsame kryteria oceny
bezpieczenstwa banku, z zastosowaniem zasady proporcjonalnosci w ramach No-
wej Umowy Kapitalowej (NUK)30, Poslugiwanie sie wskaznikami wyplacalnoSci
i rentownos$ci (ROA - zwrot z aktywow, ROE — zwrot na kapitale), kosztow C/I
oraz budowanie bankow jedynie na podstawie stabilnosci i bezpieczenstwa systemu
finansowego praktycznie usuneto z dyskusji z regulatorem cele spoteczne bankow
spoldzielczych. W logice nadzorczej aktorzy muszg wypelniaé regulacje, a w jakim
zakresie bank chce by¢ spoldzielnia, zalezy wytacznie od decyzji udziatowcow i za-
rzadzajacych.

W warunkach rosngcej konkurencji powszechnie wykorzystywane sg poréwna-
nia do modeli bankowos$ci spéldzielczej w innych krajach europejskich zar6wno na
poziomie regulatora3! jak i dyfuzji praktyk — odwotywanie sie do rozwigzan grup
bankowych Raiffeisena, RaboBanku, Credit Mutuel, upowszechnianych w piémien-
nictwie naukowyms32 i branzowym (regularny cykl prezentujacy system bankowosci
spoldzielczej w gazecie ,,Nowoczesny Bank Spoldzielczy”). Transfer praktyk, wska-
zany w charakterystyce etapéw, nastepowat przez prace ekspertéw Banku Swiato-
wego oraz wizyt prezes6w bankow spoéldzielczych organizowanych przez zrzeszenia
lub instytucje szkoleniowe.

Intensywny proces redefinicji skutkujacy podzialem pola organizacyjnego na
,chorggwie” — male i duze banki spéldzielcze — spowodowal redefinicje logiki dzia-
tania spoéldzielczego. Sity konkurencji dgzgce do efektywnosci funkcjonowania
i dziatania regulatora, ukierunkowane na bezpieczenstwo funkcjonowania banku,
spowodowaly kontestowanie nie tylko ekonomicznych, ale takze spolecznych ob-
szaréw, na ktorych logika spétdzielcza byta budowana?3. Gdy logika instytucjonalna
(logika spoldzielcza) dominujgca w polu zaczyna stabng¢, czesc z aktoréow pola ma
bodziec do tego, aby przej$¢ do innego porzadku instytucjonalnego (logiki banko-
wej), podczas gdy inni aktorzy pola ,,okopuja sie” w stabngcej logice. W ten sposob
przez réznicowanie sie podmiotéw wzrasta napiecie w rdzennych obszarach pola
instytucjonalnego oraz w misji samych bankéw spétdzielczych. Co wiecej, rézni-
cowanie w polu roénie bez wzgledu na to, czy walka o redefinicje pola (przyszte

30 G. Struminski, D. Twardowski, Banki spdtdzielcze w Polsce, Komisja Nadzoru Finansowego,
Warszawa 2006, 42, http://www.knf.gov.pl/Images/bankispoldzielcze tecm75-4775.pdf

31 Ibidem.

32 A. Gospodarowicz (red.), Funkcjonowanie spétdzielczych grup bankowych w Polsce i wybranych
krajach Unii Europejskiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, Wroctaw 2008; D. Go-
lik, Wplyw integracji europejskiej na funkcje i zadania bankow spotdzielczych w Polsce, ,,Zeszyty
Naukowe”, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 2008, nr 762, http://bazekon.icm.edu.pl/
bazekon/element/bwmetal.element.ekon-element-000157176252?q=d46d1510-57¢c3-4e65-a246-
1254d6c2613a$4&qt=IN_PAGE

33 R. Suddaby, D.J. Cooper, R. Greenwood, Transnational regulation of professional services: Go-
vernance dynamics of field level organizational change, ,,Accounting, Organizations and Socie-
ty” 32, nr 4-5 (maj 2007 r.), s. 333-362, do0i:10.1016/j.a0s.2006.08.002.
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regulacje CDR IV) jest rozwigzana czy tez zaczyna grzezngé w pracach zespotow
opracowujacych projekty rozporzadzen3¢. Jednak rekonstrukeja pola moze przy-
spieszy¢, gdy niepewno$é co do kryzysu redefinicji zostanie rozwigzana3®.

W powigzaniu z charakterystykami przedstawionymi w tabeli 2 zostang ponizej
omoéwione roznice dotyczace pojecia bezpieczenstwa, uprzednio wskazane w wy-
powiedziach réznych uczestnikéw pola, a odnosi¢ sie beda do teorii, miernikow
wynikéw, ram interpretacyjnych oraz perspektywy czasowe;.

Pierwszg kwestig jest przywolywanie innych teorii. U przedstawicieli regulatora
znajdziemy odwolania do sieci bezpieczenstwa systemu finansowego (safety net)36,
ktora ma zastosowanie do ttumaczenia dzialania logiki regulatora. Wywiad z przed-
stawicielem regulatora pozwala na przesledzenie poréwnania miedzy logikg sp6i-
dzielczg a bankowa w kwestii racjonalno$ci zachowan inwestoréw?? kupujacych akcje
na gieldzie papieréw wartosciowych z tymi, ktorzy inwestuja w udzialy w spétdzielni.
Trudno jest regulatorowi tlumaczy¢ w kategoriach maksymalizacji zyskow dzialania
udziatowcow, sg one dla niego ,,po prostu irracjonalne”. Rozwazania przedstawiciela
regulatora o wlasnosci banku (posiadanie udzialu) odbywaty sie w ramach stownikow
pojeciowych inwestora (wlasno§é¢, akcja, inwestycja, zwrot z akgji), a nie ekonomii
spotecznej (wspélnota, udzial, korzysci wspélne). Inny przedstawiciel regulatora wy-
jasniajgc zachowania prezesow bankow spétdzielczych, uwydatniat ich egoistyczne
zachowania jako skutek oslabiania i zanikania wiezi i relacji miedzy udzialowcami
(wlaScicielami) bankow a zarzadzajgcymi. Prezesi mogli i mogg w wielu przypadkach
— jego zdaniem - realizowac interes wlasny co, jak twierdzi, znajduje wyjasnienie
w ramach ekonomicznej teorii agencji. Prezesi bankéw spoéidzielczych, charaktery-
zujac logike spotdzielczg, nie przywolywali wprostu teorii ekonomicznych ttumaczg-
cych funkcjonowanie spoétdzielni.

Poczawszy od transformacji gospodarczej teoria neoklasyczna przedsiebior-
stwa, przypisywana logice rynkowej, zaczela przenika¢ do pola organizacyjnego
bankow spotdzielezych, wplywajac na wykorzystywane miary sluzace do oceny ich
funkcjonowania. Relacje miedzy cztonkami wspolnoty nie mieszczg sie w klasycz-
nych miarach oceny efektywnosci podmiotéw gospodarczych, wykorzystywanych
rowniez przez regulatora do poréwnan i klasyfikacji. Jednym z najwyrazniejszych
kryteriow rozroznienia narracji o logice bankowej od logiki spoétdzielczej jest wyko-

34 J. Rostowski, Trzeba utrzymadé dorobek bankowosci spotdzielczej w swietle CRD IV, 14 luty 2013,
http://www.bs.net.pl/?dzial =00002&news=38866 (dostep: 14.02.2013).

35 S, Khavul, H. Chavez, G.D. Bruton, ,,Special Issue: Institutions, Entrepreneurs, Community”.

36 M. Capiga, Wielowymiarowosé bezpieczernistwa..., op. cit.; L. Pawlowicz, R. Wierzba, Sieé bezpie-
czenstwa a integracja rynkow finansowych w Unii Europejskiej, ,,Banki i Kredyt” 2007, nr 8-9.

37 B. Zurawik, Irracjonalnosé zachowan inwestorow gietdowych, ,,Zarzadzanie i Finanse” 2012, 2,
nr 2.
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rzystanie liczb i cyfr. B. Czarniawska3® analizujgc role budzetéw w organizacjach
pomocy spolecznej, wskazuje, ze wprowadzenie procesu budzetowania zastapito
dialog i konwersacje (relacje). Miary wynikow (wskazniki) jako wynik alokacji
zasobow staly sie preferowanym tekstem. Odwolujac sie do R. Laufera i C. Para-
deise, autorka ta wskazuje na walke miedzy dwoma typami cyfr — statystycznymi
(liczby legitymizujgce panstwo) oraz ekonomicznymi (liczby legitymizujgce wolny
rynek). EkonomiSci szacujg naturalne zachowania wymiany miedzy ludzmi (homo
economicus), gdzie ceny sg uniwersalnym jezykiem czlowieczenstwa. Matematycz-
ne modele ekonomiczne sg wiec symboliczne, poniewaz stanowig egzemplifikacje
wymiany. Statystyka za$ to wymyslony przez ludzi sposob arytmetycznego szaco-
wania kategorii — naczynia na rzeczy i ludzi, lecz nie obejmujacy relacji. Charak-
teryzujgc funkcjonowanie banku i legitymizujgc dziatanie wzgledem regulatora
innych bankéw — rowniez komercyjnych — prezesi wykorzystujg ekonomiczne mia-
ry oceny dzialalnosci, wskazniki C/I (cost to income ratio), ROA, ROE, natomiast
charakteryzujgc spoldzielnie, odwolujg sie do relacji i dziatan lokalnych.

Analiza publikacji regulatorow rynku wskazuje na stosowanie standardow i po-
jet z logiki bankowej do oceny funkcjonowania sektora spoldzielczego i komercyj-
nego. Autorzy, piszac w 2005 r. o réznicach we wskazniku C/I, pokazuja, ze jedyna
interpretacjg jest marnotrawstwo, ktéorego wyeliminowanie przyniostoby wzrost
wyniku brutto o 30%3°. EkonomiSci debatujac nad kryzysem finansowym i tgczac
jego przyczyny m.in. z matematyzacjg ekonomii, wskazujg na finansyzacje $wia-
ta ekonomii4?. Oznacza to, ze kazde zjawisko, nawet czlowieka, oglada sie przez
lornetke finansisty (okular rentownos$ci i okular ryzyka)*! i zapisuje efekt jego
zachowania w kategoriach ryzyka i rentownoéci. Kwasnicki4?, podajgc przykiad
wspolczynnika wyplacalnosci pisze, ze §lepa wiara w formalizmy i zapisy ekono-
miczne prowadzi do ,,pokusy naduzycia” i manipulowania danymi w taki sposob,
aby osigga¢ wymagane poziomy, uprzednio arbitralnie ustalone. Reasumujac,
bezpieczenstwo w narracjach regulatora najczeSciej ujmowane jest w kategoriach
wykraczajacych poza i ponad organizacje — rynek, sie¢ bezpieczenstwa oraz w pro-
cedurach. Jesli chodzi o miary, to przez dlugi czas dominujgcym jezykiem opisu
bezpieczenstwa byly miary stosowane przez logike bankowg. Trudno natomiast
odnalez¢ w wypowiedziach regulatora jakiekolwiek miary wynikow uwzgledniajace
spoldzielczg istote banku spétdzielczego.

38 B. Czarniawska-Joerges, Narrating the Organization: Dramas of Institutional Identity, Univer-
sity of Chicago Press, 1997, s. 137.

39 G. Struminski, D. Twardowski, Banki spétdzielcze..., op. cit., s. 67.

40 M. Ratajczak, Finansyzacja gospodarki, ,,Ekonomista” 2012, nr 3.

41 P. Dembinski, Finanse po zawale: od euforii finansowej do gospodarczego tadu, thum. .. Komu-
da, Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2011.

42 'W. Kwaénicki, O matematyzacji ekonomii, ,Ekonomista” 2012, nr 3, s. 382.
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Ramy jako schematy interpretacji, pozwalajgce na umiejscawianie i interpreto-
wanie wydarzen, rowniez pokazujg zroznicowanie. W logice nadzorczej wydarzenia
sg odnoszone do takich podstawowych kategorii, jak system bankowy, ryzyko syste-
mowe i bezpieczenstwo systemu oraz regulacje. Wypowiedzi prezeséw bankow spot-
dzielczych dotyczace regulacji zasady prowadzenia dzialalnoSci bankowej z reguty
odnoszg sie do pierwszego okresu urynkowienia. Stosowane przez regulatora ramy,
szczegolnie przez odniesienie ryzyka i bezpieczenstwa systemu w kontekScie prze-
noszenia kryzysow finansowych miedzy krajami, oraz podawanie przyczyn kryzysu
finansowego w bankowos$ci inwestycyjnej, sg poza ramami logiki sp6tdzielczej. Wy-
daje sie, ze prezentowanie ryzyka systemowego przez pryzmat ram poznawczych
logiki bankowej (poréwnanie efektywnosci i innych podstawowych wskaznikéow
sektora spoldzielczego i komercyjnego) — co probuja czyni¢ przedstawiciele regula-
tora na spotkaniach ze srodowiskiem bankowcow spétdzielezych (np. Forum Lide-
row Bankow Spoéldzielczych) — sprzyjato kolektywnej mobilizacji w ramach dwoch
grup bankow: duzych i matych. Duze banki spéldzielcze, ktore zdecydowaly sie
dziata¢ w polu organizacyjnym bankowosci komercyjnej, przyjely stowniki praktyk
bankowoSci komercyjnej. Prezesi wskazujg na przyjecie sie w srodowisku bankow
spoldzielczych takich pojec jak biznes bankowy na okre§lenie sposobu prowadzenia
dziatalnosci zbieznego z bankiem komercyjnym. Spdjna narracja wykorzystuja-
ca teorie i ramy dotyczy konkurowania na rynku bankowym - bank spétdzielczy
musi by¢ tak samo dobry jak bank komercyjny, rozwijac skale dzialania, stawiac za
wzor banki odnoszace sukces rynkowy — widoczne w mediach, zwiekszajgce udzial
rynkowy, wykorzystujace nowe technologie do zdobywania rynku (np. zaktadajgc
internetowy oddzial banku). Banki duze kre§lg swdj obraz bankéw aktywnych,
rentownych, w opozycji do bankéw malych, przypisujac im bierno§¢, zapéznienie
i ciagniecie w dot calego zrzeszenia. Staje sie to dodatkowym problemem hamujg-
cym rozw0j calego zrzeszenia, do ktorego przynaleznosc¢ jest obowigzkowa.

Narracja maltych bankow spoéldzielczych opiera sie na wartosciach: godziwosci,
uczciwosci, niezaleznoSci oraz lokalnosci, ktérych wynikiem sg praktyki jako no-
$niki wartos$ci (réwniez symbolicznej). W matych bankach spétdzielczych transfer
wartosci nie odbywa sie przez ceny (ksztaltowane na rynku) czy efekty skali,
gdyz rynek (logika bankowa) rzgdzony przez efektywnosc¢ i efekty skali dzialania
nie pozwala na osiggniecie konkurencyjnych cen. Jako kolejny powod niemozno-
sci konkurowania jest podawana zamozno§¢ bankéw komercyjnych umozliwiajgca
innowacje technologiczne, za ktorymi banki spoldzielcze moga jedynie podazac,
lecz nie przescigngé. Wartosci nie sg tez transferowane przez finansowanie dzia-
tan prospotecznych w spolecznosci lokalnej. Nosnikiem wartosci sg same produkty
bankowe i sposob ich §wiadczenia. Ich warto§¢ wynika z ich konstrukeji, w kto-
rych brak jest nieuczciwych zapiséw (np. bank komercyjny reklamuje sie zerowymi
kosztami prowadzenia rachunku biezgcego, ale matymi literami dopisane jest, ze
jedynie przez 6 miesiecy). Kolejnym przykladem jest mozliwo§¢ negocjowania in-
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dywidualnych warunkéow kredytowania dla kwot znacznie nizszych niz w bankach
komercyjnych, badz renegocjowania warunkéw w szczegélnych przypadkach. Zmia-
ny w polu instytucjonalnym, wywolane przez pojawienie sie nowych podmiotéw
iich ustug, ksztaltowaly ramy interpretacyjne prezesow bankow spoétdzielczych.
Takim przykladem jest dzialalno$¢ Biura Informacji Kredytowej (BIK). W wypo-
wiedziach prezeséw pojawienie sie i upowszechnienie wykorzystania raportow BIK
nie jest praktyka bardzo istotna, natomiast dla ekspertow i przedstawicieli regu-
latora praktyki BIK sg wydarzeniem kluczowym. Oczywistymi konsekwencjami
pojawienia sie raportow jest wiekszy zakres informacji o klientach, co z perspekty-
wy nadzorcy jest istotne w minimalizacji ryzyka systemowego. Banki zrzeszajace
dzialajace w polu organizacyjnym bankoéw komercyjnych pierwsze dostrzegly war-
tos¢ informacji z BIK i, jak ocenia jeden z ekspertow, banki spoétdzielcze: ,,bylyby
bezbronne, osierocone i padlyby ofiarg niemozliwosci efektywnego zarzadzania
ryzykiem kredytowym”. Na poziomie bankéw spoétdzielczych dostep do wiekszego
zasobu informacji spowodowal przede wszystkim negatywng weryfikacje przekona-
nia o lojalnoSci klientéw, co wielu prezeséw zmusito do analiz dziatan konkurencji.
Co wazniejsze, z punktu widzenia analizy instytucjonalnej poszerzy! ramy interpre-
tacyjne prezesow, ktorzy zaczeli wlaczac¢ Spoldzielcze Kasy Oszczednosciowo-Kre-
dytowe do pola organizacyjnego, inaczej mowigc — wigczyli w proces podejmowania
decyzji dziatania SKOK-6w. W p6zniejszym czasie SKOK-i jako podmioty zostaly
zakwalifikowane przez bs-y do kategorii podmiotéw podobnych do bankéw komer-
cyjnych, gdzie za kryterium przyjeto uczciwos$¢ dziatan wzgledem klienta.
Perspektywa czasowa jest tez wyroznikiem logik instytucjonalnych pola.
W logice spoldzielczej czas jest pochodng relacji osobistej miedzy bankiem a klien-
tem, udzialowcem, pracownikiem. Aspekt czasu to rowniez aspekt przewagi konku-
rencyjnej, lepiej znam klienta, dlatego moge podjac¢ decyzje kredytowa na podstawie
dodatkowych informacji. W logice bankowej czas stuzy do wyliczania rentowno§ci
inwestycji i planowania ksztaltowania sie wskaznikow w czasie. W logice nadzor-
czej czas stuzy ocenie podejmowanych decyzji (ryzyko i bezpieczenstwo systemu)
ex post i budowaniu ex ante scenariuszy rozwoju sytuacji w sektorze oraz sytuacji
pojedynczych podmiotow. Przykladem réznego schematu interpretacji sg kluczowe
dla bezpieczenstwa wymogi kapitalowe, co jest powigzane ze znaczeniem i inter-
pretacjami nadawanymi pojeciu kapitalow bankow. W logice spoldzielczej kapitaty
sg pozyskiwane od udzialowcow, a nastepnie przez wypracowywanie i kumulowa-
nie zyskOw pozwalajg na rozwijanie dzialalnosci bankowej zgodnie z potrzebami
spoltecznosci lokalnej. Logika bankowa za podstawowe pojecie podaje zysk, ktory
jest narzedziem konkurowania na rynku. Akumulowany pozwala rozwija¢ skale
dzialalnoSci. Zysk powinien przynosi¢ zwrot z zainwestowanego kapitatu udziatow-
com/akcjonariuszom. W przypadku bankow spoéldzielczych — wkraczajgcych w pole
bankéw komercyjnych nadal w formie prawnej spotdzielni — kapitat daje mozliwosé
osiggania korzysci przez zarzadzajacych bankiem (np. atrybuty wladzy: auto, wy-
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sokie wynagrodzenie, preferencyjne stawki oprocentowania dla okreslonych oséb,
finansowanie zbyt ryzykownych transakcji) lub udziatowcow traktowanych jak
wlascicieli i zgdajacych okreslonej stopy zwrotu. Logika regulatora traktuje kapi-
tal jako wyznacznik i bufor bezpieczenstwa powigzany z druga podstawowa kate-
gorig — ryzykiem. Ryzyko pojawia sie w dwoch perspektywach (i jego kategoriach,
typach) na poziomie banku, szacowanych dla podmiotu i monitorowanych przez
BION, oraz ryzyka systemu, pojecia niedostepnego na poziomie dwdch innych lo-
gik. Ryzyko systemowe obejmowalo, za czasow funkcjonowania GINBu, jedynie
system bankowy, jednak wraz z rozpoczeciem dzialania Komisji Nadzoru Finanso-
wego perspektywa ryzyka systemowego jest poszerzana na caly system finansowy,
a regulacje CRD IV wprowadzajg dodatkowo wymiar ponadnarodowy. Oznacza to,
po pierwsze, ze logika regulatora przez integracje nadzoru nad r6znymi podmiota-
mi rynku finansowego poszerza ramy interpretacyjne, czynigc je jeszcze bardziej
niedostepnymi dla bankow spétdzielezych, a po drugie — regulacje ustalane na po-
ziomie miedzynarodowym UE przenoszg interpretacje praktyk na poziom zapiséw
i formut (algorytmoéw, praktyk) do wykonania na poziomie banku. Ich sens jest
ograniczony do legitymizacji zapisow akceptowanych przez urzednikow KNF.

Jak wskazujg Ocasio, Thornton i Djelic*3, istotne jest badanie efektéw ponadna-
rodowych w logikach na poziomie spotecznym. W przypadku logiki nadzorczej po-
czawszy od 1989 r., a szczegolnie po kryzysie finansowym, ktéry spowodowal zmia-
ne w narracjach regulatoréow i nadzorcow rynkéw finansowych. Kategorig kluczowg
stalo sie ryzyko systemowe oraz sie¢ bezpieczenstwa — zbiér podmiotéw i regulacji
prawnych dzialajagcych na rzecz ochrony systemu finansowego przed destabiliza-
cja*t, funkcjonujacych na poziomie krajowym, cho¢ wytyczne sg konstruowane na
poziomie eksperckim Banku Swiatowego. W narracjach przedstawicieli regulatora
argumentacja i koncepcje rozwigzan sg przenoszone na poziom ponadpanstwowy
— Unii Europejskiej, ale tez, jak w przypadku resolution, proponowane regulacje to
wynik konsultacji z Bankiem Swiatowym oraz rozwiazan funkcjonujacych w USA
i krajach azjatyckich. Dlatego tez narracje rzadowe i agencje regulacyjne (KNF
i BFG) - logika regulacyjna — narzucajg ramy, w ktérych kluczowe pojecia bezpie-
czenstwa i ryzyka sg przenoszone na poziom rynku bankowego. Wprowadzane sg

43 Sub-theme 44: Advancing the Institutional Logics Perspective” (zaprezentowano na EGOS
— European Group for Organizational Studies Bridging Continents, Cultures and Worldviews,
Montreal 2013), http://www.egosnet.org/jart/prj3/egos/main.jart?rel=de&reserve-mode=active
&content-id=1334581167609&subtheme_id=1319359693343 (dostep: 5.07.2014).

E. Miklaszewska, Bank na rynku finansowym. Problemy skali, efektywnosci i nadzoru, Wolters
Kluwer Polska, 2010; J. Pruski, Procedura restrukturyzacji i uporzgdkowanej likwidacji banku
— doswiadczenia swiatowe, rozwigzania dla UE i dla Polski (zaprezentowano na seminarium
BRE Bank CASE, Warszawa, 25 lutego 2013), http://www.bfg.pl/sites/default/files/dokumenty/
prezentacja_jpruski.pdf

44
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do stownika praktyk nowe pojecia: biznes bankowy, model biznesowy banku, due
dilligence, resolution, system ochrony instytucjonalne;j.

W ujeciu procesowym zmian instytucjonalnych, po okresie zacierania réznic
miedzy polami instytucjonalnymi bankéw spoétdzielczych i komercyjnych, od 2012 r.
(czasu zagrozenia kolejnymi zmianami regulacyjnymi) banki podzielily sie na dwie
grupy: pierwsza podgza w kierunku logiki bankowej, druga, chronigc rdzenne war-
tosci logiki spoéldzielczej, wrocita i broni logiki spoéldzielczej. Badania nad logika
regulacyjng w finansach*® w latach 1945-1993 w USA wskazujg na erozje logiki
regulacyjnej i dominacje logiki rynkowej. Tworzenie profesji finansisty i wielu spe-
cjalizacji w ramach zarzgdzania bankiem wraz z rozwojem i popularyzacjg teorii fi-
nans6w zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem i porifolio management spowodowalo
upowszechnianie rynkowego podejScia do finansow osobistych. Oznacza to trak-
towanie pieniedzy lokowanych w bankach jako inwestycji najczesciej krotkoter-
minowej kosztem podej$cia do dlugoterminowej ochrony warto§ci zgromadzonych
srodkow46, Wplyw profesjonalistéw jako emisariuszy logiki rynkowej przyczynit
sie na poziomie sit normatywnych i poznawczych (rozwijajgca sie dziedzina nauki
ekonomii finansowej) do zastapienia autorytatywnej sily regulacji rzadowych ryn-
kowo zorientowang logikg bankowsg, ktora jest upowszechniana przez ekspertow
do spraw finanséw. Lounsbury podkresla ewolucyjng zmiane na poziomie logiki
i na poziomie praktyk zarzgdzania w sektorze finansowym*?. W wyniku globalnego
kryzysu finansowego logika rynkowa jest obecnie poddawana modyfikacjom przez
dzialania regulatora ponadnarodowego. Badania mikrofinanséw w Gwatemalis,
prowadzone pod innym katem, wskazuja, ze logika regulacyjna moze by¢ wyko-
rzystywana przez rywalizujace logiki (rynkowa i rozwojowa logika spoéldzielcza)
do walki o formalne zapisy. Bezpieczenstwo sektora bankowosci spéldzielczej to
w przypadku przedstawicieli regulatora wybo6r dychotomiczny: albo samodziel-
ny i silny kapitalowo bank spoéldzielczy, albo solidarna odpowiedzialno$é¢ bankow
w grupie. Z obecnej perspektywy regulatora: ,,w dzialalnoSci regulacyjnej nadzoru
bankowego, zwlaszcza w zakresie ksztaltowania otoczenia regulacyjnego bankow
— nie wystepujg réznice, ktorych zrédtem bylaby ich prawna forma dziatania”49.

45 Institutional Transformation and Status Mobility: The Professionalization of the Field of Fi-
nance, ,,Academy of Management Journal” 45, nr 1 (luty 2002 r.).

46 M. Lounsbury, A tale of two cities: competing..., op. cit., s. 289-307.

47 Ibidem.

48 S, Khavul, H. Chavez, G.D. Bruton, ,,Special Issue: Institutions, Entrepreneurs, Community”.

49 G. Struminski, D. Twardowski, Banki spétdzielcze..., op. cit.
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PODSUMOWANIE

Analiza zmian pojmowania bezpieczenstwa w sektorze spoéldzielczym prowa-
dzi do wniosku, ze wprowadzane rozwigzania opieraly sie glownie na wzorcach
zachodnioeuropejskich, a wdrazane praktyki wzmacnialy logike bankowa w polu
organizacyjnym bankéw spoldzielczych. Z tego wzgledu wspoélczesna ocena dzia-
talnosci banku spoétdzielczego dotyczy przede wszystkim ,,przedsiebiorstwa ban-
kowego” traktowanego jak kazda instytucja kredytowa. Natomiast wyréznikiem
sektora spoéldzielczego jest przede wszystkim dwuszczeblowy uklad organizacyjny,
w ktorym bank spoéldzielczy powigzany jest wiezami kapitalowo-organizacyjnymi
z bankiem zrzeszajacym, co generuje dodatkowe ryzyko®°.

W kontekScie misji bankéw spoétdzielezych warto rozpatrywac bezpieczenstwo
rowniez w kategoriach utraty legitymizacji w polu organizacyjnym. Dylemat wybo-
ru i przyjecie praktyk zgodnych z okreslong logika, a odrzucenie innych, wystawia
organizacje na niebezpieczenstwo wycofania wsparcia kluczowych aktoréw oto-
czenia. Najwazniejszym aktorem pola dla bankow spoéldzielczych jest KNE, ktorej
rekomendacje sg traktowane jak bezwzglednie obowigzujgce prawo. Najwiekszy
wplyw na praktyki jest widoczny w tych grupach, ktore sg powigzanie z katego-
riami ryzyka bankowego i bezpieczenstwa (szacowanie, analiza, monitoring oraz
sprawozdawczo$¢ ryzyka). Decoupling®! jako strategia reakcji na presje jest uzna-
wana za kosztowna, a adaptacja decouplingu wystepuje wowczas, gdy praktyki
wprowadzane przez zewnetrze podmioty sg w konflikcie z zinstytucjonalizowanymi
praktykami wewnatrz organizacji®2. Symboliczna adaptacja rozwigzan powoduje
ograniczenie ryzyka sankcji lub wycofanie poparcia ze strony zewnetrznych ak-
torow czy utraty legitymizacji. Zwieksza tez szanse na przetrwanie organizacji.
Takim przykladem w sektorze bankéw spoéldzielezych jest praktyka przygotowy-
wania dlugookresowych strategii banku (w stylizacji spotdzielcow: dokumentacji na
potrzeby KNF). Przygotowana zgodnie z wytycznymi KNF strategia nie zastepuje
jednak dotychczasowych metod zarzadzania, jest po prostu tworzona jakby réw-

50 'W. Kwasniak, Pozqdane kierunki zmian modelu funkcjonowania bankowosci spétdzielczej,
http://www.knf.gov.pl/Images/Pozadane kierunki zmian modelu%20funkcjonowania_banko-
wosci_spoldzielczej 17 09 2012 tcm75-31843.pdf (dostep: 12.09.2012); W. Kwaéniak, Ryzyko
regulacyjne bankow spotdzielczych wynikajgcee z Dyrektywy CRD IV — prezentacja W. Kwasniak,
http://www.bs.net.pl/?dzial=00108&strona=02426 (dostep: 12.03.2012); J. Pruski, Uwarunko-
wania rozwoju bankow..., op. cit.

51 To ,wytwarzany” przez organizacje konformizm ceremonialny lub oddzielanie praktyk symbo-
licznych od technicznego rdzenia organizacji.

52 R. Greenwood, R. Suddaby, Institutional Entrepreneurship in Mature Fields: The Big Five
Accounting Firms, ,Academy of Management Journal” 49, nr 1 (luty 2006 r.), s. 27-48;
M.S. Guerreiro, L.L. Rodrigues, R. Craig, Voluntary adoption of International Financial Re-
porting Standards by large unlisted companies in Portugal — Institutional logics and strategic
responses, ,,Accounting, Organizations & Society” 37, nr 7 (pazdziernik 2012 r.), s. 482-499.
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nolegle, badZz wylgcznie jej ,,czeS¢ opisowa jest uzyteczna”. Wyniki te sg zgodne
z wynikami innych badaczy®3, ktorzy zaobserwowali, ze przyjecie praktyk w wyni-
ku presji instytucjonalnej nie wyklucza funkcjonowania konkurencyjnych praktyk
w tym samym czasie.

Analiza wykazala, ze bezpieczenstwu w poszczegblnych logikach przypisywane
sg rozne teorie, miary, odmienne slowniki i ramy interpretacyjne. Jest to zgodne
z wezeSniejszymi badaniami dotyczgcymi skryptow wynikow (performance scripts),
czyli predefiniowania efektywnosci w porzadku instytucjonalnym. Oznacza to, ze
kazda z logik instytucjonalnych niesie ze sobg tez inne skrypty wynikow, takich
jakie sg odpowiednie w ocenie publicznosci legitymizujacej dziatalnosé. H. Corvel-
lec, analizujgc narracje o efektywnosci, pokazuje, ze jezyk czlonkéw organizacji
jest bogaty w pojecia bliskoznaczne, przydajace efektywnosci znaczen powigzanych
z konkurencjg, pomiarem wynikéw oraz hierarchig®®. Zaréwno logika bankowa,
jak i logika regulacyjna przyjely slowniki praktyk niosgce te same miary osiggniec¢
do dwoéch réznych obszaréw: konkurencyjnoSci na rynku (logika bankowa) oraz
osiggania okre§lonych miar jako wskaznik bezpieczenstwa (logika regulacyjna).
Te same miary to wskazniki zwrotu z aktywow (ROA) i kapitatu (ROE), wskaznik
stosunku kosztéw do dochodéw (C/I). Dopiero kryzys finansowy spowodowal prze-
modelowanie wskaznikow, np. wskaznikéw wyplacalnosci, oraz ponowne otwar-
cie dyskusji nad definicjg stabilnych funduszy podstawowych. Miary osiggniec¢
w bankach spoétdzielczych byly narzucane bezposrednio regulacjami nadzorcy, np.
wskaznik wyplacalnosci, i poSrednio przez poréwnania z sektorem bankowym oraz
miedzy bankami spoéldzielczymi — wskazniki rentownosci. Miary osiggnie¢ logiki
spoldzielczej, takie jak liczba udzialowcow, dostep do ustug, obligo kredytowe, sa
wypierane przez miary osiggnie¢ logiki bankowej wygrywajacej walke o wplyw na
logike regulacyjng, na co wskazujg réwniez badania Khavula, Chaveza i Brutona®®.

Procesowe ujecie bezpieczenstwa w sektorze bankowym wskazuje na stopniowe
przesuniecie uwagi (zogniskowanie uwagi) w logice regulacyjnej z bezpieczenstwa
transakgcji, np. kredytu, bezpieczenstwa depozytow (wraz z pojawieniem sie BFG),
na rozszerzenie ku wielu transakcjom, by przejs¢ do bezpieczenstwa systemu, a fi-
nalnie — do narracji o sieci bezpieczenstwa, ktorej celem jest ochrona przed destabi-

53 J.D. Westphal, E.J. Zajac, Decoupling Policy from Practice: The Case of Stock Repurchase Pro-
grams, ,,Administrative Science Quarterly” 46, nr 2 (czerwiec 2001 r.), s. 202-228; T. Kostova,
K. Roth, Adoption of an Organizational Practice by Subsidiaries of Multinational Corporations:
Institutional and Relational Effects, ,,Academy of Management Journal” 45, nr 1 (luty 2002 r.),
s. 215-233.

54 H. Corvellec, Stories of achievements: narrative features of organizational performance, Trans-
action Publishers, 1997.

55 8. Khavul, H. Chavez, G.D. Bruton, When institutional change..., op. cit., s. 30-50,
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lizacjg. Réwniez sie¢ bezpieczenstwa nie jest pojeciem niezmiennym, chocby z racji
wspo6tczesnych odwotan do logiki bezpieczenstwa ponadnarodowego®8.
Poréwnanie definicji sieci bezpieczenstwa w ujeciu ekonomii czy finanséw (np.
Iwanicz-Drozdowska, Wierzba, Capiga), gdzie dominuje ujecie regulacji prawnych
i dzialan instytucji (rozwigzan instytucjonalnych) z ujeciem logik instytucjonal-
nych, wskazuje na ich odmienno$é’. Wydaje sie, ze warto badaé regulacje prawne
nie tylko w ich literalnym odczytaniu, ale takze w dziataniu (nabieraniu znaczen),
gdy zachodzi negocjacja realizacji praw i norm prawnych (interpretacje). Do wyja-
$niania, czym jest bezpieczenstwo, wiele wniesie analizowanie instytucji nie jako
agend panstwowych, lecz w kontekscie powtarzalnych zachowan spolecznych, ktore
sg podbudowane systemem normatywnym i procesem spolecznym nadajacym sens
wymianie spolecznej i zapewniajgcym reprodukcje porzadku spolecznego. Jest to
rozumienie instytucji znaczgco szersze niz w instytucjonalizmie ekonomicznymb5s.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo w sektorze finansowym, banki spotdzielcze, in-
stytucjonalizm organizacyjny, logiki instytucjonalne, regulacje nadzorcze

Abstract

In the research perspective focusing on organizational institutionalism, the
concept of institutional logics is adopted. Taking into account the existing achie-
vements and knowledge in the defined area of study, the analysis was focused on
the process of creating safety in the financial sector.

The key point was to draw attention to capturing the sense of safety from the
perspective of a member of the organization, functioning in complex social and
organizational structures. The main goal was a comprehensive description and
understanding of the process of creating safety. The main results are: identification
of a constellation of three institutional logics in the cooperative banks organiza-
tional field (banking logic, cooperative and regulatory logics), building a model of

56 M.A. Glynn, Beyond Constraint: How Institutions Enable Identities, [w:]1 The SAGE Handbook
of Organizational Institutionalism, red. R. Greenwood i in., SAGE Publications Ltd, 2008,
s. 413-430.

57 M. Iwanicz-Drozdowska, Bezpieczeristwo rynku ustug finansowych: perspektywa Unii Europej-
skiej, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008; R. Wierzba, System gwarantowania depo-
zytow jako element sieci bezpieczenistwa finansowego. Doswiadczenia francuskie, ,Bezpieczny
Bank” 2005, nr 1 (26), s. 38-56; M. Capiga, Wielowymiarowosé bezpieczenstwa..., op. cit.

58 P. Chmielewski, Homo agens: instytucjonalizm w naukach spotecznych, Wydawnictwo Poltext,
Warszawa 2011.
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changes in the field of cooperative banks in Poland, by means of a combination of
micro and macro analysis.

On a level of management practices, the research is the starting point for in-
-depth analysis of the symbols and language as carriers of values and meaning in
financial institutions not previously mentioned in Polish publications.

Keywords: safety in the financial sector, cooperative banks, organizational insti-
tutionalism, institutional logics, Supervisory regulations
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